RESOLUCAO DPG N° 203, DE 11 DE AGOSTO DE 2017

Estabelece regra de tramitacéo e comunicagao
com 6rgaos externos e intersetorial

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO PARANA, no uso de suas atribuicoes
legais previstas no art. 18 da Lei Complementar Estadual n® 136/2011;

CONSIDERANDO os principios administrativos estabelecidos nos artigos 2°, caput e
incisos VII e IX, da Lei 9.784/99, notadamente o principio da eficiéncia;

CONSIDERANDO a auséncia temporaria de setores de protocolo-geral e cartério na
Defensoria Publica do Estado do Parana;

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar a tramitacdo e comunicacao de atos,
procedimentos e demais expedientes durante a instalagdo do sistema informatizado;

CONSIDERANDO que os proprios setores, sedes e areas realizam comunicacdes entre si
e com 0rgéos externos;

CONSIDERANDO que a eficiéncia do atendimento é direito dos assistidos da Defensoria
Publica, conforme previsto no art. 5°, inciso 11, da Lei Complementar Estadual n® 136/2011;

CONSIDERANDO que a necessidade de conferir maior celeridade as comunicagdes
externas e intersetoriais, bem como de imprimir maior celeridade as demandas e respostas,
oriundas sobretudo da populacdo vulneravel;

RESOLVE

Art. 1°. A comunicacdo e a tramitacdo de procedimentos, atos e demais expedientes tem
cardter itinerante, devendo ser feita diretamente ao 6rgao responsavel uma vez identificada
a competéncia, independentemente de comunicacao a outro setor.

Art. 2°. Uma vez recebida comunicacdo, procedimento ou outro expediente, o setor
destinatario devera evitar devolver o procedimento quando identificar o 6rgdo competente,
devendo tramitar diretamente ao setor responsavel, tendo o 6nus de comunicar sobre a
tramitacdo correta ao 6rgao remetente.

81°. Quando o destinatario identificar ou tiver o dever de identificar a natureza da demanda
e/ou o Orgdo competente, e mesmo assim realizar a devolucdo de comunicag&o,
procedimento ou expediente ao 6rgdo sem competéncia para atuar, este remetente podera
se recusar a receber a respectiva documentacao.

82°. Consideram destinatarios que possuem o dever de identificar a natureza da demanda
e/ou o 6rgdo competente:



| — 6rgdos de atuacdo, de execucao ou auxiliares, que atuam na realizacao da atividade-fim,
em relagdo as demandas juridicas;

Il — 6rgédos de atuagdo, de execucdo ou auxiliares, que atuam na realiza¢do da atividade-
meio, incluindo-se entre estes os supervisores ou coordenadores de sede, setor ou &rea, em
relacdo as demandas administrativas.

Art. 3°. Fica vedado o encaminhamento de correspondéncias fechadas aos 6rgaos, setores
e areas da Defensoria Publica, quando o campo “destinatario” do envelope nédo estiver
preenchido com nome do 6rgdo, setor, &rea, ou seu responsavel, ou estiver preenchido
unicamente com o0 nome desta instituicao.

Paragrafo Unico. Recebido envelope de correspondéncia sem indicacdo de destinatario
especifico, nos moldes do caput deste artigo, o setor de correspondéncias ou aquele que a
receber devera proceder a abertura para identificacdo do real destinatario, remetendo-se-
Ihe em seguida.

Art. 4° Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo e terd vigéncia até a
criacdo dos setores de protocolo-geral e cartorio.
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