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PROTOCOLO N° 16.256.876-0

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 17/2021

1. PREAMBULO

1.1. A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA (DPPR), 6rgéo puUblico estadual
independente, inscrita no CNPJ sob o n® 13.950.733/0001-39, sediada na Rua Mateus Leme,
n° 1908, Centro Civico, Curitiba-PR, por intermédio de seu Pregoeiro, Sr(a). Camila de Souza
Silva, e Equipe de Apoio, designados pelas Resolucdes DPG n° 084/2013, 330/2019 e
082/2021, em conformidade com o disposto na Lei Federal n° 10.520/2002, Lei
Complementar Federal n© 123/2006, Lei Estadual n© 15.608/2007 e legislacao
complementar, aplicaveis subsidiariamente, no que couber, a Lei Federal n® 8.666/1993 e a
Lei Federal n® 8.078/1990, torna publica a realizacdo de licitacdo, n° 17/2021, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PREGCO, tendo por objeto a
CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS DE HOSPEDAGEM,
INSTALAGCAO, CONFIGURAGCAO, MIGRAGCAO DE DADOS, CAPACITACAO E SUPORTE
TECNICO DO SISTEMA DE GESTAO DE APRENDIZAGEM MOODLE, PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA ESCOLA DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
(EDEPAR), de acordo com as condigdes constantes do presente edital, inclusive seus
anexos, notadamente o Anexo I, que veicula o Termo de Referéncia.

1.2. Informac0Oes da sessdo:

DATA DE ABERTURA 09/12/2021

HORARIO DE ABERTURA DAS 14:00 horas

PROPOSTAS '

HORARIO DE INICIO DA

DISPUTA 14:30 horas

ENDERECO ELETRONICO www.licitacoes-e.com.br (id: 909539)

1.3. As impugnacdes ao presente edital poderdo ser feitas até 02 (dois) dias Uteis antes da
data fixada para a realizacdo da sessdo publica do pregdo por qualquer cidadao ou licitante.
1.4. Os interessados poderao solicitar esclarecimentos quanto as disposicdes do presente
edital, devendo envia-los ao endereco eletronico licitacoes@defensoria.pr.def.br, até 02
(dois) dias uteis antes da data fixada para a realizagdo da sessdo publica do pregdo.

1.5. Os atos e decisbes da presente licitagio serdo publicados nos sitios
http://www.defensoriapublica.pr.def.br (campo Licitagdes), www.licitacoes-e.com.br
(campo Mensagens) e, quando necessario, também no Diario Oficial do Estado.

2. LEGISLACAO APLICAVEL

2.1 A presente licitagdo sera regida pelo disposto na Lei Federal n® 10.520/2002, Lei
Complementar Federal n© 123/2006, Lei Estadual n°© 15.608/2007 e legislacao
complementar, aplicaveis subsidiariamente, no que couber, a Lei Federal n® 8.666/1993 e a
Lei Federal n© 8.078/1990.

2.2. Os diplomas legais acima indicados aplicam-se especialmente quanto aos casos
0Mmissos.

3. IMPUGNAGAO AO EDITAL
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3.1. As impugnacdes ao presente edital poderdo ser feitas até 02 (dois) dias Uteis antes
da data fixada para a realizacdo da sessdo publica do pregdo por qualquer cidaddo ou
licitante.

3.2. A impugnacgdo devera ser apresentada por escrito, dirigida ao Pregoeiro, e conter o
nome completo do responsavel, indicacdo da modalidade e numero do certame, a
denominacao social da empresa, numero do CNPJ, telefone, endereco eletronico e fac-simile
para contato, devendo ser protocolada na Sede Administrativa da DPPR, no enderego
indicado no predmbulo, no horario das 12h00 as 18h00, ou encaminhada por e-mail ao
endereco eletronico: licitacoes@defensoria.pr.def.br.
3.3. A impugnacdo serad julgada em até 01 (um) dia util, a contar da data do seu
recebimento, e a resposta sera disponibilizada no sitio www.defensoriapublica.pr.def.br, no
link “Portal da Transparéncia” [ “Licitagcdes” [0 “2021".

3.4. Ndo sera conhecida impugnacao interposta por fax ou vencido o respectivo prazo legal.
3.5. Acolhida a impugnacao, serd designada nova data para a realizagao do certame, exceto
quando a alteracao nao afetar a formulacdo das propostas.

4. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

4.1. Os interessados poderdo solicitar esclarecimentos quanto as disposicées do presente
edital, devendo envia-los ao endereco eletronico licitacoes@defensoria.pr.def.br, até 02
(dois) dias uteis antes da data fixada para a realizacdo da sessdo publica do pregao.

4.2. As respostas serao prestadas pelo Pregoeiro, no prazo 01 (um) dia atil a contar da
data do seu recebimento, e disponibilizadas no sitio www.defensoriapublica.pr.def.br, no link
“Portal da Transparéncia” [J “Licitacbes” [] “2021".

5. OBJETO

5.1. A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa para a prestacao de
servicos de hospedagem, instalacdo, configuracdo, migracdo de dados, capacitacdo e
suporte técnico do sistema de gestdo de aprendizagem Moodle, para atender as
necessidades da Escola da Defensoria Publica do Estado do Parana (EDEPAR), de acordo com
as condicdes constantes do presente edital, inclusive seus anexos, notadamente o Anexo I,
gue veicula o Termo de Referéncia.

5.2. A licitagdo sera em lote Unico, conforme tabela(s) constante(s) do Termo de Referéncia
(Anexo I).

6. CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1. A participacdao neste Pregdo é exclusiva a microempresas, empresas de
pequeno porte e sociedades cooperativas enquadradas no artigo 34 da Lei n°
11.488/2007:

a) cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto da licitacdo, conforme o

disposto nos respectivos atos constitutivos;
b) reqularmente estabelecidas no Pais e que satisfacam as condicdes deste Edital

e seus Anexos.

6.2. Serao impedidas de participar no presente pregao empresas que estejam enquadradas
nos seguintes casos, além de outros porventura previstos neste edital:

a) Interessados que se enquadrem nas vedacgOes previstas no artigo 16 da Lei Estadual
15.608/2007;

b) Empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregao;
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c) Empresas suspensas temporariamente de participar de licitacdo e de contratar com a
DPPR, conforme inciso III, do artigo 150 da Lei Estadual Paranaense n® 15.608/2007;

d) Empresas punidas com a sancdo prevista no item anterior, durante o prazo de vigéncia
de igual sangdo imposto por 6rgao ou entidades do Estado, nos termos do artigo 155 da Lei
Estadual 15.608/2007;

e) Empresas impedidas de licitar e contratar no ambito do Estado do Parana, conforme artigo
70 da Lei Federal 10.520/2002;

f) Empresas declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administragao Publica com
fulcro no inciso IV do artigo 150 da Lei Estadual 15.608/2007 ou no inciso IV do artigo 87
da Lei Federal 8.666/1993;

g) Empresas que se encontrem sob faléncia, dissolugdo, recuperacdo judicial ou extrajudicial,
exceto empresas com plano de recuperagdao acolhido judicialmente, e empresas em
recuperacao extrajudicial, com plano de recuperagcao homologado judicialmente;

h) Empresas ou sociedades estrangeiras que ndo funcionem regularmente no pais;

i) Consorcio de empresas, sob nenhuma forma;

j) Cooperativa de mdo-de-obra, em consonancia com art. 5° da Lei Federal 12.690/2012.
6.3. A participacao neste certame importa ao licitante o conhecimento de todas as
condicdes estabelecidas no presente Edital, bem como a observancia dos regulamentos,
normas administrativas e técnicas aplicaveis.

6.4. Para participagdo no certame, o licitante deverd manifestar em campo disponibilizado
pelo sistema eletrénico se é microempresa ou empresa de pequeno porte, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as
exigéncias do instrumento convocatdrio.

6.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operacbes no sistema eletrénico durante a sessdo
publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.6. Quando do cadastramento da proposta no site do Banco do Brasil S/A., o proponente
devera estar ciente de que o CNPJ] cadastrado para participacdo deverd ser o mesmo
constante na proposta e nos demais documentos de habilitacdo e, no caso de adjudicacao,
o contrato e faturamento sera firmado com esse mesmo CNPJ.

7. CREDENCIAMENTO

7.1. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do pregdo deverdo
dispor de chave de identificacdo e senha, pessoal e intransferivel, obtidas junto as Agéncias
do Banco do Brasil S.A., sediadas no Pais.

7.1.1. Demais dados acerca da chave de identificacdo e senha poderdao ser obtidos pelos
interessados em participar do pregdo eletrénico diretamente no endereco eletrénico
www.licitacoes-e.com.br ou por intermédio do portal www.bb.com.br, no campo “Acesso
Identificado”, sendo-lhes facultado, ainda, o acesso, através dos telefones 0800-785678 -
BB Responde, 3003-0500 - capitais e regides metropolitanas (suporte técnico) ou, 0800-
7290500 - demais localidades (suporte técnico).

7.2. O(s) licitante(s) ou seu(s) representante(s) legal(is) deverao estar previamente
credenciados junto ao Banco do Brasil S/A.

7.3. A chave de identificacdo e a senha terdao validade de 01 (um) ano e poderao ser
utilizadas em qualquer pregdo eletronico, salvo quando canceladas por solicitagcdo do
credenciado ou por iniciativa da DPPR, devidamente justificada.

7.4. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, inclusive
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndao cabendo ao
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provedor do sistema - Banco do Brasil ou a DPPR responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

7.5. O credenciamento junto ao provedor do sistema - Banco do Brasil implica na
responsabilidade legal do licitante ou de seu representante legal e na presungao de sua
capacidade técnica para realizacdo das transagoes inerentes ao pregao eletronico.

7.6. A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente pelo
licitante ao provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

8. ENVIO DAS PROPOSTAS INICIAIS

8.1. A proposta devera ser elaborada em conformidade com as informacgdes fornecidas pelo
provedor do sistema, contemplar as condigGes estabelecidas neste edital, ser enviada até o
horario admitido para tanto, e constar expressamente a descricdo do objeto, com o preco
total para o lote que deseja participar, cotado em moeda nacional, com no maximo duas
casas decimais apos a virgula (R$ 0,00).

8.1.1. Nao é obrigatério anexar nenhum documento no momento do registro das propostas
iniciais, apesar das mensagens que aparecem no sistema. Os documentos poderdo ser
enviados na forma disposta no item 11.1.

8.2. O licitante ndo podera se identificar (nome, CNPJ, papel timbrado da empresa, telefone,
email, site da empresa, etc.) no campo "Observagdes ou Descricdo/Observacdes", sob pena
de desclassificacao da proposta.

8.3. A apresentacdo de proposta implicara:

a) Conhecimento e aceitacdo de todas as cldusulas e condicdes estabelecidas neste edital e
Seus anexos;

b) Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data
estipulada para a abertura do presente certame;

c) Inexisténcia de fato impeditivo a habilitacdo neste certame e ciéncia da obrigatoriedade
de informar acerca de ocorréncias posteriores;

d) Se vencedora, observar a integral obediéncia as normas vigentes em relagdo aos servigos
fornecidos, respondendo pelo cumprimento da proposta apresentada.

8.4. A apresentacao de proposta que desatenda as disposicdes supramencionadas ensejara
a sua desclassificacao.

8.5. A licitante podera, até a data e hora definidas para a abertura da sessdo publica, excluir
ou substituir a proposta anteriormente apresentada.

8.6. Os pregos deverao refletir o preco CIF de mercado, devendo-se incluir, no(s) prego(s)
cotado(s) todas as despesas que incidirem sobre eles, tais como seguro, impostos, taxas,
fretes, etc., com os produtos postos em perfeitas condicdes de consumo, e considerar a
totalidade do territério do municipio do respectivo lote como area de abrangéncia do registro
de precos.

8.7. A proposta apresentada tera que refletir precos equivalentes aos praticados no mercado
no dia de sua apresentacdo e atender ao disposto no artigo 31 da Lei Federal n® 8.078/1990
(Codigo de Defesa do Consumidor) que diz: "A oferta e apresentacdo de produtos ou servicos
devem assegurar informacébes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa
sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade, composicdo, garantia, prazos de validade
e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a saude e
seguranca dos consumidores”.

8.8. Devem estar inclusos no preco ofertado na proposta, todos os impostos, taxas,
emolumentos, contribuicdes fiscais e parafiscais, despesas com transporte, seguros,
materiais, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, securitarios, e/ou quaisquer outros
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onus fiscais e tributarios de origem Federal, Estadual e Municipal, ndo cabendo a DPPR
quaisquer custos adicionais.

8.9. Eventuais incorrecdes quanto as operagbes aritméticas para obtengdo do valor da
proposta poderao ser retificadas, de oficio, pelo Pregoeiro, tomando-se por correto o PRECO
UNITARIO POR ITEM.

9. DIVULGACAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

9.1. No horario (de Brasilia) e dia referidos no predmbulo deste edital, e em conformidade
com o item 7.1, terd inicio a sessdo publica da licitacdo na modalidade de Pregdo Eletronico,
com a divulgacao das Propostas de Precos recebidas e inicio da etapa de lances, passando o
Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas, desclassificando aquelas que estejam em
desconformidade com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatério.

9.2. A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

9.3. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo publica sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no horario estabelecido neste edital, desde que ndo
haja comunicagao do pregoeiro em contrario.

10. FORMULACAO DE LANCES

10.1. Classificadas as propostas, o Pregoeiro dara inicio a etapa competitiva, momento a
partir do qual as licitantes poderdao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico, sendo a licitante imediatamente informada do seu recebimento e respectivo
horario de registro e valor.

10.2. Para_ efeito de lances sera adotado o MODO DE DISPUTA ABERTO e
considerado o VALOR TOTAL para o(s) Lote(s).

10.3. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no edital.
10.4. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e
registrado pelo sistema.

10.4.1. A diferenca entre os lances enviados ndo podera ser inferior a R$ 5,00 (cinco reais)
e incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir
a melhor oferta.

10.5. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

10.6. Durante todo o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas em tempo
real do valor de menor lance registrado pelas demais licitantes, vedada a identificacdo da
detentora do lance.

10.7. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente
as penalidades constantes deste edital da Lei Estadual n® 15.608/2007.

10.8. No caso de desconexao apenas do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
pregdo, o sistema eletrénico permanecera acessivel as licitantes para a recepgao dos lances,
gue continuarao sendo recebidos. O Pregoeiro, quando possivel, dard continuidade a sua
atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

10.8.1. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
publica sera suspensa e tera reinicio apds comunicagdo expressa as participantes.
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10.9. A fase de lances terda a duracdo de 10 (dez) minutos, sendo automaticamente
prorrogada pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do
periodo de duragdo inicialmente previsto.

10.9.1. A prorrogacdo automatica de que trata o subitem anterior tera duragdo de 02 (dois)
minutos, periodo este que sera renovado sucessivamente sempre que houver lances antes
de seu término, inclusive lances intermediarios.

10.9.2. Caso ndo sejam ofertados novos lances no prazo de 02 (dois) minutos, a sessao
publica sera encerrada automaticamente.
10.9.3. Encerrada a sessdo publica, o Pregoeiro podera, mediante justificativa e em prol da
consecucdo do melhor preco, admitir o reinicio da fase de lances.

10.10. Para os lotes ndo destinados as microempresas ou empresas de pequeno porte, apds
a conclusdo da etapa de lances, o sistema detectara a existéncia da situacdao de empate ficto
e convocara, na ordem de classificacdo, a ME ou EPP para apresentar nova proposta de preco
inferior ao menor lance registrado, no prazo de 05 (cinco) minutos. Ndo havendo
manifestacdo da licitante convocada, o sistema verificara se ha outra em situagdao de empate,
realizando o chamado de forma automatica.

10.10.1. Entende-se por empate ficto aquelas situacdes em que o valor da proposta
apresentada por microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP) seja igual ou até
5% (cinco por cento) superior a proposta melhor classificada, desde que esta ndo esteja
enquadrada como microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP).

10.10.2. A situacdo de empate ficto sera reapreciada sempre que houver desclassificacao ou
inabilitacdo da licitante melhor classificada, ou quando for chamada a licitante
remanescente. Nesta hipdtese, a licitante serd convocada via sistema para apresentar
proposta em um dia util.

10.11. Apds o encerramento da etapa de lances e depois de resolvidas as situagdes de
empate ficto, o Pregoeiro poderd encaminhar contraproposta diretamente a licitante
detentora do lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o
critério de julgamento e o valor maximo para a contratacdo, ndao se admitindo negociar
condicdes diferentes das previstas neste edital.

10.12. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

10.13. Havendo apenas uma proposta, esta podera ser aceita desde que atenda a todas as
condigOes do edital, devendo o Pregoeiro negociar visando obtengdao de melhor prego.

11. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS
11.1. A arrematante devera encaminhar ao Pregoeiro, em até 24 (vinte e quatro)

horas do inicio da sessédo publica, para o email licitacoes@defensoria.pr.def.br, os

sequintes documentos:
a) Proposta de precos recomposta (modelo no Anexo V), devidamente assinada,

contendo:

i) Razdo social ou denominacio _da licitante, nimero_de_inscricido no_ Cadastro

Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda e nome do representante
legal;

ii) Enderecos de comunicacao a distancia: telefone, endereco para correspondéncia
e _email valido, o qual deve ser acessado diariamente, exceto nos dias que ndo

forem uteis, para as comunicacdes que se fizerem necessarias, inclusive para envio
da nota de empenho;

ili) Nome do Representante Legal, com RG e CPF, que ira assinar o contrato;
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iv) Precos unitarios e globais para o(s) lote(s), cotados em moeda nacional, com
no maximo duas casas decimais apds a virgula (R$ 0,00);

b) Documentacao de habilitacdo nos termos do item 12.1 deste edital.

11.2. Posteriormente, se necessario, conforme entendimento fundamentado do Pregoeiro,
deverdo ser encaminhados os originais ou cépias autenticadas dos documentos descritos no
item anterior, ao endereco indicado no preambulo do edital, em no maximo 03 (trés) dias
Uteis contados da solicitagao.

11.3. Na recomposicao final das propostas, serdao desclassificadas aquelas com precos
superiores aos valores maximos, unitario(s) ou total(is), fixados no Termo de Referéncia
(Anexo I), conforme dispde o artigo 27, inciso XXI da Constituicdo do Estado do Parana, ou
as com pregos manifestamente inexequiveis, observados os termos dos artigos 89 da Lei
Estadual 15.608/2007 e 48 da Lei Federal 8.666/1993.

11.4. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista
(somente com relacdo as microempresas e empresas de pequeno porte), sera assegurado o
prazo de cinco dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente
for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administragao
publica, para regularizacdo da documentacdo, para pagamento ou parcelamento do débito
e para emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de negativa.
11.4.1. Permanecendo o defeito na documentacdo, o Pregoeiro declarara a empresa
inabilitada e procedera a analise da documentacdo da licitante subsequente.

11.5. Constatado o atendimento pleno as exigéncias do edital, a proposta de menor prego
sera declarada vencedora no site www.licitacdes-e.com.br do Banco do Brasil S/A.

11.6. Analisada a aceitabilidade do preco obtido e habilitado o proponente, podera o
Pregoeiro adjudicar ao mesmo, via Sistema Eletronico, o objeto licitado.

11.7. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitdvel ou se o licitante desatender
as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na ordem de classificacado,
e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que atenda ao edital.
11.7.1. Ocorrendo a situacdo a que se refere o item 11.6, o Pregoeiro podera negociar com
o licitante para que seja obtido preco melhor.

11.8. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade competente:

a) Promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugéo do processo, em
qualquer fase do pregao, sendo vedada a inclusdo posterior de documento que deveria
constar originariamente da proposta;

b) Relevar erros formais ou simples omissdes em quaisquer documentos, para fins de
habilitacdo e classificacdo do proponente, desde que sejam irrelevantes, ndao alterem os
parametros da proposta e o ato ndo acarrete violagdo aos principios basicos da licitagao;

c) Convocar licitantes para quaisquer esclarecimentos porventura necessarios ao
entendimento de suas propostas.

11.9. A homologagdo do julgamento caberd ao Defensor Publico-Geral, que podera, em
despacho circunstanciado e no interesse publico, presentes os requisitos legais, revogar a
licitagdo ou anula-la na hipdtese de ilegalidade, sem que caiba ao licitante direito a
indenizagao.

11.10. Serdao desclassificadas as propostas que estejam em desacordo com o edital.

12. HABILITAGAO
12.1. O proponente devera apresentar para sua habilitacdo, no prazo e forma do item 11,
os documentos relacionados abaixo:
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a) Em se tratando de: 1) Sociedade Empresaria: estatuto ou contrato social em vigor, com
todas as suas alteragbes ou Uultima alteracdo contratual consolidada, devidamente
registradas, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documento de eleigdo de
seus administradores; 2) Sociedade Simples: inscricao do Ato Constitutivo acompanhado de
prova do(s) administrador(es) em exercicio; 3) Empresario Individual: inscricdo comercial
devidamente registrada acompanhada de documento de identidade; 4) Empresa Individual
de Responsabilidade Limitada: ato constitutivo em vigor, com todas as suas alteragbes ou a
ultima alteragdo contratual consolidada;

b) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), mediante a
apresentacao do Comprovante de Inscrigdo e de Situacao Cadastral, emitido pela Secretaria
da Receita Federal, ou de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), mediante a
apresentacao do Comprovante de Situacdo Cadastral no CPF, emitido pela Secretaria da
Receita Federal;

c) Prova de inscricdao no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

d) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal relativa aos Tributos Municipais
da sede da proponente, mediante apresentacao de Certiddao Negativa de Débito ou Certidao
Positiva com efeito de Negativa ou documento equivalente do Municipio sede ou de domicilio
da licitante, na forma da lei;

e) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual relativa aos Tributos Estaduais,
mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de Débito ou Certiddao Positiva com efeito de
Negativa ou documento equivalente do Estado sede ou de domicilio da licitante, na forma
da lei;

f) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal e a Seguridade Social, mediante
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal (SRF) e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN);

g) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacdo de Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou de Certiddo Positiva
de Débitos Trabalhistas com Efeitos Negativos, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho;
h) Prova de regularidade fiscal perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS,
fornecida pela Caixa Econ6mica Federal — CEF, mediante apresentacdo do Certificado de
Regularidade do FGTS - CRF;

i) Certiddo negativa de faléncia e recuperacdo judicial ou extrajudicial, ou de certiddo que
comprove plano de recuperacao acolhido ou homologado judicialmente, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execugdao patrimonial, expedida no domicilio
da pessoa fisica;

j) 01 (um) ou mais atestados de capacidade técnica em nome da licitante, expedido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a prestacdo de

"servicos de hospedagem do sistema de gestiao de aprendizagem Moodle";
k) Declaragdes contidas nos Anexos III, IV (se for ME ou EPP), VI, VII e VIII devidamente

assinadas.

12.2. Serdo aceitas fotocdpias dos documentos mencionados nas letras "a" a “i”, desde que
devidamente autenticadas por Oficial Publico, Pregoeiro ou por Membro da Equipe de Apoio,
mediante cotejo da copia com o original, no momento da entrega da documentacao.
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12.3. No caso de certiddo obtida via internet, as mesmas estarao sujeitas a verificacdo de
sua validade e autenticidade pelo Pregoeiro ou por Membro da Equipe de Apoio.

12.4. A falta de quaisquer dos documentos aqui exigidos, ou sua apresentacdo em
desconformidade com o presente edital implicara na inabilitacdo da licitante, mesmo em se
tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, ressalvado o contido no item 11.4.
12.5. Somente sera considerada habilitada a licitante que houver preenchido os requisitos
de habilitacdo na data da primeira sessdo e que ndao possua registros, que impecam sua
participacdo, nos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis?ordenarPor=nome&direcao=asc);

b) Cadastro Nacional de CondenacgGes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,

mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);
c) Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana - GMS/CFPR

(http://www.transparencia.pr.gov.br/pte/compras/situacao_fornecedores;jsessionid=ow5p
hGNLo2_kT-VPFd-VMhXyAtQXsko6gUoGu9Nf.ssecs75004?windowlId=b6c); e

d) Cadastro de Sancdes Administrativas da Defensoria Publica do Estado do Parana.

12.5.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seus socios, por forca do artigo 12 da Lei Federal n° 8.429/92 e do artigo 158, incisos I e II,
da Lei Estadual n© 15.608/07.

12.5.2. Constatada a existéncia de sangdao impeditiva, o Pregoeiro reputard o licitante
inabilitado, por falta de condicao de participacao.

12.6. Toda a documentacdo apresentada devera estar em pleno vigor. Documentos
expedidos por 6rgaos oficiais, omissos quanto ao prazo de validade, serdo aceitos por 90
(noventa) dias contados a partir da sua expedicdo.

12.7. Caso esteja sendo exigida a apresentacdo de atestado de capacidade técnica pelos
licitantes, e havendo duvida do Pregoeiro em relagdo a sua veracidade, serdo solicitados
documentos comprobatorios, tais como: copias de notas fiscais, recibos, contratos, nota de
empenho, Demonstrativo de Resultados, devendo ser enviados por e-mail, em até 24 horas,
contadas da solicitacdo, e enviados os originais ou copia autenticada, via correio, em até 48
horas apds a solicitagdo.

13. RECURSOS

13.1. Declarada a vencedora, qualquer licitante podera manifestar sua intencdo de recorrer
em campo proéprio do sistema e de forma motivada no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
sob pena de decadéncia do direito.

13.2. Uma vez aceita a intengdo de recurso, sera concedido o prazo de 3 (trés) dias Uteis
para a apresentacao das razdes de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem as contrarrazdes em igual prazo, que comecara a
contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses, que devera ser solicitada via e-mail
para o endereco licitacoes@defensoria.pr.def.br.

13.3. As razbdes e contrarrazdes deverdo ser protocoladas junto ao Pregoeiro/Equipe de
Apoio, endereco ja indicado no predmbulo, no horario das 12 as 19 horas, em dias Uteis, ou
encaminhados por e-mail ao enderego eletronico: licitacoes@defensoria.pr.def.br.

13.4. Decorridos 0s prazos para 0s recursos e contrarrazoes, o Pregoeiro tera até 05 (cinco)
dias Uteis para:
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a) negar admissibilidade ao recurso, quando interposto sem motivacdao ou fora do prazo
estabelecido;

b) motivadamente, reconsiderar a decisdo;

c) manter a decisdo, encaminhando o recurso a autoridade julgadora.

13.5. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13.6. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.

13.7. Nao havendo recurso, o Pregoeiro adjudicaréa o objeto ao licitante vencedor e
encaminhara o procedimento a autoridade superior para homologacao.

14. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

14.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular decisdo dos recursos apresentados.

14.2. A homologacdo da licitacdo é de responsabilidade da autoridade competente, sé
podendo ser efetuada apdés a fase recursal, confirmada a regularidade de todos os
procedimentos adotados.

15. FORMALIZAGAO DA CONTRATACAO

15.1. Apds a homologagao da licitacdo, sera firmado Termo de Contrato.

15.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacado, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratacao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.2.1. A assinatura do Termo de Contrato devera ser promovida por representante legal da
licitante, ou por mandatario mediante a apresentacao de procuragao com firma reconhecida
outorgada por representante legal da licitante.

15.3. A convocagdo para a assinatura do Termo de Contrato sera realizada de forma
eletrénica no e-mail indicado pela licitante em sua proposta de precos, modo pelo qual
também serdo formalizadas outras comunicagdes acerca dos atos do presente procedimento
licitatério.

15.4. O prazo previsto no item 15.2 podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
quando solicitado durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito pela
DPPR.

15.6. Antes da assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo verificara se o
adjudicatario mantém as condicdes de habilitacdo exigidas por ocasido da licitacdo.

15.7. Se o adjudicatario, no ato da assinatura do Termo de Contrato, ndo comprovar que
mantém as mesmas condigdes de habilitagdo, ou quando injustificadamente recusar-se a
assinatura ou aceite, podera ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem
de classificacdo, para, apds a verificagdo da aceitabilidade da proposta, negociacdo e
comprovados os requisitos de habilitagdo, celebrar a contratagdo, sem prejuizo das sangoes
previstas neste Edital e das demais cominagoes legais.

16. PRESTAGAO DOS SERVIGOS, FISCALIZACAO E RECEBIMENTO
16.1. Os critérios de prestacdo dos servicos, fiscalizagdo e recebimento estdo previstos no

termo de referéncia (Anexo I).

17. DOTAGAO ORCAMENTARIA E PRECO MAXIMO
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17.1. O pagamento decorrente do objeto desta licitacdo correrd a conta dos recursos da
dotacdo orcamentaria: 0760.03.061.43.6009 / 95 / 3.3 - Fundo da Defensoria Publica /
Recursos de Outras Fontes / Outras Despesas Correntes; Fonte: 250 - Diretamente
Arrecadados; Detalhamento: 3.3.90.40.04 - Servigos de Processamento de Dados.

17.2. O valor total maximo da presente licitacdo, para um periodo de 12 (doze) meses esta
fixado em R$ 37.126,51 (trinta e sete mil e cento e vinte e seis reais e cinquenta e um
centavos).

18. FORMA DE PAGAMENTO
18.1. O prazo para pagamento e demais condicdes a ele referentes encontram-se
estabelecidas no Termo de Referéncia (Anexo I) e na minuta do contrato (Anexo IX).

19. SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. O descumprimento das obrigacdes assumidas na licitacdo ensejard na aplicagdo,
garantido o contraditério e a ampla defesa a licitante, das sancgGes previstas na Lei Estadual
n°® 15.608/2007 e regulamentadas, no @mbito desta Defensoria, por meio da Deliberagdo
CSDP n° 11/2015%.

20. DISPOSICOES GERAIS

20.1. Na contagem dos prazos constantes do presente edital, observar-se-a o disposto no
artigo 163 da Lei Estadual n°® 15.608/2007, excluindo-se o dia de inicio e incluindo-se o dia
de vencimento.

20.2. O Pregoeiro ndo se responsabiliza pelo conteldo e autenticidade de cdpias deste
Edital obtidas por meio de terceiros.

20.3. Das sessOes publicas serdo lavradas atas circunstanciadas, devidamente assinadas
pelo Pregoeiro, pela equipe de apoio e pelos licitantes presentes.

20.4. E facultado ao Pregoeiro ou autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar
originariamente da proposta.

20.5. O Pregoeiro reserva-se no direito de solicitar o original de qualquer documento
sempre que tiver duvidas ou julgar necessario.

20.6. A autoridade competente podera revogar, anular ou transferir a presente licitagdo em
face de razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado, nos termos do art. 91 da Lei Estadual n°® 15.608/2007.

20.7. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente.

20.8. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, que decidira, com base na
legislagao vigente.

20.9. No julgamento das propostas e da habilitacdo o Pregoeiro podera relevar omissdes
puramente formais, sanar erros ou falhas, desde que ndo contrariem a legislagao vigente,

1

http://www.defensoriapublica.pr.gov.br/arquivos/File/Institucional/Conselho_Superior/Deliberacoes 2015/11 201
5.pdf

~—
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sendo possivel a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrugdo do processo.

20.10. Na hipdtese de divergéncia entre este Edital e quaisquer condigdes apresentadas
pelos licitantes, prevalecerdo sempre, para todos os efeitos, os termos deste Edital e dos
documentos que o integram.

20.11. Em conformidade com a Lei Federal n® 10.520/2002 e Lei Estadual n° 15.608/07,
para todas as referéncias de tempo contidas no presente edital serd observado o horario
local da sede da DPPR em Curitiba-PR.

20.12. Ao Pregoeiro sao reconhecidas as atribuicdes e poderes constantes do artigo 48 da
Lei Estadual n°® 15.608/07.

20.13. Na hipdtese de ocorréncia de impedimentos ao Pregoeiro, sejam eles de ordem
juridica e/ou pratica, qualquer dos pregoeiros indicados nas Resolugbes DPG n° 084/2013 e
109/2017 poderdao substitui-lo.

20.14. Acompanham o presente Edital e dele constituem parte integrante os seguintes
anexos:

-ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

-ANEXO II - MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

-ANEXO III - MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE
HABILITACAO

-ANEXO IV - MODELO DE DECLARA(;AO DE CONDICAO DE BENEFICIARIA DO TRATAMENTO
FAVORECIDO PREVISTO NA LC 123/2006

-ANEXO V - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

-ANEXO VI - DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO ARTIGO 7°, XXXIII, DA CONSTITUICAO
FEDERAL

-ANEXO VII - DECLARA(;AO DE IDONEIDADE

-ANEXO VIII - DECLARACAO DE ATENDIMENTO A POLITICA PUBLICA AMBIENTAL DE
LICITACAO SUSTENTAVEL

-ANEXO IX - MINUTA DO CONTRATO

20.15. Fica eleito o Foro Central da Comarca da Regidao Metropolitana de Curitiba-PR, para
solucionar eventuais litigios, afastado qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Curitiba, data da assinatura digital.

ANDRE RIBEIRO GIAMBERARDINO
Defensor Publico-Geral do Estado do Parana
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para a prestacdo de servigcos de hospedagem, instalacdo, configuracéo,
migracgdo de dados, capacitagdo e suporte técnico do sistema de gestdo de aprendizagem Moodle,
para atender as necessidades da Escola da Defensoria Publica do Estado do Parana (EDEPAR),
pelo periodo de 12 (doze) meses.

2. DO DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1.0 objeto desta contratagdo é constituido dos itens, quantitativos e valores maximos discriminados

abaixo:
. Unidade valor | y/a10r Total
Lote | Item Descricéo de Quant.| Unitario MAximo
Medida Maximo
Servigo mensal de
1 hospedagem do sistema de un 12 R$ R$
gestdio de aprendizagem ' 1.033,33 12.399,96
Moodle
Servico mensal de WebTV
para transmissdo de video RS
2 |gravada ou ao vivo, via web, un. 12 R$ 446,67
R ; 5.360,04
com estimativa de até 100
usuarios simultaneos
1
Servigo de instalacéo, RS R$
3. gonf_lguragzo e ajustes finos un. 1 7.166,67 7.166,67
0 sistema
4 Capacitacdo de turma com 5 un 5 R$ R$
participantes** ' 2.516,67 5.033,34
Servicos técnicos
5 |especializados (estimado para hora/hom 50 R$ 143,33 R$
. em 7.166,50
um periodo de 12 meses)
VALOR TOTAL MAXIMO DO LOTE R$ 37.126,51

*Quantitativo previsto para toda a vigéncia do contrato, incluindo possiveis prorrogagdes.
** Quantitativo previsto para toda a vigéncia do contrato, incluindo possiveis prorrogacées.

2.2.Servico de hospedagem do sistema de gestdo de aprendizagem Moodle

2.2.1. Hospedagem, em ambiente computacional fornecido pela CONTRATADA, do software
Moodle, servico de WebTV e todos os demais aplicativos que viabilizem sua perfeita utilizaco,
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inclusive: servidor web, servidor de aplicagdo, banco de dados, servico de correio eletrénico,
aplicativos acessoérios e sistema operacional, em conformidade com os niveis de servico especificados
neste documento.

2.2.2. Todas as tarefas relacionadas a operagdo, manutencdo e administracdo do sistema
hospedado e dos softwares componentes da solucdo cabem a CONTRATADA, com exce¢do da
gestdo e administracdo dos cursos hospedados, cujas atividades ficardo a cargo da DPPR e serdo
realizadas por meio da interface existente para esse fim, provida pelo Moodle.

2.2.3. A versdo do software Moodle a ser utilizada deve ser a versdo 3.7 ou superior.

2.2.4. O protocolo seguro HTTPS deve ser utilizado para a interface de autenticacéo de usuarios
e para a navegacao nas paginas dos cursos e em telas de administracdo e de recursos, de modo a
garantir a confidencialidade dos dados trocados entre o servidor e o software navegador (browser).

2.2.5. A DPPR providenciara certificado digital a ser utilizado no servidor web para permitir
acesso seguro por HTTPS ao Moodle. Este certificado devera ser emitido por autoridade certificadora
aceita por padrdo (trusted) pelos softwares navegadores Mozilla Firefox 3 e superiores e Internet
Explorer 7 e superiores, de forma que seu uso ndo exija configurages manuais no sistema
operacional do cliente ou no seu browser.

2.2.6. A URL do servigo serd informada a posteriori pela DPPR, fara parte do seu dominio e
serd registrado no seu servidor.

2.2.7. A CONTRATADA devera prover servico de WebTV para até 100 (cem) usuérios,
simultaneamente, para transmissdo de video gravada ou ao vivo, via web, com trafego mensal de 400
Gb (quatrocentos gigabytes) a 500 Kbps.

2.2.8. A infraestrutura computacional utilizada na hospedagem do sistema devera suportar, no
minimo, carga de trabalho inicial a descrita no item 2.10 deste documento. Devera ainda ser capaz
de suportar crescimento anual dessa carga da ordem de 30% (trinta por cento), especialmente no que
se refere ao espago de armazenamento utilizado, a quantidade de cursos, ao quantitativo médio de
usuarios cadastrados, bem como ao nimero de usudarios simultaneos suportados, sem prejuizo do
atendimento dos niveis de servico especificados.

2.2.9. Deverdo ser realizadas copias de seguranca dos dados utilizados nos cursos e nas
configuracdes do sistema, conforme politica de backup a seguir detalhada:

2.29.1.  As copias de seguranca dos dados deverdo contemplar todos os arquivos
utilizados nos cursos suportados pela solucéo e o conteudo do banco de dados, bem como
quaisquer arquivos de configuracdo alterados durante o uso normal do sistema e que sejam
essenciais para sua recuperacao ao estado em que se encontrava no momento da copia.

2.2.9.2.  As copias de seguranga dos dados visam a permitir, em caso de falhas do
equipamento servidor ou do disco que armazene os dados ativos em producdo, a rapida
recuperacao de todas as informagdes com, no maximo, 01 (um) dia de defasagem em relagéo
ao momento em que ocorrer a falha.

2.2.9.3.  As copias de seguranca dos dados poderdo, a critério da CONTRATADA, ser
mantidas em disco, fitas magnéticas, midias Opticas ou ainda em outros dispositivos de
armazenamento. Em nenhuma hipotese as copias de seguranca dos dados poderdo ser
armazenadas no mesmo disco fisico que contenha o sistema ativo em producao.
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2.2.9.4.  As copias de seguranca dos dados deverdo ser realizadas de acordo com as
seguintes periodicidades e critérios:

2.2.9.4.1. A copia de seguranca devera ser gerada conforme roteiro descrito em
http://docs.Moodle.org/37/en/Site_backup

2.2.9.4.2. Mensalmente devera ser produzida cdpia integral (site backup) de todos
0s dados para preservacao por 12 (doze) meses.

2.2.9.4.3. Semanalmente devera ser produzida cépia integral (site backup) de todos
0s dados para preservacao por 06 (seis) meses.

2.2.9.4.4. Diariamente devera ser produzida copia integral (site backup) de todos
0s dados para ser conservada por 01 (um) més.

2.2.9.4.5. Mensalmente, até o 3° (terceiro) dia util do més subsequente, os dados
resultantes da Ultima copia de seguranca integral (site backup) deverdo ser
disponibilizadas para download em link a ser enviado via e-mail.

2.2.9.4.6. O procedimento efetivamente utilizado para a realizagdo do backup deve
estar registrado em documento que serd encaminhado juntamente com o link para
download.

2.2.9.4.7. A realizacdo das copias de seguranca devera ter o menor efeito possivel
na disponibilidade dos servicos, utilizando-se recursos do tipo “backup a quente”
sempre que possivel. Observe-se que todos os periodos de indisponibilidade ou
degradacfes de desempenho porventura causados pelas rotinas de backup serdo
computados normalmente no calculo dos niveis de disponibilidade e demais indices
de desempenho e qualidade contratados.

2.2.9.5. O “ambiente de testes” deve seguir a mesma politica de backup do ambiente de
producdo.

2.2.10. As seguintes atividades incluem-se no servigo de hospedagem:

2.2.10.1. Reinstalagdo ou reconfiguragdo do sistema operacional, do software Moodle e
demais softwares componentes da solugdo necessarios para a perfeita utilizagdo do sistema
hospedado conforme as especifica¢fes e niveis de servigo, mediante prévia autorizagdo da
DPPR.

2.2.10.2. Verificacdo periddica da integridade das copias de segurancga dos dados.

2.2.10.3. Restauragdo de backups de dados, a partir das copias de seguranga, em caso de
falhas em discos ou de hardware, quando isso for imprescindivel para a disponibilidade e
continuidade dos servicos, mediante prévia autorizacéo da DPPR.

2.2.10.4. A restauracdo de dados a partir das cOpias de seguranca por iniciativa da
CONTRATADA, quando nao autorizado pela DPPR, podera ensejar a aplicagdo das sancdes
previstas pelo ndo cumprimento dos niveis de servico especificados ou perda de integridade
de dados, quando for o caso.

2.2.10.5. Realizacdo de todas as atividades necessarias ao alcance e & manutencdo dos
niveis de servicos especificados.
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2.2.10.6. Prestacdo de auxilio técnico aos administradores de cursos com vistas ao
diagnostico, identificacdo e solucdo de problemas que tenham impacto na disponibilidade
total ou parcial do sistema.

2.2.10.7. Esclarecimento de davidas dos funcionarios da DPPR responsaveis pela
administracdo de cursos quanto a operacdo e funcionamento do sistema.

2.2.10.8. Auxilio na realizacdo de procedimentos necessarios as tarefas de administracéo
de cursos.

2.2.11. Os chamados relativos a atividades compreendidas no servico de hospedagem deverdo
ser solucionados nos seguintes prazos:

2.2.11.1. Chamados abertos para sanar indisponibilidade total do sistema devem ser
solucionados de forma a cumprir os niveis de servico especificados.

2.2.11.2. Chamados abertos para solicitar solu¢do de indisponibilidade parcial de
funcionalidade do sistema: prazo méaximo de 01 (um) dia Util ap6s o registro da ocorréncia.

2.3.Servico de instalacdo, configuracédo e migracdo de dados
2.3.1. A versdo do Moodle a ser instalada devera ser a versdo estavel mais atualizada.

2.3.2. O sistema instalado devera permitir a realizagdo de todas as fungdes disponiveis por
padrdo no Moodle, além de configuragdes e ajustes especiais explicitamente exigidos nestas
especificagdes.

2.3.3. Estdo compreendidas as seguintes atividades:

2.3.3.1. Instalar e configurar, no ambiente computacional da CONTRATADA, o software
Moodle e todos os demais aplicativos que viabilizem sua perfeita utilizacdo em conformidade
com 0s requisitos e niveis de servico especificados neste documento, inclusive: sistema
operacional, servidor web, servidor de aplicacdo, banco de dados, servi¢o de correio e
softwares acessorios.

2.3.3.2.  Instalar e configurar, no minimo, os médulos e plugins listados no item 2.9.4
deste documento.

2.3.3.3.  Criar e configurar o banco de dados e a base de dados utilizados pelo Moodle.

2.3.3.4.  Configurar controle de acesso com niveis de permissdo diferenciados por tipo de
usudrio (administradores, professores, monitores, aluno, convidado), organizados de forma
hierarquica.

2.3.3.5.  Integrar o sistema a um servico de correio fornecido pela CONTRATADA, de
forma a permitir o envio de e-mails a partir do préprio sistema hospedado.

2.3.3.6.  Efetuar alteracBes em codigo-fonte PHP, bem como criar e manter scripts ou
aplicativos que sejam necessarios para a perfeita configuracdo do préprio sistema ou dos
softwares componentes da solucéo.

2.3.3.7. Efetuar a exportagdo de todos os dados de cursos, de usuérios e administradores,
além de outros dados necessarios, a partir do sistema atualmente hospedado pela DPPR.
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2.3.3.8. Efetuar a importacdo, para 0 ambiente hospedado nas instalagbes da
CONTRATADA, de todos os arquivos e dados de cursos, de usuarios e administradores,
além de outros dados necessarios, a partir da instalacdo atual do Moodle hospedado pela
DPPR, realizando todos os ajustes e transformag@es que se fizerem necessarios, sem prejuizo
da integridade dos dados.

2.3.3.9.  Fazer as modificagBes visuais necessarias para que a aparéncia de todas as
paginas do ambiente Moodle fique de acordo com a identidade visual da DPPR.

2.3.3.10. Configurar o Moodle para operar em modo multilingue, no que se referem a
frases, textos e palavras utilizadas na camada de apresentacdo do sistema, especialmente de
forma a permitir a utilizacdo para usuarios falantes das linguas portuguesa, espanhola e
inglesa.

2.3.3.11. Instalar e configurar o processo “cron” do Moodle para envio de e-mails e outras
tarefas agendadas.

2.3.3.12. Instalar e configurar os softwares que se fizerem necessarios a realizacdo de
copias de seguranga, bem como realizar o agendamento de backups automaticos preservando
as duas Ultimas copias.

2.3.3.13. Instalar e configurar o “ambiente de testes”, com versdes dos softwares idénticas
ao ambiente de produgdo.

2.4. Capacitagéo

24.1. Compreende a capacitacdo dos servidores da DPPR para utilizarem e administrarem o
sistema de gestdo de aprendizado Moodle hospedado na infraestrutura computacional da
CONTRATADA e adequado as necessidades da DPPR.

2.4.2. Cada turma terd carga horaria total de 08 (oito) horas e sera realizada nas dependéncias
da DPPR no sistema ja instalado.

2.4.3. As atividades deverdo ser realizadas em dias Uteis consecutivos, divididas em duas
sessdes de 04 (quatro) horas cada, em horario matutino ou vespertino, a critério da DPPR.

2.4.4, O conteudo programatico deve focar no uso da solugdo por instrutores, monitores e
demais administradores de cursos e deverd, obrigatoriamente, fazer uso pratico do sistema
hospedado, objeto desta contratacdo, por meio de terminais de computador que serdo disponibilizados
pela DPPR.

245. A passagem de conhecimentos dever ser realizada por pessoa que tenha participado, ao
menos parcialmente, das atividades de instalacéo e configuracéo especificadas para o item 2 do objeto
desta contratacéo;

2.4.6. Deverdo ser abordados obrigatoriamente os seguintes tépicos, no minimo:

2.4.6.1.  Caracteristicas especificas do sistema hospedado e as configuracdes e ajustes
especialmente realizados para atender as necessidades da DPPR.

2.4.6.2.  Cadastramento e administracdo de alunos, professores e monitores.

2.4.6.3.  Gerenciamento de perfis e permissdes de acesso dos usuarios do sistema.
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2.4.6.4.  Criacdo e configuracéo de cursos.
2.4.6.,5.  Administracdo de cursos, por professores e monitores.
2.4.6.6.  Cadastramento de alunos em cursos.

2.4.6.7.  Monitoragdo e acompanhamento de atividades de alunos, por professores e
monitores.

2.4.6.8.  Criacdo de tarefas e de provas para realizacdo pelos alunos.

2.4.6.9.  Avaliacdo da participacdo de alunos em cursos.

2.4.6.10. Configuracdo de calendarios para realizacdo de atividades.

2.4.6.11. Criacdo e configuracdo de foruns de discussao.

2.4.6.12. Comunicacéo entre professores, monitores e alunos, por e-mail, foruns e chats.

24.7. Deverdo ser apresentados, no inicio da primeira sessao, o contetido programatico e o0s
objetivos de aprendizagem que se pretende alcangar, os quais devem ser compativeis com a carga
horéria e com estas especificacdes.

2.4.8. A DPPR realizara uma avaliacdo de percepcao de alcance de objetivos a ser preenchida
por cada participante das sessfes de passagem de conhecimento.

2.5.Servicos técnicos especializados

25.1. Estes servicos serdo executados em regime de “empreitada por custo unitario” e tém por
objetivo a incluséo de novas funcionalidades ou corregdes de falhas que vierem a surgir em versdes
futuras do Moodle, nos softwares componentes da solucdo, ou ainda para pequenos ajustes e
correcOes no sistema que sejam do interesse da DPPR para o aperfeicoamento do nivel dos servicos.

2.5.2. O tempo necessario para execucdo dos servicos deste tipo serd excluido do célculo da
Taxa de Disponibilidade, quando justificavel, desde que o horéario de indisponibilidade seja
previamente acordado entre CONTRATADA e DPPR.

2.5.3. Os servicos deste tipo incluem:

2.5.3.1. Realizacdo de upgrade de versdo do Moodle, a pedido da DPPR. Estimativa de
tempo para realizacdo: 04 (quatro) horas.

2.5.3.2. Instalacdo de novos mddulos ou plugins do Moodle, a pedido da DPPR.
Estimativa de tempo para realizagdo: 04 (quatro) horas.

2.5.3.3. Retorno a situacdo anterior a mudancas decorrentes de upgrade de versdes do
sistema operacional, do Moodle, de outros softwares componentes da solucéo, a pedido da
DPPR, por motivo de instabilidades, incompatibilidades ou indisponibilidades introduzidas
pela mudanca em questdo, sem prejuizo da integridade dos dados, que deverdo ser
preservados como estavam imediatamente antes da operacdo de retorno. Estimativa de tempo
para a realizacdo: 08 (oito) horas.

2.5.3.4.  Efetuar pequenas alteragdes em codigo-fonte PHP bem como criar e manter
scripts ou de aplicativos que sejam necessarios para a perfeita configuracdo e integracdo do
préprio sistema e dos softwares componentes da solucdo ou ainda para viabilizar upgrade de
versdes do Moodle e instalacdo de plugins;
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2.5.3.5.  Substituir ou alterar arquivos e registros de base de dados que compdem 0s cursos
Ou outros recursos do sistema e que nao possam ser alterados via Moodle diretamente pelos
administradores de cursos. Estimativa de tempo para a realizagdo: 0,25% (zero virgula vinte
e cinco por cento) de hora por arquivo ou registro de base de dados.

2.5.3.6. Restauracdo de backups de dados, a partir das cOpias de seguranca, quando
solicitado pela DPPR. Estimativa de tempo para a realizagéo: 08 (oito) horas.

2.5.3.7.  As solicitacOes relativas a estes servicos serdo realizadas por meio da mesma
central de atendimento utilizada para receber os chamados cobertos pela garantia do servico
de hospedagem.

2.5.3.8.  Assolicitacdo e a realizacdo destes servicos seguirdo as seguintes etapas:

2.5.3.8.1. Abertura de chamado na central de atendimento, telefone ou e-mail, pela
DPPR, descrevendo o servico e solicitando orcamento de esforco e prazo
necessarios para sua realizagéo.

2.5.3.8.2. Resposta da CONTRATADA, no prazo de até 03 (trés) dias Uteis, com
orcamento de esforgo e prazo.

2.5.3.8.3. No caso de aceita¢do do esforco e prazo orcados, a DPPR autorizara sua
execucdo, caracterizando uma ordem de servigo.

2.5.3.8.4. No caso das atividades que ja possuem prazo estimado e esforco
conhecido (exemplo: itens 2.5.3.1, 2.5.3.2 e 2.5.3.3), a CONTRATADA terd um
prazo de até 03 (trés) dias Uteis, contados a partir do registro da solicitacéo, para a
concluséo da tarefa.

2.5.3.8.5. As ordens de servigo autorizadas deverdo ser realizadas no prazo
pactuado. Excepcionalmente, durante a realizacdo do servigco, podera ser
repactuado o prazo ou esforco para conclusdo, mediante apresentacdo pela
CONTRATADA de justificativas plausiveis aceitas pela DPPR.

254. A CONTRATADA emitird mensalmente, até o 5° (quinto) dia util, relatério, (doravante
denominado ‘“Relatério Mensal de Ordens de Servigos™), em arquivo eletrénico, com informagdes
analiticas e sintéticas, das ordens de servigo abertas e fechadas no periodo;

25.5. O “Relatorio Mensal de Ordens de Servicos” devera conter pelo menos os seguintes
dados:

255.1. Numero identificador do chamado, data e hora de abertura do chamado, nome da
pessoa que abriu 0 chamado, nome da pessoa que efetuou o atendimento, descri¢cdo do
servico, esforco e prazo orcados e autorizados bem como o nome do funcionério da DPPR
que autorizou a ordem de servico, data e hora do inicio da prestacdo do servico, atividades
realizadas, data e hora da conclusdo do servico, esforco total efetivamente realizado em
horas-homem e custo do servigco em reais;

2.5.5.2.  Secdo de resumo do més, ao final do relatdrio, contendo: a quantidade de
chamados do tipo, 0 somatério de esforgo realizado em horas-homem, bem como o somatério
do custo em reais, do periodo.
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2.5.5.3.  Secdo relativa aos valores acumulados desde o inicio da contratagao/renovagao,
com: quantidade de chamados, somatério de esforco realizado em horas-homem e somatorio
dos custos em reais.

2.5.6. A entrega do “Relatorio Mensal de Ordens de Servigos” sera condigdo necessaria a
atestacdo dos servicos pela DPPR, para fins de pagamento das faturas, no que concerne a esse tipo
de servico.

2.6. Disponibilidade

2.6.1. A CONTRATADA devera garantir a disponibilidade do sistema Moodle hospedado de
acordo com 0s seguintes critérios e niveis de servico minimos:

2.6.1.1.  Operagdo em regime ‘“24 x 7” (vinte e quatro por sete);

2.6.1.2.  Indice de Indisponibilidade é aqui definido como sendo a fragio de tempo em
que o servigo esteve indisponivel, ou seja, fora de operagdo ou néo utilizavel pelos usuarios,
considerado o tempo total, em horas, de um determinado periodo e considerada a soma de
todas as horas em que o servico ficou indisponivel no periodo;

2.6.1.3. A Taxa de Disponibilidade serd o valor percentual obtido a partir da seguinte
formula: 100 x (1 - Indice de Indisponibilidade) e sera arredondada em 02 (duas) casas
decimais;

2.6.1.4.  Nestas especificacdes, a Taxa de Disponibilidade sera calculada relativamente ao
periodo de um més (taxa de disponibilidade mensal) e também em relacdo a um dia (taxa de
disponibilidade diaria). Para melhor compreensdo da forma de calculo da Taxa de
Disponibilidade, segue um exemplo. Dado um més tipico com 30 dias, 0 nimero total de
horas € 30 x 24 = 720. Se 0 somat6rio do nimero de horas que um servico esteve indisponivel,
naquele més, totalizou 4 horas, entdo o indice de indisponibilidade do servico foi de 4/720 e
a Taxa de Disponibilidade do servico é obtida pela formula: 100 x (1 — 4/720). Portanto,
nesse caso, a Taxa de Disponibilidade resultante é de 99,44%.

2.6.2. Para o horario compreendido entre 06h00min e 24h00min, os niveis de servico minimos
exigidos séo 0s seguintes:

2.6.2.1. Taxa de disponibilidade mensal de, no minimo, 99,44%, o que equivale, no
maximo, a um somatério de 04 horas mensais de indisponibilidade, nessa faixa de horario,
num més tipico de 30 dias (720 horas).

2.6.2.2. Taxa de disponibilidade diaria de, no minimo, 91,67%, o que equivale, no
maximo, a um somatorio de 02 horas de indisponibilidade, no mesmo dia, para essa faixa de
horério.

2.6.3. Para o horario compreendido entre 00h00min e 05h59min, os niveis de servico minimos
exigidos sdo os seguintes:

2.6.3.1. Taxa de disponibilidade mensal de, no minimo, 95,83%, o que equivale, no
maximo, a um somatério de 30 horas mensais de indisponibilidade, nessa faixa de horério,
num més tipico de 30 dias (720 horas).
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2.6.3.2. Taxa de disponibilidade diéaria de, no minimo, 91,67%, 0 que equivale, no
maximo, a um somatério de 02 horas de indisponibilidade, no mesmo dia, para essa faixa de
horaério.

2.6.4. Periodos de indisponibilidade planejados ou previamente conhecidos devem ser
comunicados a DPPR com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.

2.6.5. A CONTRATADA devera apresentar mensalmente a DPPR relatério (doravante
denominado “Relatério Mensal de Disponibilidade™) que liste todas as indisponibilidades ocorridas
e demonstre o alcance das taxas de disponibilidade diaria e mensal, por faixa de horario, de acordo
com o estabelecido nestas especificagdes.

2.6.6. A entrega do “Relatorio Mensal de Disponibilidade” sera condicdo necessaria & atestacao
dos servicos pela DPPR, para fins de pagamento das faturas, no que concerne a esse tipo de servico.

2.6.7. A CONTRATADA devera garantir a disponibilidade do “ambiente de testes”, em dias
Gteis, das 08h as 22h, com Taxa de Disponibilidade diaria de, no minimo, 91,67%, o que equivale,
no maximo, a 02 horas de indisponibilidade por dia.

2.7.Desempenho

2.7.1. A CONTRATADA devera garantir que sua infraestrutura de rede e de processamento
atenda as requisi¢des dos usuérios com tempo de resposta em niveis compativeis aos providos pelo
sistema atualmente hospedado pela propria DPPR. Para tanto, o tempo de resposta as requisi¢coes de
usudrios sera avaliado e monitorado conforme descrito a seguir:

2.7.1.1. A disponibilidade e o tempo de resposta da pagina principal do Moodle
hospedado na CONTRATADA serdo diariamente acompanhados por uma solucdo de
monitoramento nos moldes da ferramenta Nagios;

2.7.1.2. A pégina principal do sistema sera cadastrada no software de monitoramento e
serdo feitos acessos a ela em intervalos regulares de 05 (cinco) minutos.

2.7.1.3.  Péginas principais de outros servigos populares ou de sitios governamentais serdo
também cadastradas para a obtencdo de dados relativos a eventuais gargalos na Internet.

2.7.1.4. O tempo de resposta médio de todas as medi¢des efetuadas no més deve ser
inferior a 300 (trezentos) milissegundos.

2.7.1.5.  Caso o tempo de resposta médio exceda o valor maximo estipulado por motivos
alheios a vontade da CONTRATADA ou por fatores sobre os quais ela ndo possua
ingeréncia, o fato deverd ser justificado e submetido a anélise da DPPR.

2.8.Outras condicbes

2.8.1. A CONTRATADA é responsavel pela escolha e utilizacdo em sua infraestrutura de todos
0s meios que considerar necessarios e suficientes para garantir o perfeito atendimento destas
especificacdes, como por exemplo: equipamentos sobressalentes, nobreaks, links de comunicacgdo
redundantes, espelhamento de dados, etc.
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2.8.2. A eventual escolha de meios inadequados ou insuficientes ndo isenta a CONTRATADA
de sua responsabilidade pelo ndo atendimento a requisitos ou descumprimento dos niveis de servicos
exigidos.

2.8.3. A CONTRATADA devera comunicar tempestivamente a DPPR todos os incidentes ou

situacBes excepcionais ocorridas ou que possam Vvir a ocorrer, que sejam de seu conhecimento e que
possam ter impacto na qualidade ou desempenho dos servicos prestados.

2.8.4. E dever da CONTRATADA manter o ambiente computacional e todos os softwares que
compdem o sistema de gestdo de aprendizagem Moodle hospedado, inclusive o ambiente de testes,
operando de acordo com as especificacbes e niveis de servico descritos neste documento,
independentemente do registro de ocorréncias pela DPPR.

2.8.5. Para todos os servicos,a CONTRATADA deveré indicar a DPPR 0 nome de seu preposto
ou empregado com competéncia para representé-lo na execucdo do contrato, inclusive para manter
entendimentos e receber ou enviar comunica¢des junto ao setor incumbido da fiscalizagdo do
contrato.

2.8.6. A CONTRATADA devera assegurar a inviolabilidade da solucdo de modo a impedir
acessos nao autorizados, ataques e outros tipos de ameagas a seguranca e a disponibilidade do
ambiente.

2.8.7. Todas as informag6es armazenadas no sistema hospedado que a CONTRATADA e seus
colaboradores vierem a tomar conhecimento por necessidade de execucdo dos servigos ora
contratados ndo poder&o, sob nenhuma hipotese, ser divulgadas a terceiros sem expressa autorizacao
da DPPR.

2.8.8. Para atendimento das disposi¢Ges da Resolucdo-TCU N° 217, de 2008, que dispde sobre
a Politica Corporativa de Seguranga da Informag&o do Tribunal de Contas da Uni&o, sera exigido que
0 preposto da CONTRATADA e o pessoal técnico envolvido diretamente na instalagdo,
administrac&o e suporte técnico do sistema hospedado assinem Termo de Sigilo e Responsabilidade,
gue deverdo ser entregues a DPPR até a data da assinatura do contrato.

2.8.9. A CONTRATADA devera informar tempestivamente a DPPR sobre eventual
substituicao do seu preposto ou de pessoal técnico envolvido nos servigos contratados, devendo ainda
providenciar a assinatura do Termo de Sigilo e Responsabilidade pelos substitutos e envia-los a DPPR
no prazo de até 05 (cinco) dias da substituic&o.

2.8.10. Todos os dados armazenados no sistema hospedado sdo de propriedade da DPPR e
poderdo ser utilizados livremente por ela.

2.8.11. A CONTRATADA deverd realizar, a pedido da DPPR, a passagem de todos os dados,
configuracdes, scripts e codigos-fonte eventualmente alterados do sistema hospedado para eventual
novo fornecedor dos servigos, no caso de término ou rescisdo do contrato, no prazo maximo de 05
(cinco) dias Uteis a partir da data que for notificada desta necessidade.

2.8.12. Dentro do periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da prestacdo
dos servigos, um representante da CONTRATADA deverd participar de reunido de alinhamento de
expectativas contratuais com uma equipe técnica da DPPR.

2.8.13. A convocacdo para a reunido sera feita pela DPPR, que definira data, local e pauta.

~—
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2.8.14. O servigo relativo a instalacéo e configuracdo, item 2 do objeto, somente seré recebido de
forma definitiva pela DPPR ap0s realizacdo de testes que comprovem sua adequagdo as
especificacOes e termos contratuais, em conformidade com o artigo 73 da Lei 8.666/1993.

2.8.15. Para viabilizar a garantia dos servicos e a solicitacdo dos servigcos especializados, a
CONTRATADA devera disponibilizar central de atendimento para a abertura de chamados pela
DPPR, com as seguintes caracteristicas:

2.8.15.1. Servico telefonico no Brasil com ligacdo gratuita ou ligacdo local em Curitiba,
gue deveré estar disponivel nos dias Uteis (segunda a sexta feira, exceto feriados nacionais e
locais de Curitiba), no minimo das 8 as 18 horas durante toda a vigéncia do contrato.

2.8.15.2. Alternativamente, a CONTRATADA podera disponibilizar sistema eletrénico
especifico, acessivel por meio de site na web, para o registro e acompanhamento dos
chamados.

2.8.15.3. Complementarmente, também deverd ser disponibilizada uma caixa postal
eletronica (e-mail) para registro ou atendimento complementar dos chamados.

2.8.15.4. Para calculo dos prazos de solugcdo dos chamados serdo considerados “tteis” os
dias e as horas em que a central de atendimento deve estar disponivel para prestar
atendimento, conforme especificado.

2.8.15.5. No momento de abertura, devera ser fornecido a DPPR um nUmero Unico de
identificagdo do chamado.

2.8.15.6. Todos os chamados devem ser registrados em sistema da CONTRATADA, o
qual devera armazenar, pelo menos: nimero identificador do chamado, data e hora de
abertura, nome do solicitante, nome do atendente, tipo do chamado (garantia ou solicitacdo
de servigo especializado), descricdo da ocorréncia ou da solicitagdo, data e hora de
fechamento do chamado, atividades realizadas e resolucéo aplicada.

2.8.15.7. Devera ser disponibilizado a DPPR acesso remoto online, por meio do protocolo
SSH ou ainda por HTTPS, conjuntamente com usuario e senha, para leitura de cépias dos
arquivos da base de dados do Moodle relativas ao Gltimo backup e dos 30 (trinta) dias
anteriores.

2.8.15.8. A DPPR podera manter controles proprios a respeito dos tempos de atendimento
dos chamados registrados na central de atendimento. Poderd também valer-se de servigos de
monitoracao proprios ou de terceiros para controle dos niveis de servico especificados, como
disponibilidade e tempo de resposta. Tais controles constituirdo evidéncias suficientes para
embasar a aplicacdo de possiveis san¢des pelo ndo cumprimento das especificagdes ou niveis
de servico definidos para esta contratacéo.

2.9. Softwares de referéncia

2.9.1. Servidor web Apache, na verséo 2.5;
2.9.2. Banco de dados MySQL, versdo 5.6;
2.9.3. PHP verséo 7.1.0.

2.9.4. Moodle versdo 3.7, utilizando Unicode, com os seguintes plugins:
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29.4.1.  assignment
2.9.4.2.  book
2.9.4.3.  certificate
29.4.4. chat
2.9.45.  choice
29.46. data
29.47.  forum
29.4.8. glossary
2.9.4.9.  hotpot
2.9.4.10. journal
2.9.4.11. label
29.4.12. lams
2.9.4.13. lesson
2.9.4.14. questionnaire
2.9.4.15. quiz
2.9.4.16. resource
2.9.4.17. scorm
2.9.4.18. survey
2.9.4.19. wiki
2.9.4.20. workshop

Medidas de utilizacdo do sistema

Usuarios simultaneos: até 100 (cem) acessos simultaneos por segundo no servidor web
Cursos: 110 (cento e dez)

Total de usuérios cadastrados em cursos: 15.000 (quinze mil)

Numero de tutores e monitores: 50 (cinquenta)

NUmero de operagdes realizadas no Moodle por alunos — média: 210.000 (duzentas e dez

mil) operagdes por més

3. CONDICOES GERAIS DA PRESTACAO DOS SERVICOS

3.1.A completa instalacdo e configuracdo do Moodle, bem como sua disponibilizacdo para uso,
conforme requisitos deste Termo de Referéncia deverad ocorrer em até 10 (dez) dias Uteis ap0s
assinatura do contrato.

3.2. Este prazo somente podera ser dilatado, a critério exclusivo da DPPR, mediante solicitacéo formal
da empresa, dentro do prazo de entrega e com motivacdo fundamentada pela CONTRATADA.

3.3.0 requerimento de prorrogacdo do prazo de entrega ndo interrompe a contagem do prazo
inicialmente estipulada.
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3.4.Nao serd objeto de pagamento/ressarcimento o fornecimento de quaisquer itens/servigos que ndo
constem do objeto deste Termo, ou realizados sem expressa autorizagdo da DPPR.

3.5. ACONTRATADA devera possuir quadro técnico e especializado para a perfeita disponibilizagdo
dos servigos.

3.6.A CONTRATADA responsabilizar-se-4 por todo e qualquer encargo trabalhista de seus
empregados, bem como pelo correto cumprimento de sua jornada e por acidentes ocorridos no
exercicio da atividade.

3.7.0s servicos que apresentarem vicio de qualidade e/ou que estejam em desacordo com as
especificacOes constantes neste Termo, poderdo ser rejeitados, devendo ser corrigidos ou refeitos
as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo de eventuais penalidades legais.

3.8. A CONTRATADA deve observar, na execucdo dos servi¢cos, as Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e a legislagéo trabalhista aplicavel.

3.9. A CONTRATADA deveréa disponibilizar pessoal capaz de respeitar as normas internas da DPPR.

4. PRAZO DE VIGENCIA

4.1.0 prazo de vigéncia da contratacdo serd 12 (doze) meses (excluido o dia do termo final), contados
da sua publicagdo no Departamento de Imprensa Oficial do Estado do Parané (DIOE), prorrogével
na forma do artigo 103 da Lei Estadual n° 15.608/2007.

5. DO PRECO

5.1.No preco estdo incluidos todos os impostos, taxas, emolumentos, contribuigdes fiscais e
parafiscais, despesas com transporte, seguros, materiais, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, securitarios, e/ou quaisquer outros énus fiscais e tributarios de origem Federal,
Estadual e Municipal, assim como custos referentes a responsabilidade compartilhada pelo ciclo
de vida, da geracdo até a destinacdo ambientalmente adequada dos produtos embalagens e
servicos, ndo cabendo & DPPR quaisquer custos adicionais.

6. DO RECEBIMENTO

6.1. O objeto sera recebido provisoriamente pelo responsavel pelo acompanhamento, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, no prazo limite estabelecido nas clausulas seguintes,
apos a comunicagdo escrita do contratado, acompanhada do respectivo documento de cobranga
e dos documentos relacionados a sua categoria empresarial que permitam a Contratante prestar
as informacdes necessarias perante o fisco, nos termos da legislacdo aplicavel, para efeito de
posterior verificacdo de sua conformidade com as especifica¢cbes constantes no Termo de
Referéncia, na proposta comercial e demais documentos pertinentes a contratagdo.

6.1.1. Em se tratando de obras e servicos, sera recebido provisoriamente em até 10 (dez) dias da
comunicacdo escrita do CONTRATADO.

6.1.2. O recebimento provisério podera ser dispensado nos casos previstos taxativamente no
artigo 74, incisos I, 11 e 111 da Lei 8.666/1993, sendo neste caso realizado mediante recibo, conforme
paragrafo Unico do citado dispositivo.
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6.2.0 objeto serd recebido definitivamente somente mediante a presenca do documento de
cobranca e dos documentos relacionados a sua categoria empresarial que permitam a Contratante
prestar as informagOes necessarias perante o fisco, nos termos da legislacdo pertinente, bem
como apo6s a verificagdo da manutencdo dos requisitos de habilitacdo requeridos no
procedimento de compra(licitacdo, dispensa de licitagdo ou inexigibilidade de licitacdo),
inclusive mediante a apresentagdo das seguintes certiddes negativas ou positivas com efeito de

negativas:
6.2.1. Fiscais de Débitos das receitas nos &mbitos municipal, estadual e federal,;
6.2.2. Certiddo de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho;

6.2.3. Certificado de Regularidade do FGTS —CREF;

6.2.4. Caso alguma das referidas certidGes tenha seu prazo de validade expirado, podera o 6rgédo
responsavel pelo recebimento definitivo, a seu exclusivo critério, diligenciar para obten¢do do
documento atualizado ou solicitar que a Contratada o apresente.

6.2.5. Na ocorréncia da hipétese mencionada no item anterior, ou quando se verificar alguma
inconsisténcia nos documentos enviados pela Contratada, o prazo de recebimento sera interrompido
e recomegara a contar do zero a partir da regularizacao da pendéncia.

6.3. O recebimento definitivo sera realizado de acordo com os seguintes prazos:

6.3.1. Quando se tratar de obras e servigos, sera realizado por servidor ou comisséo designada
pela autoridade competente, apds o decurso do prazo de observagdo ou vistoria que comprove a
adequacéo do objeto ao contratado, que ndo pode ultrapassar o prazo de 30 (trinta) dias, salvo quando
houver previsdo expressa e justificada no edital da licitacdo.

6.4.No caso de recebimento definitivo de objeto cujo valor supere R$ 176.000,00 (cento e setenta e
seis mil reais), devera ser designada comissao especifica pela autoridade competente, composta
por, no minimo, 03 (trés) membros, que elaborara termo circunstanciado para esse fim.

6.5.Na hipotese de o termo circunstanciado ou a verificagdo a que se refere os itens anteriores nao
serem realizados, serdo reconhecidos de forma tacita, mediante comunicacéo a Administragdo nos
15 (quinze) dias anteriores a exaustdo dos mesmos, nos termos do artigo 73, § 4°da Lei
8.666/1993.

6.6. Antes do encaminhamento ao Departamento Financeiro (DFI) e consequente liberacdo do
pagamento, o servidor responsavel tera o prazo de 10 (dez) dias para realizar o ateste do
documento de cobranga e dos eventuais documentos acessorios que sejam necessarios, a contar
do recebimento de todos os documentos elencados nos itens anteriores.

6.7.0 objeto prestado sera recusado caso apresente especificagdes técnicas diferentes das contidas
neste Termo de Referéncia, salvo se de especificagdes semelhantes ou superiores, a exclusivo
crittrio da CONTRATANTE, mediante devido procedimento interno, nos limites da
discricionariedade administrativa.

6.8. A CONTRATADA devera corrigir, refazer ou substituir o objeto que apresentar quaisquer
divergéncias com as especificacbes fornecidas, bem como realizar possiveis adequacOes
necessarias, sem 06nus paraa CONTRATANTE.
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6.9.0 recebimento definitivo do objeto fica condicionado a demonstracdo de cumprimento pela
contratada de todas as suas obrigacdes assumidas, dentre as quais se inclui a apresentacdo dos
documentos pertinentes, conforme descrito no item 6.2, e demais documentos complementares.

6.10. Os recebimentos provisorio ou definitivo do objeto ndo excluem a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao/prestacao do objeto.

6.11. Os recebimentos provisorio e definitivo ficam condicionados a prestacao da totalidade do
objeto indicado na ordem de fornecimento/servico, sendo vedados recebimentos fracionados
decorrentes de um mesmo pedido.

6.11.1. Caso a prestacdo do objeto seja estipulada de forma parcelada, os recebimentos
provisério e definitivo serdo efetuados apenas por ocasido da entrega da UGltima parcela, quando,
entdo, serdo adotadas as medidas destinadas ao pagamento dos servicos, desde que observadas
as demais condigfes do procedimento da contratagdo indicado em epigrafe, do Termo de
Referéncia e seus anexos e da proposta.

7. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. Ap6s o recebimento definitivo pelo responsavel pelo acompanhamento, os pagamentos serdo
efetuados na forma de depésito ou crédito em conta corrente em favor da CONTRATADA em
até 30 (trinta) dias, exceto para as despesas de valor inferior a R$ 17.600,00 (dezessete mil e
seiscentos reais), cujo pagamento seré efetuado em até 05 (cinco) dias Uteis, nos termos do § 3°
do artigo 5° da Lei 8.666/93, contados também do recebimento definitivo.

7.2.Para a liberacdo do pagamento, o responsavel pelo acompanhamento encaminhara o documento
de cobranca e documentagdo complementar ao Departamento Financeiro que entdo providenciara
a liquidacéo da obrigacg&o.

7.3.A pendéncia de liquidacdo de obrigacdo financeira imposta em virtude de penalidade ou
inadimpléncia poderd gerar a retengdo e/ou o desconto dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

7.3.1. Eventuais retengdes e/ou descontos dos pagamentos serdo apreciados em procedimento
especifico para apuracdo do eventual inadimplemento.

7.4.Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a fornecedora ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos pela DPPR,
entre a Ultima data prevista para pagamento e a correspondente ao efetivo adimplemento da
parcela, serdo pagos, mediante solicitacdo da fornecedora, e calculados, desconsiderado o critério
pro rata die, com juros moratérios de 0,5% (meio por cento) ao més e corre¢cdo monetéaria pelo
indice IGP-M/FGV.

7.5.A DPPR fara as retengdes de acordo com a legislacdo vigente e/ou exigira a comprovacao dos
recolhimentos exigidos em lei.

7.5.1. Eventuais encargos decorrentes de atrasos nas retengdes de responsabilidade da DPPR
serdo imputdveis exclusivamente & fornecedora quando esta deixar de apresentar os documentos
necessarios em tempo habil.
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8. DA REVISAO E REAJUSTE

8.1.0 preco contratado é suscetivel de reajuste e/ou revisdo, observadas, em qualquer caso, as
disposicOes legais aplicaveis.

8.2. O reajuste sera realizado anualmente em relagdo aos custos sujeitos a variagao de mercado, depois
de decorridos 12 (doze) meses da data de apresentacdo da proposta, devendo ser utilizado indices
especificos ou setoriais mais adequados & natureza da obra, compra ou servi¢o, sempre que
existentes, nos termos dos artigos 113 e 114 da Lei n° 15.608/2007.

8.3. Na auséncia dos indices oficiais especificos ou setoriais, previstos no item anterior, adotar-se-a o
indice geral de precos mais vantajoso para a Administragdo, dentre os seguintes:

8.3.1. indice de Precos ao Consumidor Amplo —IPCA;

8.3.2. indice de Pregos ao Consumidor Amplo 15 —IPCA-15;

8.3.3. indice Nacional de Precos ao Consumidor —INPC;

8.3.4. indice Geral de Precos do Mercado —IGP-M;

8.3.5. indice Geral de Precos —Disponibilidade Interna —a IGP-DI; ou
8.3.6. indice Geral de Precos 10 —IGP-10.

8.4.Na hipdtese de ndo ter sido divulgado o indice relativo ao ultimo més do periodo da apuragéo,
deverd ser adotada a variacdo dos 12 (doze) meses imediatamente antecedentes a esse més;

8.5.Competira a CONTRATADA, quando esta considerar que o indice aplicavel é insuficiente ao
reequilibrio do contrato, justificar e comprovar a variagdao dos custos, apresentando memoria de
calculo e planilhas apropriadas para andlise e posterior aprovacdo da CONTRATANTE,
indicando claramente e justificando o indice adotado;

8.6.0 prazo para a CONTRATADA solicitar o reajuste encerra-se na data da prorrogacdo contratual
subsequente ao periodo em que se completarem 12 (doze) meses da apresentacéo da proposta ou
do reajuste anterior, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja
prorrogacao;

8.7.Caso a CONTRATADA néo solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo acima fixado,
ocorrera a preclusao do direito ao reajuste;

8.8.Nessas condices, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo reajuste s6 podera ser
pleiteado apds o decurso de novo interregno minimo de 12 (doze) meses, contados do periodo em
que se completarem 12 (doze) meses da apresentacdo da proposta ou do reajuste anterior;

8.9. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido possivel 8 CONTRATANTE ou a
CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogacdo para resguardar o direito futuro ao reajuste, a ser exercido tdo logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de precluséo;

8.10. Os novos valores contratuais decorrentes dos reajustes terdo suas vigéncias iniciadas a
partir do dia seguinte & data em que se completarem 12 (doze) meses da apresentacao da proposta,
do reajuste anterior ou da data em que deveria ter ocorrido o reajuste anterior;
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8.11. Quando, antes da data do reajuste, ja tiver ocorrido a revisao do contrato para manutengao

do seu equilibrio econdmico financeiro, serd a revisdo considerada a ocasido do reajuste, para
evitar acumulag&o injustificada.

8.12. Os valores resultantes de reajuste terdo sempre, no maximo, quatro casas decimais.

8.13. A revisdo seré realizada Unica e tdo somente com relacdo as hipoteses previstas em lei,
em especial aquelas constantes do artigo 112, § 3°, incisos Il e 111, da Lei Estadual n° 15.608/2007,
observando todas as disposicdes pertinentes.

8.13.1. A revisdo do preco original do contrato dependera da efetiva comprovacdo do
desequilibrio, das necessérias justificativas, dos pronunciamentos dos setores técnico e juridico, além
da aprovacdo da autoridade competente.

9. FISCALIZACAO

9.1. Sera designado representante pela autoridade competente para acompanhar e fiscalizar a execugao
dos servigos, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao e
determinando o que for necessario a regularizacéo de falhas ou defeitos observados.

9.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes
técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o artigo 120, inciso I, da
Lei Estadual n° 15.608/07.

9.2.1. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do instrumento contratual, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

9.3.0 representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucdo dos servigos, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionérios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou
defeitos observados e, se for o caso, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

10. SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. O descumprimento das obrigacdes assumidas ensejard na aplicacdo, garantido o
contraditdrio e a ampla defesa a licitante, das sangdes previstas na Lei Estadual n® 15.608/2007 e
regulamentadas, no ambito desta Defensoria, por meio da Deliberagdo CSDP n° 11/2015, quais
sejam:

I -Adverténcia, em caso de conduta que prejudique o andamento do procedimento licitatério ou da
contratacao;

I -Multa equivalente a 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total do contrato, por dia Util, limitada
ao percentual maximo de 20% (vinte por cento), na hip6tese de atraso no adimplemento de obrigacao, tais
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como a assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente fora do prazo estabelecido,
inicio e/ou conclusdo do fornecimento fora do prazo previsto;

Il -Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, nas seguintes hipéteses, dentre
outras:

a) ndo manutenc¢do da proposta;

b) apresentacéo de declaracéo falsa;

c) ndo apresentacdo de documento na fase de saneamento;
d) inexecucdo contratual;

e) recusa injustificada, apds ser considerado adjudicatario, a assinar o contrato, aceitar ou retirar
o0 instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracéo;

) abandono da execucéo contratual;
g) apresentagdo de documento falso;

h) fraude ou frustracdo do procedimento mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro
expediente;

i) afastamento ou tentativa de afastamento de outra licitante por meio de violéncia, grave ameaca,
fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

j) atuagdo de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em procedimento especifico;

k) recebimento de condenac&o judicial definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

I) demonstragcdo de ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo, em virtude de
atos ilicitos praticados, em especial infracdes a ordem econémica definidos na Lei Federal n® 8.158/91;

m) recebimento de condenacao definitiva por ato de improbidade administrativa, na forma da lei.

IV -Suspensédo temporéria de participa¢do em licitacdo e impedimento de licitar e contratar com a DPPR
pelo prazo de até 2 (dois) anos, nas seguintes hipdteses:

a) recusa injustificada, apés ser considerado adjudicatério, a assinar o contrato, aceitar ou retirar
o0 instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracéo;

b) ndo manutencao da proposta;
c) abandono da execucdo contratual;
d) inexecugdo contratual.

V -Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo maximo
de 05 (cinco) anos, aplicada a licitante que:

a) apresentacao de declaracdo falsa na fase de habilitag&o;
b) apresenta¢édo de documento falso;

c) fraude ou frustracdo do procedimento mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente;
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d) afastamento ou tentativa de afastamento de outra licitante por meio de violéncia, grave ameaca,
fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

e) atuac@o de ma-fé na relacdo contratual, comprovada em procedimento especifico;

f) recebimento de condenacéo judicial definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

g) demonstracdo de ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo, em virtude de
atos ilicitos praticados, em especial infrac6es a ordem econémica definidos na Lei Federal n® 8.158/91;

h) recebimento de condenacdo definitiva por ato de improbidade administrativa, na forma da lei.

10.2. As sances previstas acima poderdo ser aplicadas cumulativamente.

11. LEGISLAGCAO APLICAVEL

11.1. Aplicam-se ao presente as disposi¢Oes contidas na Lei Federal n® 10.520/2002, na Lei
Complementar Federal n® 123/2006, na Lei Estadual n° 15.608/2007 e legislacdo complementar,
aplicaveis subsidiariamente, no que couber, a Lei Federal n° 8.666/1993 e a Lei Federal n°
8.078/1990.

11.2. Os diplomas legais acima indicados aplicam-se especialmente quanto aos casos 0missos.
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ANEXO II - MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

A
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N°© 17/2021

Pela presente fica credenciado o Sr.(a) , inscrito no
CPF sob o no , portador(a) da carteira de identidade n° ,
expedida por ' para representar a empresa

no procedimento licitatorio acima epigrafado,
podendo formular lances verbais a proposta escrita apresentada, quando convocado,
negociar precos e, ainda, rubricar documentos, renunciar ao direito de recurso e apresentar
impugnacdo a recursos, assinar atas, recorrer de decisdes administrativas, enfim praticar
todo e qualquer ato necessdrio a perfeita representacdo ativa da outorgante no
procedimento licitatério em referéncia.

(Local), __de ____de 2021.

Atenciosamente,

[Identificacdo e assinatura do outorgante]
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ANEXO III - MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE
HABILITAGAO

A
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 17/2021

Pela presente, declaramos, para efeito do cumprimento ao estabelecido no inciso VII, do
artigo 4° da Lei Federal n® 10.520 de 17.07.2002, sob as penalidades cabiveis, que
cumprimos plenamente os requisitos de habilitacdo exigidos neste Edital.

(Local), de de 2021.

Nome da Empresa
CNPJ:

Representante Legal ou Procurador da Licitante
(nome e assinatura)
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGAO DE CONDIGCAO DE BENEFICIARIA DO
TRATAMENTO FAVORECIDO PREVISTO NA LC 123/2006

A
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 17/2021

DECLARO, sob as penas da lei, que a empresa , inscrita no CNPJ
no , cumpre os requisitos legais para a qualificagdo como microempresa
ou empresa de pequeno porte estabelecidos pela Lei Complementar Federal n® 123, de
14.12.2006, em especial quanto ao seu art. 39, ou para a qualificacdo como sociedade
cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n® 11.488/2007, estando apta a usufruir o
tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da Lei Complementar Federal n°
123/2006.

Declaro, ainda, que a empresa esta excluida das vedagdes constantes do paragrafo 4° do
artigo 3° da Lei Complementar Federal n© 123, de 14.12.2006, e que se compromete a
promover a regularizacao de eventuais defeitos ou restricdes existentes na documentacao
exigida para efeito de regularidade fiscal, caso seja declarada vencedora do certame.

Local e Data

Representante Legal ou Procurador da Licitante
(nome e assinatura)
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ANEXO V - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 17/2021

Nome do Representante:

RG:
CPF:

Razdo Social da Empresa:

CNP3J:
Endereco:
Telefone:
Email:

Banco, agéncia e conta para pagamento:
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Unidade
Lote | Item Descricao de Quant. Vglpr_ Valor Total
. Unitario
Medida

Servigo mensal de

1 hosp;dagem do sistema de un. 12 RS RS
gestio de  aprendizagem
Moodle
Servico mensal de WebTV
para transmissdo de video

2 |gravada ou ao vivo, via web, un. 12 R$ R$
com estimativa de até 100
usuérios simultaneos

1

Servigo de instalacéo,

3. |configuragdo e ajustes finos un. 1 R$ R$
do sistema*
Capacitagdo de turma com 5

4 participantes** un. 2 RS R$
Servigos técnicos hora/hom

5 |especializados (estimado para 50 R$ R$

] em
um periodo de 12 meses)
VALOR TOTAL DO LOTE R$

*Quantitativo previsto para toda a vigéncia do contrato, incluindo possiveis prorrogagoes.
** Quantitativo previsto para toda a vigéncia do contrato, incluindo possiveis prorrogacgdes.
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A validade da proposta é de 60 (sessenta) dias.

(Local), de de 2021.

(nome e assinatura do representante)
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ANEXO VI - DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO ARTIGO 7°, XXXIII, DA
CONSTITUIGCAO FEDERAL

A
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 17/2021

Com vistas a participacao no pregao acima epigrafado e, para todos os fins de direito,
declaramos que nao possuimos em nosso quadro funcional menores de dezoito anos
executando trabalho no periodo noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis
anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos de
idade, consoante art. 79, inc. XXXIII, da Constituicdo da Republica.

Por ser expressao de verdade, firmamos a presente declaragao.

(Local), de de 2021.

Nome da Empresa
CNPJ:

Representante Legal ou Procurador da Licitante
(nome e assinatura)
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ANEXO VII - DECLARAGCAO DE IDONEIDADE

A
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N°© 17/2021

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de Licitante do procedimento de licitagdo
em epigrafe, sob a modalidade Pregdao Eletrénico, instaurado pela Defensoria Publica do
Estado do Parana, que nao fomos suspensos do direito de participar de licitacdes e impedidos
de contratar com a Administragdo nem declarados inidoneos para licitar ou contratar com o
Poder Publico, em qualquer de suas esferas, sob as penas da lei, e que, até a presente data,
inexistem fatos impeditivos para a nossa habilitacdo, cientes da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

Por ser expressdo da verdade, firmamos a presente.

(Local), de de 2021.

Nome da Empresa
CNPJ:

Representante Legal ou Procurador da Licitante
(nome e assinatura)
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ANEXO VIII - DECLARAGAO DE ATENDIMENTO A POLITICA PUBLICA AMBIENTAL
DE LICITACAO SUSTENTAVEL

A
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N°© 17/2021

Com vistas a participacao no pregao em epigrafe, e para todos os fins de direito, declaramos
gue atendemos a Politica Publica Ambiental de licitacdo sustentdvel, e que nos
responsabilizamos integralmente com a logistica reversa dos produtos, embalagens e
servicos pés-consumo no limite da proporcao que fornecermos ao Poder Publico, assumindo
a responsabilidade pela destinacdo final ambientalmente adequada, conforme artigos 78, §
69, 78A, 78B e 78C da Lei Estadual 15.608/2007.

(Local), de de 2021.

Nome da Empresa
CNPJ:

Representante Legal ou Procurador da Licitante
(nome e assinatura)

ANEXO IX — MINUTA DO CONTRATO
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CONTRATO N° /
Termo de Contrato n® / que fazem

entre si a Defensoria Publica do Estado do
Parana e CONTRATADA

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA (DPPR), 6rgdo publico estadual
independente, inscrita no CNPJ sob o n° 13.950.733/0001-39, sediada na Rua Mateus Leme,
n°® 1908, Centro Civico, Curitiba-PR, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato
representada pelo Defensor Publico-Geral do Estado do Parand, Dr. ANDRE RIBEIRO
GIAMBERARDINO, inscrito no CPF/MF n° 045.885.439-54 e CONTRATADA, inscrita no CNPJ
sob o n° X, com sede na X, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada
por seu(a) [SOCIO/REPRESENTANTE], Sr(a). [NOME], inscrito(a) no CPF/MF sob o n°® [N°
CPF], resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, em virtude d[O/A] [MODALIDADE
DO PROCEDIMENTO DA CONTRATAGAO] Pregdo Eletrénico n® 17/2021 (Protocolo n°
16.252.876-0), cuja [RATIFICACAO/HOMOLOGAGAO] foi realizada na data de
_/_/__, mediante as clausulas e condicdes adiante expostas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a prestacdo de servicos de
hospedagem, instalagdo, configuracao, migracao de dados, capacitacdo e suporte técnico
do sistema de gestdo de aprendizagem Moodle, para atender as necessidades da Escola
da Defensoria Publica do Estado do Parana (EDEPAR), pelo periodo de 12 (doze) meses.

] [NOME]
EMPRESA: [CNPJ]
ENDERECO: XXX
E-MAIL: XXX
TELEFONE: XXX

RESPONSAVEL: | [NOME RESPONSAVEL CONTRATADA] [N° CPF]
BANCO, AG. E
CONTA PARA | [BANCO, AGENCIA E CONTA CORRENTE]
PAGAMENTO:

CLAUSULA SEGUNDA - DO DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1. Prestacao de servicos de hospedagem, instalagdo, configuracao, migracao de dados,
capacitagdo e suporte técnico do sistema de gestdo de aprendizagem Moodle, para
atender as necessidades da Escola da Defensoria Publica do Estado do Parana (EDEPAR),
pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme itens e quantitativos discriminados abaixo:

Unidade de | Quantidade Valor Valor

item Descrigao Medida Unitario | Total
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Servigo mensal de
hospedagem do sistema de .

01 gestao de aprendizagem Wiliekes 12 S RS

Moodle.

Servico mensal de WebTV
para transmissdo de video
02 | gravada ou ao vivo, via web, Unidade 12 R$ R$
com estimativa de até 100

usuarios simultaneos.

Servico de instalacao,
03 configuracao e ajustes finos Unidade R$ R$
do sistema.

04 | Capacitagdo de turma com 5 Unidade R$ R$
participantes. 2

Servicos técnicos
05 especializados (estimado
para um periodo de 12
meses).

Hora/Homem

50 R$ R$

VALOR GLOBAL: R$ (extenso)

2.2. Aplicam-se todas as disposicoes contidas no procedimento da contratacdo indicado
em epigrafe, independentemente de transcricdo, em especial com relacdo ao Termo de
Referéncia e a Proposta de Precos apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FUNDAMENTAGAO

3.1. O presente contrato é originario d[o/a] [MODALIDADE DO PROCEDIMENTO DA
CONTRATAGAO] referenciad[o/a] em epigrafe, com fulcro [LEGISLAGAO].

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

4.1. Integram o presente termo de contrato, independentemente de transcrigao, todas as
disposicdoes do procedimento da contratacdo indicado em epigrafe, seu respectivo Termo
de Referéncia e anexos, a proposta comercial apresentada pela CONTRATADA e demais
documentos pertinentes a contratagdo.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses (excluido o dia do termo
final), contados da sua publicagdo no Departamento de Imprensa Oficial do Estado do Parana
(DIOE), prorrogavel na forma do artigo 103 da Lei Estadual n® 15.608/2007.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO
6.1. O valor global do presente Termo de Contrato € de R$ _ (extenso).
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6.2. No preco estdo incluidos todos os impostos, taxas, emolumentos, contribuigdes
fiscais e parafiscais, despesas com transporte, seguros, materiais, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, securitarios, e/ou quaisquer outros Onus fiscais e tributarios
de origem Federal, Estadual e Municipal, assim como custos referentes a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida, da geragdo até a destinagdo
ambientalmente adequada dos produtos embalagens e servigos!, ndo cabendo a DPPR
quaisquer custos adicionais.

CLAUSULA SETIMA - DO RECEBIMENTO
7.1. O objeto serd recebido provisoriamente pelo responsavel pelo acompanhamento,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, no prazo limite estabelecido nas
clausulas seguintes, apds a comunicacdo escrita do contratado, acompanhada do respectivo
documento de cobranca e dos documentos relacionados a sua categoria empresarial que
permitam a Contratante prestar as informagdes necessarias perante o fisco, nos termos
da legislagdo aplicavel, para efeito de posterior verificacgdo de sua conformidade com as
especificacbes constantes no Termo de Referéncia, na proposta comercial e demais
documentos pertinentes a contratacao.
7.1.1. Em se tratando de obras e servicos, sera recebido provisoriamente em até
10 (dez) dias da comunicagdo escrita do CONTRATADO.
7.1.2. O recebimento provisorio podera ser dispensado nos casos previstos
taxativamente no artigo 74, incisos I, II e III da Lei 8.666/1993, sendo neste caso
realizado mediante recibo, conforme paragrafo Unico do citado dispositivo.
7.2. O objeto serd recebido definitivamente somente mediante a presenga do
documento de cobranca e dos documentos relacionados a sua categoria empresarial que
permitam a Contratante prestar as informacoes necessarias perante o fisco, nos termos
da legislacdo pertinente, bem como apds a verificagdo da manutengdo dos requisitos de
habilitacdo requeridos no procedimento de compra (licitagdo, dispensa de licitagdo ou
inexigibilidade de licitacdo), inclusive mediante a apresentacdo das seguintes certiddes
negativas ou positivas com efeito de negativas:
7.2.1. Fiscais de Débitos das receitas nos ambitos municipal, estadual e federal;
7.2.2. Certiddo de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do
Trabalho;
7.2.3. Certificado de Regularidade do FGTS - CRF.
7.2.4. Caso alguma das referidas certiddes tenha seu prazo de validade expirado,
podera o 6rgao responsavel pelo recebimento definitivo, a seu exclusivo critério,
diligenciar para obtengdo do documento atualizado ou solicitar que a Contratada o
apresente.
7.2.5. Na ocorréncia da hipétese mencionada no item anterior, ou quando se
verificar alguma inconsisténcia nos documentos enviados pela Contratada, o prazo
de recebimento sera interrompido e recomecard a contar do zero a partir da
regularizacdo da pendéncia.
7.3. O recebimento definitivo sera realizado de acordo com os seguintes prazos:
7.3.1. Quando se tratar de obras e servigos, sera realizado por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apdés o decurso do prazo de
observacao ou vistoria que comprove a adequacgdao do objeto ao contratado, que

1 Artigo 78B da Lei Estadual n° 15.608/2007
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nao pode ultrapassar o prazo de 30 (trinta) dias, salvo quando houver previsao
expressa e justificada no edital da licitagao.
7.4. No caso de recebimento definitivo de objeto cujo valor supere R$ 176.000,00
(cento e setenta e seis mil reais), devera ser designada comissdo especifica pela
autoridade competente, composta por, no minimo, 03 (trés) membros, que elaborara
termo circunstanciado para esse fim.
7.5. Na hipotese de o termo circunstanciado ou a verificagdo a que se refere os itens
anteriores ndo serem realizados, serdao reconhecidos de forma tacita, mediante
comunicagdo a Administracdo nos 15 (quinze) dias anteriores a exaustdo dos mesmos,
nos termos do artigo 73, § 4° da Lei 8.666/1993.
7.6. Antes do encaminhamento ao Departamento Financeiro (DFI) e consequente
liberagdo do pagamento, o servidor responsavel tera o prazo de 10 (dez) dias para
realizar o ateste do documento de cobranca e dos eventuais documentos acessoérios que
sejam necessarios, a contar do recebimento de todos os documentos elencados nos itens
anteriores.
7.7. O objeto prestado sera recusado caso apresente especificacGes técnicas diferentes
das contidas no procedimento da contratagdo indicado em epigrafe, no Termo de
Referéncia e seus anexos e na proposta, salvo se de especificagdes semelhantes ou
superiores, a exclusivo critério da CONTRATANTE, mediante devido procedimento
interno, nos limites da discricionariedade administrativa.
7.8. A CONTRATADA devera corrigir, refazer ou substituir o objeto que apresentar
quaisquer divergéncias com as especificagdes fornecidas, bem como realizar possiveis
adequacgoes necessarias, sem 0nus para a CONTRATANTE.
7.9. O recebimento definitivo do objeto fica condicionado a demonstracdo de
cumprimento pela contratada de todas as suas obrigacdes assumidas, dentre as quais se
inclui a apresentacao dos documentos pertinentes, conforme descrito no item 7.2, e
demais documentos complementares.
7.10. Os recebimentos provisdrio ou definitivo do objeto ndo excluem a
responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugao/prestacdao do objeto.
7.11. Os recebimentos provisério e definitivo ficam condicionados a prestacdo da
totalidade do objeto indicado na ordem de fornecimento/servico, sendo vedados
recebimentos fracionados decorrentes de um mesmo pedido.
7.11.1. Caso a prestacdo do objeto seja estipulada de forma parcelada, os
recebimentos provisério e definitivo serdo efetuados apenas por ocasido da
entrega da ultima parcela, quando, entdo, serdo adotadas as medidas destinadas
ao pagamento dos servicos, desde que observadas as demais condigbes do
procedimento da contratacdao indicado em epigrafe, do Termo de Referéncia e
seus anexos e da proposta.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDIC()ES DE PAGAMENTO

8.1. Apos o recebimento definitivo pelo responsavel pelo acompanhamento, os
pagamentos serdo efetuados na forma de depdsito ou crédito em conta corrente em favor da
CONTRATADA em até 30 (trinta) dias, exceto para as despesas de valor inferior a R$
17.600,00 (dezessete mil e seiscentos reais), cujo pagamento sera efetuado em até 5
(cinco) dias uteis, nos termos do § 3° do artigo 5° da Lei 8.666/93, contados também do
recebimento definitivo.

Assinatura Qualificada realizada por: Andre Ribeiro Giamberardino em 23/11/2021 15:46. Inserido ao protocolo 16.256.876-0 por: Camila de Souza Silva em: 23/11/2021
14:50. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n2 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 65ed971411c7e0f0a19c4099a3475d05.




—~ —

/2019Co N
/eS¢ \

/2y O\
y | [Fs.450 \
DPE[=] 1)
A\I7A NP4
DEFENSORIA PUBLICA 400 .'L\cf_-';/
DO ESTADO DO PARANA —
V Pagina 44 de 50

8.2. Para a liberagdo do pagamento, o responsavel pelo acompanhamento
encaminhara o documento de cobranca e documentagdo complementar ao Departamento
Financeiro que entdo providenciara a liquidagcdo da obrigagao.
8.3. A pendéncia de liquidacdo de obrigacdo financeira imposta em virtude de penalidade ou
inadimpléncia podera gerar a retencdo e/ou o desconto dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.
8.3.1. Eventuais retencdes e/ou descontos dos pagamentos serao apreciados em
procedimento especifico para apuracdo do eventual inadimplemento.
8.4. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a fornecedora nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios
devidos pela DPPR, entre a Ultima data prevista para pagamento e a correspondente ao efetivo
adimplemento da parcela, serdo pagos, mediante solicitacdo da fornecedora, e calculados,
desconsiderado o critério pro rata die, com juros moratorios de 0,5% (meio por cento) ao més
e correcao monetaria pelo indice IGP-M/FGV.
8.5. A DPPR fara as retengdes de acordo com a legislacdo vigente e/ou exigira a
comprovacgao dos recolhimentos exigidos em lei.
8.5.1. Eventuais encargos decorrentes de atrasos nas retengbes de
responsabilidade da DPPR serdo imputaveis exclusivamente a fornecedora quando
esta deixar de apresentar os documentos necessarios em tempo habil.

CLAUSULA NONA - DAS CONDICGES DE REVISAO E REAJUSTE
9.1. O preco contratado é suscetivel de reajuste e/ou revisdo, observadas, em
qualquer caso, as disposicoes legais aplicaveis.
9.2. O reajuste sera realizado anualmente em relagdo aos custos sujeitos a variagcdo de
mercado, depois de decorridos 12 (doze) meses da data de apresentagdo da proposta
(XX/XX/XXXX), devendo ser utilizado indices especificos ou setoriais mais adequados a
natureza da obra, compra ou servigo, sempre que existentes, nos termos dos artigos 113
e 114 da Lei n°® 15.608/2007.
9.3. Na auséncia dos indices oficiais especificos ou setoriais, previstos no item anterior,
adotar-se-a o indice geral de precos mais vantajoso para a Administragdo, dentre os
seguintes:

9.3.1. Indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA;

9.3.2. Indice de Precos ao Consumidor Amplo 15 - IPCA-15;

9.3.3. Indice Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC;

9.3.4. Indice Geral de Precos do Mercado - IGP-M;

9.3.5. Indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna - a IGP-DI; ou

9.3.6. Indice Geral de Precos 10 - IGP-10.
9.4 Na hipotese de ndo ter sido divulgado o indice relativo ao Ultimo més do periodo
da apuragdo, deverd ser adotada a variacdo dos 12 (doze) meses imediatamente
antecedentes a esse més;
9.5. Competirda a CONTRATADA, quando esta considerar que o indice aplicavel é
insuficiente ao reequilibrio do contrato, justificar e comprovar a variagdo dos custos,
apresentando memodria de calculo e planilhas apropriadas para analise e posterior
aprovagdo da CONTRATANTE, indicando claramente e justificando o indice adotado;
9.6. O prazo para a CONTRATADA solicitar o reajuste encerra-se na data da
prorrogacao contratual subsequente ao periodo em que se completarem 12 (doze) meses
da apresentacdo da proposta ou do reajuste anterior, ou na data do encerramento da
vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogacao;
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9.7. Caso a CONTRATADA nao solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo
acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste;
9.8. Nessas condigbes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo reajuste
sO podera ser pleiteado apds o decurso de novo interregno minimo de 12 (doze) meses,
contados do periodo em que se completarem 12 (doze) meses da apresentacdo da
proposta ou do reajuste anterior;
9.9. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido possivel a
CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, deverd ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o direito futuro ao reajuste, a
ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao;
9.10. Os novos valores contratuais decorrentes dos reajustes terdo suas vigéncias
iniciadas a partir do dia seguinte a data em que se completarem 12 (doze) meses da
apresentacao da proposta, do reajuste anterior ou da data em que deveria ter ocorrido o
reajuste anterior;
9.11. Quando, antes da data do reajuste, ja tiver ocorrido a revisdo do contrato para
manutencdo do seu equilibrio econémico financeiro, sera a revisdo considerada a ocasido
do reajuste, para evitar acumulagao injustificada.
9.12. Os valores resultantes de reajuste terdo sempre, no maximo, quatro casas
decimais.
9.13. A revisdo sera realizada Unica e tdo somente com relagdo as hipoteses previstas
em lei, em especial aquelas constantes do artigo 112, § 3°, incisos II e III, da Lei
Estadual n°® 15.608/2007, observando todas as disposigdes pertinentes.

9.13.1. A revisdo do preco original do contrato dependerda da efetiva

comprovacdo do desequilibrio, das necessarias justificativas, dos pronunciamentos

dos setores técnico e juridico, além da aprovacdo da autoridade competente.
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CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZAGCAO
10.1. Sera designado representante pela autoridade competente para acompanhar e
fiscalizar a execugao dos servigos, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a regularizacdo de
falhas ou defeitos observados.
10.2. A fiscalizacdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicGes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o artigo 120, inciso II, da Lei Estadual n° 15.608/07.
10.2.1. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos
assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do
instrumento contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.
10.3. O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugao dos servigos, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e, se for o caso,
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DOTAGAO ORGCAMENTARIA
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11.1. Indica-se a disponibilidade de recursos na seguinte dotagdo orgamentaria:
Detalhamento da despesa orcamentaria: _.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS DIREITOS DAS PARTES
12.1. O objeto da contratacdo pode ser alterado pela Defensoria Publica do Estado do
Parana, mediante as devidas justificativas, quando houver modificagdo do projeto ou das
especificacoes, para melhor adequacgdo técnica aos objetivos da Administragao.
12.2. O objeto da contratacdao pode ser alterado pela Defensoria Publica do Estado do
Parana, mediante as devidas justificativas, se for necessario acréscimo ou supressdao do
objeto até o limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.
12.2.1. Eventuais supressdes que superem o limite acima referido poderao
ser celebradas mediante acordo entre os contratantes.
12.3. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitagdo original, sejam mantidas as demais clausulas e condigoes
do contrato, ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia
expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGAC()ES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servicos objeto da contratacdo com perfeicao, conforme
especificacdes, prazo e local constantes no procedimento da contratacao indicado em
epigrafe, respectivo Termo de Referéncia e anexos, na proposta e demais documentos
pertinentes a contratacdo, apresentando, quando de sua conclusdo, o respectivo
documento de cobranca e os documentos relacionados a sua categoria empresarial que
permitam a Contratante prestar as informagdes necessarias perante o fisco, nos termos
da legislacdo pertinente, nos quais constardo as indicacdes necessarias, prazos de
garantia, entre outras informagdes, conforme o caso.

13.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes dos servicos, de acordo com
os artigos 14, 17 e 20 a 27, do Cbédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de
1990).

13.3. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, nos prazos fixados no
procedimento da contratacdo indicado em epigrafe, respectivo Termo de Referéncia e
anexos, na proposta e demais documentos pertinentes a contratacdo, e neste contrato,
os servicos com inadequacdes ou defeitos.

13.4. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data do inicio e da conclusao dos servigos, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao.

13.5. Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicdes de habilitacdao e qualificacdo exigidas no
procedimento da contratacdo indicado em epigrafe, respectivo Termo de Referéncia e
anexos, na proposta e demais documentos pertinentes a contratagao.

13.6. Indicar, em oficio apartado, por ocasido da assinatura deste Termo de Contrato,
preposto para representa-la, comunicando, ainda, pelo mesmo meio, qualquer alteragdo
quanto ao responsavel pela sua representacao durante a execugao contratual.

13.7. Apresentar, como condicao de recebimento definitivo e de pagamento, quaisquer
das certiddes referenciadas na clausula das condicGes de recebimento e/ou pagamento
gue tenham seu prazo de validade expirado durante a execugao contratual.
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13.8. N&o serd admitida subcontratagdao do objeto licitatério.

13.9. Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato, nao excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo 6rgdo interessado.
13.10. As demais obrigagdes da CONTRATADA encontram-se dispostas no Termo de
Referéncia do procedimento da contratagdo indicado em epigrafe, seus anexos e na
proposta comercial apresentada pela Contratada.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS OBRIGACGES DA CONTRATANTE

14.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no contrato, no
procedimento da contratacdo indicado em epigrafe, respectivo Termo de Referéncia e
anexos, na proposta e demais documentos pertinentes a contratagao.

14.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do procedimento da contratacdao
indicado em epigrafe, respectivo Termo de Referéncia e anexos, na proposta e demais
documentos pertinentes a contratagdo, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo.
14.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas nos servigos prestados, para que sejam refeitos ou corrigidos.

14.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacGes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado.

14.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente aos servigos
prestados, no prazo e forma estabelecidos no contrato, no procedimento da contratacao
indicado em epigrafe, respectivo Termo de Referéncia e anexos, na proposta e demais
documentos pertinentes a contratagao.

14.6. As demais obrigagdes da contratante encontram-se dispostas no respectivo no
procedimento da contratagdo indicado em epigrafe, respectivo Termo de Referéncia e
anexos, na proposta e demais documentos pertinentes a contratagao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANCﬁES ADMINISTRATIVAS
15.1. O descumprimento das obrigacdes assumidas ensejara na aplicagdo, garantido o
contraditério e a ampla defesa a licitante, das sancgdes previstas na Lei Estadual n°
15.608/2007 e regulamentadas, no ambito desta Defensoria, por meio da Deliberagdo
CSDP n° 11/2015, quais sejam:
I - Adverténcia, em caso de conduta que prejudique o andamento do procedimento
licitatério ou da contratagao;
IT - Multa equivalente a 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total do contrato,
por dia atil, limitada ao percentual maximo de 20% (vinte por cento), na hipotese de
atraso no adimplemento de obrigagdo, tais como a assinatura do Termo de Contrato ou
aceite do instrumento equivalente fora do prazo estabelecido, inicio e/ou conclusdo do
fornecimento fora do prazo previsto;
III - Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, nas seguintes
hipoteses, dentre outras:

a) ndo manutengdo da proposta;

b) apresentacao de declaragao falsa;

€) nao apresentacao de documento na fase de saneamento;

d) inexecucao contratual;
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e) recusa injustificada, apos ser considerado adjudicatario, a assinar o contrato,
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela
Administragao;
f) abandono da execugao contratual;
g) apresentacao de documento falso;
h) fraude ou frustracdo do procedimento mediante ajuste, combinacao ou
qualquer outro expediente;
i) afastamento ou tentativa de afastamento de outra licitante por meio de
violéncia, grave ameaca, fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
j) atuacdo de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em procedimento
especifico;
k) recebimento de condenacdo judicial definitiva por praticar, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
) demonstracdo de nao possuir idoneidade para contratar com a Administracao,
em virtude de atos ilicitos praticados, em especial infragdes a ordem econdmica
definidos na Lei Federal n© 8.158/91;
m) recebimento de condenacgao definitiva por ato de improbidade administrativa,
na forma da lei.
IV - Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de licitar e
contratar com a DPPR pelo prazo de até 2 (dois) anos, nas seguintes hipoteses:
a) recusa injustificada, apos ser considerado adjudicatario, a assinar o contrato,
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela
Administragao;
b) ndo manutencao da proposta;
c) abandono da execugao contratual;
d) inexecucao contratual.
V - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
pelo prazo maximo de 05 (cinco) anos, aplicada a licitante que:
a) apresentacao de declaracao falsa na fase de habilitacdo;
b) apresentacdao de documento falso;
c) fraude ou frustragdo do procedimento mediante ajuste, combinacdao ou
qualquer outro expediente;
d) afastamento ou tentativa de afastamento de outra licitante por meio de
violéncia, grave ameaca, fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
e) atuacdo de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em procedimento
especifico;
f) recebimento de condenacdo judicial definitiva por praticar, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
g) demonstracdo de nao possuir idoneidade para contratar com a Administragao,
em virtude de atos ilicitos praticados, em especial infragdes a ordem econdmica
definidos na Lei Federal n°© 8.158/91;
h) recebimento de condenacao definitiva por ato de improbidade administrativa,
na forma da lei.
15.2. As sancgdes previstas acima poderao ser aplicadas cumulativamente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS HIPOTESES DE RESCISAO
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16.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no
artigo 129 da Lei Estadual n° 15.608/07, com as consequéncias indicadas no artigo 131
do referido diploma legal, sem prejuizo das sancGes aplicaveis.

16.2. Os casos de rescisao contratual devem ser formalmente motivados nos autos do
processo, assegurados a Contratada o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa.
16.3. A rescisdo do contrato podera ser:

16.3.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracao;

16.3.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo
da licitagcdo, desde que haja conveniéncia para a Administracdo; ou

16.3.3. Judicial, nos termos da legislacao.

16.4. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita
e fundamentada da autoridade competente.

16.5. A Contratada reconhece os direitos da Contratante em caso de rescisdo
administrativa por inexecucao total ou parcial do contrato.

16.6. O termo de rescisdo sera precedido de relatério indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

16.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

16.6.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

16.6.3. Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

17.1. Aplicam-se ao presente as disposicOes contidas na Lei Federal n® 10.520/2002, na
Lei Complementar Federal n® 123/2006, na Lei Estadual n® 15.608/2007 e legislacao
complementar, aplicaveis subsidiariamente, no que couber, a Lei Federal n® 8.666/1993
e a Lei Federal n© 8.078/1990.

17.2. Os diplomas legais acima indicados aplicam-se especialmente quanto aos casos
0Mmissos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO
18.1. Fica eleito o Foro Central da Comarca da Regidao Metropolitana de Curitiba-PR, para
solucionar eventuais litigios, afastado qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem, assim, justas e contratadas, assinam o presente em 03 (trés) vias de
igual teor e forma, para que se produzam os necessarios efeitos legais.

Curitiba, data da assinatura digital?.

ANDRE RIBEIRO GIAMBERARDINO
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO [NOME REPRESENTANTE CONTRATADA]
DO PARANA [CONTRATADA]

2 A data da assinatura sera a data em que a CONTRATANTE realizou a assinatura digital.
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TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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