A Empresa PLANSERVICE TERCEIRIZACAO DE SERVICOS - EIRELLI, inscrita no
CNPJ 04.970.088/0001-25, vem através deste, solicitar os seguintes esclarecimentos:!

DA PROPOSTA DE PRECOS:

a) Remuneracédo da equipe profissional necessaria a execucdo dos servicos e capacitacéo
do quadro técnico da Licitante; Capacitacdo do quadro técnico? A que este item se refere
especificamente. Existe algum curso/treinamento diferenciado para o quadro a ser
contratado? Além do quadro de postos constantes no edital havera necessidade de um
técnico?

Resp.: Ndo existe a necessidade de curso ou treinamento diferenciado para o quadro a ser
contratado. Também ndo havera a necessidade de um técnico.

b) Infraestrutura, materiais e todos os equipamentos necessarios a execucdo do objeto
contratado; Existe alguma infraestrutura especifica a se considerar no valor da proposta?
Resp.: Ndo existe infraestrutura especifica a ser considerada no valor da proposta.

e) Despesas com todos os custos de viagem para os auxiliares de servi¢os gerais — Dos
valores méximos relativo ao reembolso de viagens constantes no edital: Sera emitido uma
nota fiscal pela CONTRATADA e desta forma sobre este valor h4 a incidéncia de
tributacdo para emissdo da nota fiscal ou o valor sera ressarcido somente com a
apresentacdo da nota fiscal da despesa?

Resp.: Conforme o capitulo “1 INFORMACOES RELEVANTES PARA A FORMACAO
DA PROPOSTA” do Termo de Referéncia, no item 1.1.2, “Didrias, a Contratada, em
conformidade com as especificacbes deste termo de referéncia, devera fazer o
adiantamento dos valores das diarias ao Auxiliar de Servicos Gerais, e, a Defensoria
Publica do Estado do Parana, mediante a apresentacdo da Nota de Débito, restituird as
despesas com as didrias para a Contratada.” Também, “A Nota de Débito devera ser
encaminhada a Defensoria Publica do Estado do Parana no proximo faturamento apos o
retorno da viagem, acompanhada dos comprovantes de gastos com hospedagem e
alimentacéo.”

Das especificacfes dos servigos item 6 - A destinacdo final dos do lixo descartado sera de
responsabilidade da CONTRATADA OU DA CONTRATANTE?
Resp.: A responsabilidade pela destinagdo final dos lixos descartados sera da contratante.

Ha& previsdo de pagamento do adicional de periculosidade para os postos de auxiliar de
servigos gerais que entre outras tarefas executardo servicos de pequeno porte e menor
complexidade na rede elétrica e hidraulica? Ou adicional de insalubridade para os servicos
de desobstrucéo de calhas, canaleta coletora, ralos, lavatérios e aparelhos sanitarios dos
banheiros?

1 As respostas aqui apresentadas foram obtidas junto & Coordenac3o-Geral de Administracio da
Defensoria Publica do Estado do Parana.
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Resp.: Ndo ha previsdo no edital de pagamento de adicional de periculosidade ou de
insalubridade para essa funcéo.

A carga horaria da Portaria de 35 horas semanais — O porteiro podera se ausentar 0s 15
minutos relativo ao intervalo previsto para esta carga horaria ou a licitante devera prever o
pagamento de intrajornada pelo o intervalo ndo concedido?

Resp.: Sera concedido o intervalo previsto nas normas trabalhistas.

Dos equipamentos:

5.1. Para melhor dimensionamento de custo e atendimento das necessidades dos postos,

solicito melhor especificacdo dos itens abaixo, bem como, sua aplicagdo na prestacéo dos
Servigos:

Paleteras:

Resp.: Tem como fungdo o transporte de pequenas cargas, e a especificacdo devera ser
aproximadamente da seguinte forma: “Paleteira para movimentacao horizontal de cargas
paletizadas; Capacidade aproximada de carga: 2.000 kg (dois mil quilogramas);
Comprimento aproximado dos garfos de 1.100 mm; Largura aproximada externa dos
garfos: 500 mm; Largura aproximada interna dos garfos: 200mm; Altura minima
aproximada dos garfos elevados: 180 mm; Altura maxima aproximada dos garfos
abaixados de 80 mm; Com rodas direcionais duplas em nylon ou poliuretano; Diametro
minimo de 170 mm; Largura minima de cada roda: 50 mm; Rolamentos com blindagem
dupla; Com alavanca de controle ergonémica, em aluminio maci¢co, com comando de
elevagéo e ponto neutro; Com rolamentos com blindagem dupla; Sistema de giro: por meio
de rolamento axial.”

Carinhos de carga:

Resp.: Tem como funcdo o transporte de pequenas cargas e a especificacdo devera ser
aproximadamente da seguinte forma: “Carrinho industrial/armazém, confeccionado em
aco; Para transporte material/embalagem pesada; Capacidade de carga aproximada - 200Kg
(permite variacdo de até 10% para mais ou para menos); Dimensdes aproximadas:
comprimento/altura - 1,2 a 1,5 metros; largura - 40 a 60 cm (permite variacdo de até 20%);
Com duas rodas fixas, em borracha (pneus resistentes); Desejavel conter punhos
emborrachados; Com aba em L; Acabamento superficial com pintura epoxi, resistente; Cor
da pintura: indiferente.”

Quais os equipamentos eletrénicos serdo necessarios para adequada execucao dos servigos
serem fornecidos pela CONTRATADA?

Resp.: S&o aqueles listados na “Rela¢do dos Equipamentos a serem disponibilizados para
as Sedes da Defensoria Publica do Estado”, como aspiradores de po, lavadoras de alta
pressao, etc.
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Relativo as serventes que prestardo servicos em mais de um local, consta no edital que o
méaximo de vale transporte a ser fornecido serd de até 88 vales-transportes. Para o real
dimensionamento solicito informar os locais e endereco, que terdo a condicdo de
compartilhamento de postos, bem como, a frequéncia semanal que ocorreré tal situac&o.
Resp.: Essa situagdo ocorrerd nas cidades em que h& mais de uma sede da Defensoria.
Todavia, ainda néo é possivel informar com que frequéncia isso ocorrera.

Héa a possibilidade da servente iniciar suas atividades num determinado endereco e durante
0 expediente se deslocar para outro local? Neste caso, considerando o deslocamento havera
hora excedente a carga horéria contratada?

Resp.: Ha a possibilidade da servente iniciar suas atividades num determinado endereco e
durante o expediente se deslocar para outro local. O objetivo é de que ndo seja extrapolada
a carga horaria.

Informar quais os locais onde ha previsdo de execucdo dos servicos de limpeza em altura
(acima de 02 metros) para previsdo do adicional de risco para o posto.
Resp.: Nao foi possivel obter essa informacao.

Como devera ser a previsdo do custo relativo ao material e equipamento a ser apropriado
no valor da proposta, considerando tratar-se de registro de precos, pelo fato da licitante ndo
conhecer a quantidade de postos a ser implantada inicialmente. Se o valor previsto de
material e equipamento for diluido no valor do posto e no caso de ndo implantacdo do
nlmero previsto inicialmente causara ao contrato um desiquilibrio econdmico financeiro.

Resp.: Consta no capitulo “DA PREVISAO DE CUSTOS — INSUMOS”, sendo que
também ha no termo de referéncia a lista dos materiais e equipamentos a serem utilizados
pela contratada.

Dos locais de prestacdo de servicos, solicito informar quais se tratam de salas em Forum
para melhor dimensionamento de equipamentos.

Resp.: Favor consultar 0S enderecos no seguinte link:
http://www.defensoriapublica.pr.def.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=4

Para os locais onde havera prestacao de servicos 4 horas 2 X na semana, como sera tratado
a prerrogativa de substituicdo de posto de trabalho em até 01 hora apds comunicacdo da
CONTRATANTE?

Resp.: A prerrogativa de substitui¢do serd tratada da mesma maneira que ocorre com as
outras funcdes.

Qual o padréo de uniforme a ser fornecido pela CONTRATADA?
Resp.: O padrao usual utilizado nos 6rgaos publicos do Estado do Parana.



