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PORTARIA N°. 03, DE 30 DE ABRIL DE 2020 - APUCARANA

Dispbe sobre medidas temporarias de prevencéo ao
contagio pelo corona virus (covid-19), bem como

atendimento remoto na Sede de Apucarana.

A Defensora Publica Coordenadora da Sede de Apucarana, Renata Miranda
Duarte, no uso de suas atribuicdes e considerando o disposto na Resolucdo °DPG
n° 109, de 28 de abril de 2020.

RESOLVE

Art. 1°. O atendimento ao publico sera realizado de forma remota e

abrangera:

| — citacOes e intimagfes sem limitacdo na area criminal e de execucao penal
e com limitacdo de 05 (cinco) por semana para as areas de familia e infancia e

juventude; e

Il — urgentes, entendidos estes aqueles assim disciplinados por lei ou ato
normativo do Tribunal de Justica ou demais 6rgdos do Poder Judiciario, bem como
cumprimento de sentenca de alimentos e os que envolverem pedido de tutela
provisdria, com limitacéo de cinco iniciais por semana nas areas de familia e infancia

civel.

81°. Os atendimentos serdo realizados via telefone, e-mail ou outro meio

eletronico.

§2°. Somente em hipéteses excepcionalissimas, devidamente justificadas e
autorizadas pela Coordenadoria de Apucarana, o atendimento presencial sera
realizado, com o uso obrigat6rio de mascaras pelo assistido e pela defensora.
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83°. Com a retomada das audiéncias, os atendimentos ao publico seréao
realizados por um estagiario de graduacdo, que, em caso de duavidas, podera
conversar por telefone, WhatsApp ou e-mail com a defensora publica responsavel ou

com as estagiarias de pos graduacao.

84° As duvidas em relacdo a execucao penal deverdo ser direcionadas a

Defensora Publica responsavel.

Art. 2° Assim que o assistido da Defensoria Publica esclarecer que deseja o
atendimento de familia ou infancia, o estagiario de graduacao ira lhe encaminhar a

seguinte mensagem:

Para que seja possivel a realizacdo do atendimento juridico,
inicialmente, é preciso que seja realizada a triagem, para
verificar se a Defensoria Publica poder4 atuar no seu caso,
para tanto, o(a) senhor(a) devera encaminhar para o WhatsApp
a seguinte documentacédo: 1) documento de identificacdo com
foto; 2) CPF, 3) comprovante de residéncia, 4) comprovante de
renda de todas as pessoas que residem com vocé, 5)
documento do carro, se houver, 6) documento da casa, se

houver, 6) extrato de aplicacdo financeira, se houver.

Diante da limitacdo de atendimentos em tempos de pandemia,
as vagas para atendimento serdo asseguradas as pessoas que

primeiro encaminharem toda a documentagéo.

Art. 3° As triagens deverdo ser realizadas pela assistente social de forma
remota, incumbindo ao estagiario reunir a documentagdo necessaria e encaminha-la

para viabilizar o atendimento.

81° Realizada a triagem, o0 estagiario encaminharq a pessoa a seguinte

mensagem para ser escrita a méao, assinada, fotografada e enviada para WhatsApp
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da Defensoria “Eu, (nome completo do assistido), portador do RG (numero do
documento), telefone (nimero do telefone), declaro que ndo tenho condi¢cdes de
arcar com o pagamento de custas processuais e honorarios advocaticios, sob pena

de implicar em prejuizo préprio e da minha familia. (data e assinatura)”.

82° O atendimento juridico sera realizado por agendamento, durante a

semana, apos o recebimento da triagem e da declaracdo de hipossuficiéncia.

83° Atingido o numero limite de atendimentos, a parte deverd iniciar o

procedimento novamente na proxima semana.

Art. 3°. Em todos os atendimentos, caso sejam indicadas testemunhas, as

informacdes minimas deverdo ser nome completo, endereco e numero de telefone.

Art. 4° - O estagiario responsavel pelo atendimento a distancia devera
elaborar um relatério sobre todos os atendimentos realizados durante o periodo em
regime especial, mantendo a formatacéo dos atendimentos ja constantes do Google
Drive da Defensoria de Apucarana sem prejuizo da utilizacdo do sistema Audora

para os casos de familia, infancia e criminal.

Art. 5°. Fica estabelecido o regime de rodizio para o atendimento ao publico,

conforme escala elaborada pela Coordenadoria de Sede.

81°. O horario de atendimento ao publico serda das 12h00 as 17h00, de

segunda a sexta-feira.

82°. O horario de jornada sera das 12h00 as 17h00 para os estagiarios de

graduacéo e das 12h00 as 18h00 para os estagiarios de pés-graduacao.

83°. Os estagiarios que nao estejam na escala para atendimento ao publico
realizardo trabalho remoto de elaboracdo de pecas, devendo ser estabelecidas
metas e cronogramas de atividades conforme orientacdo da defensora publica

supervisora.
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Art. 6° — O membro devera estar disponivel no horario ordinario de trabalho

para imediato comparecimento a sede em situacao de urgéncia.

Art. 7° - Estd vedada a determinacdo de comparecimento presencial de

estagiario na sede da Defensoria Publica.

Art. 8° - O cumprimento das atividades de tele trabalho pelo estagiario sera

fiscalizado pelo Defensor Publico responsavel pela chefia imediata do estagiario.

Art. 9°. Serd mantido na entrada do FOrum aviso sobre a limitacdo dos
atendimentos, disponibilizando-se o nimero de telefone para contato, qual seja, (43)
99865-8903.

Art. 10 — Revogam-se as disposi¢cdes da portaria n. 02/2020 que né&o

contrariarem a presente.

Art. 11 - Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Apucarana, 30 de abril de 2020.

Renata Miranda Duarte

Defensora PuUblica Coordenadora de Sede
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