- ¢ Defensoria Publica do Estado do Parana
Defensoria Publica Sede de Foz do Iguagu
do Estado do Parané

PORTARIA n. 12/2020/FOZ/DPPR/COORDENACAO

Revoga a PORTARIA n.
11/2020/FOZ/DPPR/COORDENACAO,
estabelece outras medidas temporarias e
regula a reducédo do atendimento ao publico
da Sede de Foz do Iguacu em razdo da
epidemia  causada pelo COVID-19
(Coronavirus).

A DEFENSORA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA COORDENADORA DA SEDE
DE FOZ DO IGUACU, no uso de suas atribuicdes legais,

CONSIDERANDO o teor da Resolucao n. 74/2020 do Defensor Publico-Geral, bem
como o comunicado do Defensor Publico Geral com recomendacdes acerca da
prevencado da pandemia COVID 19 - Coronavirus;

CONSIDERANDO o teor da Resolucao n. 82/2020 do Defensor Publico-Geral, bem
como o comunicado do Defensor Publico Geral com recomendacdes acerca da
prevencado da pandemia COVID 19 - Coronavirus;

CONSIDERANDO o teor da Recomendacao 02/2020 emitida pela Corregedoria Geral
da Defensoria Publica do Estado do Parané;

CONSIDERADNO as Deliberagbes do Comité Temporario Interinstitucional de
Prevencdo ao Coronavirus (COVID-19) do Tribunal de Justica do Estado do Parana,

RESOLVE

Art. 1°. SUSPENDER o atendimento presencial ao publico na sede de Foz do Iguacu
pelo prazo de 30 (trinta) dias, podendo a suspensao ser prorrogada caso a pandemia
persista.

Paragrafo unico. Ficam suspensos os atendimentos realizados fora das sedes, tais
como em unidades prisionais ou socioeducativas, salvo para medidas de contencao

gue serdo adotadas junto aos 6rgdos competentes.
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Art. 2°. Os casos urgentes continuardo a ser atendidos, preferencialmente, por meio
telefénico ou eletrénico — whatsapp e/ou endereco eletronico.
§ 1°. S&o considerados casos urgentes:

a) prazos processuais peremptérios em andamento — mandados em geral;

b) pessoas presas ou na iminéncia de prisao;

c) adolescentes apreendidos ou criancas/adolescentes acolhidos;

d) pedidos de medicamentos para criangas/adolescentes;

e) acdes de alimentos.
§2°. Apenas 0s casos urgentes em que 0 usuario ndo tenha acesso aos meios de
comunicacao previstos no caput, seja incapaz de qualquer forma, ou nédo tenha
esclaceimento suficiente para utiliza-los serdo atendidos pessoalmente.
83°. Nesses casos, 0 atendimento sera feito nas primeiras salas do andar térreo,
preferencialmente com as janelas abertas.
84°, Caso seja feito o atendimento pessoal, o responsavel pelo atendimento devera
manter distancia de, no minimo, 02 (dois) metros do usuario, explicando de forma
clara que a medida esta sendo tomada para evitar que o atendente e o atendido sejam
contaminados pelo COVID-19 (Coronavirus);
85°. Caso haja o atendimento pessoal, o responsavel pela limpeza, ou, em caso de
suspensao dos servicos terceirizados, o proprio responsavel pelo atendimento,
ficara encarregado de higienizar todas as superficies em que se deu o atendimento.
86°. Os atendimentos serdo individuais, ou seja, nao serdo permitidos
acompanhantes, excetuando os casos em que 0 assistido ndo tenha possibilidade de
comparecer sozinho.
§7°. Os atendimentos presenciais serdo realizados em local arejado; devera, ainda, o
atendente certificar-se que as janelas estdo abertas, bem como adotar todos os
cuidados profilaticos.
88°. Os atendimentos a serem realizados pelo CAM, considerando a
hipervulnerabilidade de grande parte dos usuarios atendidos pelo setor, poderéo ser

feitos de forma presencial, tomadas todas as medidas de profilaxia, principalmente o

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
Rua Antdnio Raposo 923 Foz do Iguagu



- ¢ Defensoria Publica do Estado do Parana
Defensoria Publica Sede de Foz do Iguagu
do Estado do Parané

distanciamento, certificando a (0) servidora responsavel a necessidade de
atendimento presencial através do Procedimento de Assisténcia Juridica — PAJ.

Art. 3° O trabalho presencial, com o atendimento ao publico, tera por objetivo
primordial identificar os casos urgentes e orientar acerca do procedimento para
atendimento telefénico ou eletrénico, ora entendido aquele que se da por whatsapp e
correio eletronico.

Paragrafo Unico. Apenas nos casos em que seja impossivel o contato por meio
telefébnico ou eletrbnico (whatsapp e correio eletrénico), sera feito o atendimento

presencial, com a tomada das medidas de profilaxia ja dispostas.

Art. 4°. A triagem socioecondmica, a partir da data de hoje, serd feita por meio
telefébnico, com auxilio do whatsapp ou correio eletrdbnico apenas para envio da
documentacéo.

81°. A triagem socioeconO6mica sera realizada por telefone, a partir das 12 horas até
as 17 horas.

§2°. O servidor do CAM escalado para o dia de atendimento sera responsavel por
atender as ligacdes, ou ligar para o assistido que tiver requerido a prestacdo da
assisténcia juridica por meio eletrénico (whatsapp e correio eletrnico).

83°. Sendo impossivel a ligacdo, toda a triagem poderd ser realizada por meio
eletrbnico (whatsapp e correio eletrénico).

84°, Apds o contato telefénico, o servidor do CAM escalado para o dia de atendimento
sera responsavel por receber a documentacéo do assistido através de meio eletrénico
(whatsapp e correio eletronico), criar a respectiva pasta do assistido na rede e
encaminhar a demanda para o0 respectiva area, para que seja feito o atendimento
juridico.

85°. Podera ser ciada uma pasta no google drive (defensoria.foz@gmail.com) para
atendimento juridico pela equipe que estiver em teletrabalho.

Art. 5°. O servidor em atendimento prensencial devera aplicar todas as medidas

sanitarias recomendadas pela normativas; devera acompanhar se tais medidas estao
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sendo aplicadas no acesso do assistido a sede, como, por exemplo, aplicacdo de

alcool em gel e nimero reduzido de acompanhantes.

Art. 6°. A partir do dia 17 de marco de 2020, fica instituido o regime de rodizio para
comparecimento pessoal a sede de todos os Defensores Publicos, servidores,
estagiarios de pos e estagiarios de graduacao, a ser realizado nos termos do anexo a
esta Portaria; aqueles que nao estiverem escalados para comparecimento na sede

deverao realizar suas atividades em regime de teletrabalho.

81°. Caso o Defensor Publico, servidor, estagiario de pos ou estagiario de graduagéo
nao possa comparecer a Sede no dia designado, por qualquer motivo que seja, devera
entrar em contato com a Coordenacéo, por correio eletrénico, comunicando o motivo
e, se possivel, quando voltara a ter disponibilidade de comparecimento.

§2°. Todos em regime de teletrabalho deverdo executar as tarefas que lhe séo
comuns, se possivel.

83°. Todos em regime de teletrabalho deverdo apresentar relatorio das atividades ao
final de cada semana de contingenciamento, indicando as pecas/relatorios feitos, com
namero dos autos do PROJUDI, bem como eventuais atendimentos realizados.

84°, Todos em regime de teletrabalho deverédo estar conectados, durante o horario de
trabalho, ao expresso e com o respectivo CHAT online, deverdao também se manterem
disponiveis por meio de seu telefone pessoal e/ou whatsapp.

85°. Todos os Defensores Publicos, servidores, estagiarios de pos e estagiarios de
graduacdo deverao estar disponiveis no grupo de whatsapp da sede durante todo o
seu horario de trabalho para comunicacdes e/ou solicitacdes que se fizerem
necessarias.

86°. Os atendimentos, envio de PAJs, documentos ou encaminhamentos de arquivos
de qualquer tipo poderéo ser feitos por endereco eletrénico ou por meio de nuvem, de
acordo com determinacao da chefia imediata.

§7°. O anexo de que trata o caput podera ser reorganizado de acordo com as férias,
afastamentos e licencas dos Defensores Publicos, servidores, estagiarios de poés e

estagiarios de graduacéo.
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88°. Os servidores que estiverem atuando na modalidade de teletrabalho deveréo
enviar correspondéncia eletronica a josepcruz@defensoria.pr.def.or a fim de
cientificar o inicio e término de cada expediente para registro da folha de ponto.

89°. Os pontos eletrénicos de quem fizer expediente interno deverdo ser registrados
normalmente.

89°. Os servidores que possuam jornada de 07 (sete) horas, no dia em que estiverem
em expediente interno, ficardo disponiveis para contato eletrénico e telefénico a partir
das 11 horas, a fim de completar a jornada.

810. Caso a pandemia persista até o dia 29 de margo, sera atualizado o anexo da
presente portaria, em conformidade com as situacfes que se apresentarem até o dia
26 de marco de 2020.

Art. 7°. Os servidores e estagiarios que ndo se enquadram no disposto no art. 1° da
Resolucdo DPG n° 082, de 17 de marco de 2020, poderdo cumprir o horério de
expediente na sede.

Paragrafo unico. Quem optar pelo cumprimento do horéario na sede devera notificar a

Coordenacéo por correio eletrdnico.

Art. 8°. O Defensor Publico, o servidor, o estagiario de pos e os estagiarios de
graduacédo escalados para comparecer a Sede, deverdo estar presentes, respeitado
o respectivo horéario de trabalho, no horéario de atendimento ao publico, das 12h as
17h.

Art. 9°. A Coordenacdo determinard metas para cumprimento diario por aqueles
servidores e estagiarios em geral que decidirem pelo regime de teletrabalho, durante

a pandemia.

Art. 10. Cada chefia imediata cuidara do respectivo atendimento juridico,
preferencialmente por meio de contato telefénico, utilizando-se o whatsapp e o crreio

eletrbnico para a entrega de documentos.

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
Rua Antdnio Raposo 923 Foz do Iguagu



AY PA

s Defensoria Publica do Estado do Parana
Defensoria Publica Sede de Foz do Iguagu
do Estado do Parané

Art. 11. Considerando a especial vulnerabilidade dos usuérios do Setor de Infancia
Civel e Infracional, a cada dia deveré estar presente na sede, durante o horario normal
de atendimento, das 12:00h as 17:00h, um estagiario da equipe para realizar o
atendimento pessoal.

Art. 12. Esta portaria entra em vigor na presente data, com ciéncia a Corregedoria-
Geral e a Segunda Subdefensoria-Geral, e sera vigente até que sobrevenha normativa
em sentido contrario pelo Defensor Publico-Geral ou pelos érgdos superiores desta
Instituicao.

Foz do Iguacu, 18 de marco de 2020.

ELIS NOBRE Assinado de forma digital por ELIS
NOBRE SOUT0:05900304426
SOUTO:05900304426 Dados: 2020.03.18 14:03:00 -03'00'

ELIS NOBRE SOUTO
Defensora Publica
Coordenadora da Sede de Foz do Iguagu
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ANEXO |

DIA 18

Defensor

CAM

Estagiario de pds/Assessor
Estagiario de graduacéo 1
Estagiario de graduacéao 2
Equipe da infancia

ELIS NOBRE SOUTO*

PATRICIA VICENTE DUTRA*
ANDERSON GOMES GARCIA*
THAINARA CAROLYNE DOS SANTOS
ANA ZELIA

RODRIGO LIMA RIBEIRO

DIA 19

Defensor

CAM

Estagiario de pos/Assessor
Estagiario de graduacéao 1
Estagiario de graduacéao 2
Equipe da infancia

JOAO VICTOR ROZATI LONGHI*
NAIRA FRUTOS GONZALES*
THAIS LEAO*

BRUNA

VINIiCIUS CAMARGO*
GABRIELLE SEGOVIA MORATO

DIA 20

Defensor
CAM
Estagiario de pés/Assessor

Estagiario de graduacao 3
Estagiario de graduacéo 4
Equipe da infancia

VINICIUS SANTOS DE SANTANA*
JOSE PAULO DA CRUZ

FERNANDA LOBO*
GUILHERME FLORES HALFES DA
PORCIUNCULA

VINICIUS CAMARGO*
NATHAN PEREIRA DA COSTA

DIA 23

Defensor

CAM

Estagiario de pés/Assessor
Estagiario de graduacgéo 3
Estagiario de graduacéo 4
Equipe da infancia

TERENA FIGUEREDO NERY*

PATRICIA VICENTE DUTRA*

SUELY MENDES BARRETO**

MARIA EDUARDA AGUILERA CHIARELLI
THAINARA CAROLYNE DOS SANTOS
RODRIGO LIMA RIBEIRO

DIA 24

Defensor

CAM

Estagiario de pés/Assessor
Estagiario de graduacgéo 3

Estagiario de graduacéo 4
Equipe da infancia

ELIS NOBRE SOUTO*
NAIRA FRUTOS GONZALES*
ANDERSON GOMES GARCIA*

BRUNA
GUILHERME FLORES HALFES DA
PORCIUNCULA

GABRIELLE SEGOVIA MORATO
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DIA 25

Defensor

CAM

Estagiario de pos/Assessor
Estagiario de graduacao 3
Estagiario de graduacao 4
Equipe da infancia

JOAO VICTOR ROZATI LONGHI*

JOSE PAULO DA CRUZ

THAIS LEAO*

ANA ZELIA

MARIA EDUARDA AGUILERA CHIARELLI
NATHAN PEREIRA DA COSTA

DIA 26

Defensor

CAM

Estagiario de pos/Assessor
Estagiario de graduacéo 3
Estagiario de graduacao 4
Equipe da infancia

VINICIUS SANTOS DE SANTANA*
PATRICIA VICENTE DUTRA*
FERNANDA LOBO*

THAINARA CAROLYNE DOS SANTOS
BRUNA

RODRIGO LIMA RIBEIRO

DIA 27

Defensor
CAM
Estagiario de pos/Assessor

Estagiario de graduacao 3
Estagiario de graduacao 4
Equipe da infancia

TERENA FIGUEREDO NERY*
NAIRA FRUTOS GONZALES*

LEANDRO FERREIRA
GUILHERME FLORES HALFES DA
PORCIUNCULA

ANA ZELIA
GABRIELLE SEGOVIA MORATO

*Os Defensores/servidores/estagiarios listados com asterisco, decidiram comparecer
todos os dias a sede.

**A servidora SUELY MENDES BARRETO esta de férias até o dia 21 de margo de 2020.
***Todos 0s servidores e estagiarios compareceram a sede no dia 17 de maco de 2020.
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