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PORTARIA DPP CURITIBA/CIC N° 1, DE 16 de MARCO DE 2021.

CONSIDERANDO os termos da Instrucdo Normativa DPG n° 04/2015;

CONSIDERANDO a Resolugcdo DPG n° 188/2020, que designa a Defensora Publica
JENIFFER BELTRAMIN SHEFFER como titular da 1292 Defensoria Publica de Curitiba com
atribuicdo para atender matéria de infancia e juventude de competéncia das Varas
Descentralizadas da Cidade Industrial, em acumulacdo com a 1632 Defensoria Publica de
Curitiba com atribuicdo para atender matéria de direito de familia e acbes de estado de

competéncia das Varas Descentralizadas da Cidade Industrial;

CONSIDERANDO a suspensao do atendimento presencial por tempo indeterminado,

em virtude da pandemia de Covid-19;

CONSIDERANDO necessidade de consolidacdo do fluxo de atendimento adotado

desde a suspenséo do atendimento presencial;

CONSIDERANDO que o os atendimentos de mandado, contestacao, impugnacao e

justificativa atualmente sé&o ilimitados;

CONSIDERANDO que a sede n&o conta com servidores, mas apenas com
estagiarios e apenas uma defensora publica;

CONSIDERANDO que o Foro Descentralizado da CIC atende aproximadamente
200 mil habitantes;

CONSIDERANDO ainda, as dificuldades do atendimento remoto, em especial no que
concerne ao envio de todos os documentos pelos usuarios, o que tem gerado passivo de

atendimentos por falta de documentos;

CONSIDERANDO ainstrugdo normativa conjunta dpg/cg n° 01/2019;
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No uso das atribuicbes a mim conferidas por meio da Instrucdo Normativa DPG
n. 40/2020, bem como tendo em vista o disposto na Resolugdo n°109/2020, art. 5°,
paragrafo 1°, determino:

| - O HORARIO E FORMA DE ATENDIMENTO

Art.1°. O horario de atendimento ao publico da Sede do Foro Descentralizado da CIC
é de segunda a quinta-feira, das 13h as 17h, pelo telefone/WhatsApp 41 99192-8976 e pelo

e-mail defensoriacic@defensoria.pr.def.br.

Paragrafo uUnico. O atendimento presencial ocorrerd somente nas seguintes

hipéteses, e quando for impossivel o atendimento remoto:

a) as medidas consideradas urgentes, em especial demandas que compreendam
busca e apreensdo de criancas e adolescentes, acdes de alimentos (conhecimento e
execucao) e medicamentos para criancas e adolescentes compreendidos na atribuicao
ordinaria da Defensoria, nos termos do artigo 215 do Codigo de Processo Civil;

b) Atendimentos para prazos em curso, quando ndo houver possibilidade de
atendimento remoto, bem como seja permitido por decreto estadual, considerando o status

da bandeira relativamente ao estado da pandemia do COVID-19;

Art.2°. As segundas e quartas-feiras sdo reservadas para agendamento de

propositura de agdes:

81°. Seréo feitas 4 (quatro) novas triagens/atendimentos destinados a propositura de

acOes de familia e infancia civel a cada segunda e quartas-feiras;

§2°. As partes interessadas deverdo encaminhar a solicitacdo do agendamento para
o e-mail defensoriacic@defensoria.pr.def.or ou para o WhatsApp 41 99192-8976 a partir

das 10hrs da manha, até as 17hrs, enquanto houver vagas disponiveis, considerando o §81°;

83°. Nao serao aceitos pedidos de agendamento enviados fora do horario estipulado,
devendo a parte interessada ser orientada e reenviar os documentos no dia da semana

seguinte de agendamento;
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Art.4°. As tercas-feiras sdo reservadas orientacdo juridica e acompanhamento

processual, na forma do art.1°;

81°. As mensagens enviadas em dias diversos ou em horérios diversos ao indicado
no artl® ndo serao respondidas, devendo a parte interessada encaminhar nova mensagem

na semana seguinte, dentro do horario indicado no art.1°;

Art.5° Os atendimentos aos mandados de contestacdo, impugnacao e justificativa
serdo realizados nas tercas e quintas-feiras, limitado ao nimero de trés por semana, na

forma do art.1°;

§2°. Aos casos de acolhimento institucional e iniciais de medicamentos para criangas
e adolescentes néo se aplica a regra acima, devendo a situagéo ser levada ao conhecimento

da defensora da sede para as providéncias cabiveis, na forma do art.1°;
Il - DISPOSICOES GERAIS

Art.6°. Os/as usuarios/as serdo atendidos/as por estagiarios/as, sob a supervisdo da
defensora publica atuante nesta sede.

Art.7°. A triagem socioeconémica sera feita por estagiario/a de direito antes do
atendimento para elaboracdo de peticdo inicial ou do atendimento para habilitacdo e/ou

contestacao.

Paragrafo Unico. Caso o interessado ndo se qualifique hipossuficiente, nos termos
da Resolucdo do Conselho Superior da Defensoria Publica de regéncia da matéria, o
atendimento sera denegado e o interessado sera informado a respeito do indeferimento do
atendimento, facultando-se o recurso ao Defensor Publico —Geral.

Art.8°. As sextas-feiras sdo reservadas a trabalho interno, sem atendimento ao
publico em geral, ressalvada a possibilidade de agendamento de casos urgentes, que serao

atendidos por e-mail ou aplicativo de mensagens WhatsApp.

Art.9°. Nos cinco dias antecedentes e posteriores as férias, licencas e afastamento

da defensora publica da sede, ficam desde logo suspensos o0s atendimentos para
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propositura de demandas iniciais e habilitacdo, devendo os estagiarios limitarem-se a

orientar os usuarios a respeito da data de retorno dos atendimentos, bem como de outras

formas de atendimentos disponibilizados aos usuarios do Forum Descentralizado da CIC;

Art. 10°. Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

JENIFFER BELTRAMIN j5qnade oe forma digital por
SCHEFFER:03713395 SCHEFFER:03713395969

Dados: 2021.03.17 13:05:46
969 00

JENIFFER BELTRAMIN SCHEFFER

Defensora Publica do Estado do Parana - Sede — CIC
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