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justificativa e autorizacao
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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA (DFD)

1. IDENTIFICAGAO DO DEMANDANTE

ORGAO/SEDE: DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA

NOME DA(O) SOLICITANTE: Ane Carolina Santos Nascimento MATRICULA:

EMAIL: ane.costa@defensoria.pr.def.br TELEFONE(S): (41) 3219-7316

2. PROBLEMA-CHAVE / DEMANDA

Sera necessaria a compra de porta etiquetas de acrilico para identificar as salas de cada Defensor Publico, em atuagdo na Sede
Central de atendimento em Curitiba

3. MOTIVACAO

A demanda surge devido a rotatividade dos defensores em suas respectivas matérias de atuagdo, para viabilizar a localizagdo
deste e a atuagdo se faz necessaria a identificagdo nas portas das salas dos defensores publicos da sede central da DPE-PR.

4. RESULTADOS ESPERADOS

O resultado esperado é de que as portas das salas dos defensores publicos estejam devidamente identificadas com os nomes
e matéria de cada um.

5. CARACTERIZAGAO DA DEMANDA

CLASSIFICACAO DA DEMANDA: ( X ) PRODUTO ( )SERVICO ( )SERVICO COM PRODUTO

TIPO DE DEMANDA: ( ) TECNOLOGIA DA INFORMAGAO ( X ) OUTRAS

REQUISITOS DA SOLUGAO:
Buscar orgamento com empresas que fornegam o produto que oferecem o melhor preco.

METODOLOGIA PARA QUANTIFICACAO DA DEMANDA:
No prédio da sede central, ha 32 salas de defensores publicos, sendo solicitado 8 unidades a mais para formacgdo de reserva
emergencial do item.

LINKS PARA EXEMPLOS DA SOLUGAO REQUERIDA:

RELACAO DE ANEXOS (caso necessario):
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6. DETALHAMENTO DO OBJETO

ESPECIFICACAO: QTD: | VALORESTIMADO (R$): | VALOR TOTAL (R$):
1. Suporte para porta fabricado em acrilico 40 R$640,00 RS640,00
2. RS RS
3. RS RS
4, RS RS
RS RS
TOTAL R$640,00

7. OBSERVACOES ADICIONAIS

Suporte para porta fabricado em acrilico com 3mm de espessura, com dupla face para fixagdo. Medidas: 30 x 10 cm.

Apresentou orcamento via aplicativo de mensagens a seguinte empresa:

e MTS Comunicagdo Visual — R$16,00 cada suporte

Curitiba, 24 de junho de 2024.

ANE CAROLINA SANTOS NASCIMENTO - GESTAO OPERACIONAL

SEDE CENTRAL CURITIBA

Assinado de forma digital por

PATRICIA RODRIGUES  paThicia RODRIGUES
MENDES:33812984881 MENDES33812084831

Dados: 2024.06.26 10:38:47 -03'00'

PATRICIA RODRIGUES MENDES

DEFENSORA PUBLICA

COORDENADORA DA SEDE
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2) Estudo Técnico Preliminar

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
Mateus Leme, n°® 1908 — Centro Civico — Curitiba/PR. CEP 80.530-010. Telefone: (041) 3313-7313
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1. INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar (ETP) “¢ um instrumento da Lei de Licitagdes
fundamentado na premissa de que, para a efetivacdo de uma governanga eficiente em uma
contratacdo publica, ¢ necessario garantir logo na fase inicial, um planejamento fundado na
escolha da solugcdo mais adequada, entre as solugdes técnicas disponiveis, para resolucdo do
problema” (PARANA, 2025)"

Neste sentido, o presente ETP tem por objetivo subsidiar a escolha da solugdo mais
adequada para atender a necessidade de aquisi¢do de material que possibilite a identificacdo de

setores da Defensoria Publica do Estado do Parand (DPE/PR).

2. DIRETRIZES GERAIS

O presente estudo tem fundamenta¢do na Lei Federal n.° 14.133/2021, bem como na
Resolucao DPG n.° 375/2023, ndo havendo a necessidade de restringir o acesso ao documento ou
classifica-lo nos termos da Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011.

Cabe mencionar que ndo ha estoque destes itens, porém a Defensoria Publica do Parana
(DPE/PR) realizou a contratacdo de objetos similares nos anos de 2019 e 2022, conforme

descri¢do a seguir:

ADJUDICATA PRAZO DE

CONTRATACAO | ATA SRP OBJETO RIO VALIDADE

PLACAS INDICATIVAS
INTERNAS EM ACO —
ORGAOS DA
ADMINISTRACAO/NUCLEOS:
Em ago escovado (conforme
modelo ilustrativo Anexo 1.C);
Impresséo: Digital, preto,

frente; Tamanho: 10cm (altura)

X 30cm (largura); Acabamento:
Corte Reto; Fixagdo:
autoadesivo; Criagdo da arte:

PE 02/2019* 03/2019  |Inclusa; JB Artes Visuais 04/04/2020

'PARANA. Tribunal de Contas do Estado. Cartilha de obras e servigos de engenharia: estudo técnico preliminar
conforme a Lei n°® 14.133/2021. Curitiba: TCEPR, 2025. 84 p.; il. col.
2 Disponivel em: https://www.defensoriapublica.pr.def br/Transparencia/Pagina/Pregao-Eletronico-No-0022019
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PLACAS INDICATIVAS
INTERNAS EM ACO — com a
inscri¢ao “DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DO
PARANA”: Em ago escovado;
Impresséo: Digital, colorido,
frente; Tamanho: 15cm (altura)
X 45cm (largura); Acabamento:
Corte Reto. Fixagdo:
autoadesivo; Com brasdes
oficiais do Estado do Parana e
da Institui¢@o (cores oficiais
conforme Anexos LF e L.E));
Criagdo da arte inclusa.

PLACAS INDICATIVAS
INTERNAS EM PVC: Em
chapa de PVC 2mm, adesivo
vinil (conforme modelo
ilustrativo ANEXO 7);
Impresséo: Digital, colorido,
frente (verde/branco);
Tamanho: 15cm (altura) X
25cm (largura); Acabamento: Corte reto; Fixagao:
autoadesivo; Criagdo da arte:
Inclusa

PLACA 1 -PLACAS INDICATIVAS
INTERNAS EM ACO INOX ORGAO DA
ADMINISTRACAO/NUCLEOS: Em ago inox
304 escovado, gravadas em baixo relevo em
monocromatica com tinta automotiva, com:
1,2mm de espessura, (conforme modelo
ilustrativo Apéndice 1.A); Tamanho: 10cm
(altura) x 30cm (largura); Acabamento: Corte
Reto e polido; Fixagdo: Autoadesivo de muito
alta adesdo; Criag@o de arte: Inclusa

PLACA 2 - PLACAS INDICATIVAS
INTERNAS EM ACO INOX - com a inscri¢do
"DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO
PARANA" com brasdes oficiais do Estado do
Parand e da Instituigdo (conforme imagens e

PE 09/2022° 15/2022 tipografia dos Apéndices I.B ¢ I.C): Em ago Egl? ICRI :[i%s)]iL 26/07/2023
inox 304 escovado, gravadas em baixo relevo

colorida com tinta automotiva, com: 1,5 mm de

espessura, (conforme modelo ilustrativo

Apéndice [.A) Tamanho: 15c¢m (altura) X 45cm

(largura); Acabamento: Corte Reto e polido.Fixacao: autoadesivo
de muito alta adesdo;

Criagdo da arte: Inclusa.

* Disponpivel em:
https://www.defensoriapublica.pr.def.br/sites/default/arquivos_restritos/files/migrados/File/Transparencia/Atas/ARP
_003_2019_assinada_-_JB.pdf
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PLACA 3 - PLACAS INDICATIVAS
INTERNAS EM ACO INOX: Em ago inox 304
escovado, gravadas em baixo relevo em
monocromatica com tinta automotiva, com: 0,8
mm de espessura (conforme modelo ilustrativo
Apéndice 1.D); Tamanho: 15c¢m (altura) X
25cm (largura); Acabamento: Corte reto e
polido; Fixag¢do: autoadesivo de muito alta
adesdo; Criagdo da arte: Inclusa

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de
DISPENSA 11/2024* confecgdo/fornecimento de placas de inauguragdo em ago CIA DAS PLACAS LTDA
inoxidavel

Em atendimento ao Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD SEI n° 0004886), o
objeto da contratagdo devera apresentar, como diferencial em relacdo a aquisi¢des anteriores, a
caracteristica de facil intercambialidade. Essa funcionalidade ¢ indispensavel para se adequar a
rotatividade e as repentinas alteragdes de /ayout dos setores, garantindo que o bem permanega

funcional e adequado ao seu proposito.

3. INFORMACOES BASICAS

O numero do presente ETP serd o 093/2024, em conformidade com o Plano de
Contratagdes Anual (PCA).

A principal responsavel pela sua elaboracdo ¢ a servidora Andressa Aparecida Gama,
assessorada pelas informagdes e orientacdes trazidas pela Diretoria de Operagdes.

A categoria do objeto do presente ETP ¢ a aquisi¢do eventual de materiais ou servigos

comuns.

4. AREA REQUISITANTE

A presente contratagdo foi requisitada pelo Centro Estadual de Atendimento

Multidisciplinar (CEAM), sendo o o6rgdo supridor a Diretoria de Operagdes conforme as

* Disponivel em:
https://www.defensoriapublica.pr.def.br/Transparencia/Pagina/Dispensa-de-Licitacao-no-0112024-CIA-das-Placas-L

TDA
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alteragcdes na estrutura organizacional e funcional da Defensoria Publica do Estado do Parana,

previstas na Lei Complementar Estadual n.° 271/2024, dispostas no PCA 2024°.

5. DESCRICAO DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

A andlise acerca da necessidade da presente contratagdo sera dividida em duas subsecdes
(1) defini¢ao do problema a ser resolvido e (ii) necessidade da contratacdo dentro do contexto

institucional.

5.1. DEFINICAO DO PROBLEMA A SER RESOLVIDO

A necessidade que originou esta demanda estd relacionada a lacuna na comunicagdo
visual e na organizacdo interna da Sede Central de Atendimento em Curitiba, causada pela
auséncia de um sistema de identificagdo padronizado e flexivel para as salas e gabinetes dos
Defensores Publicos. Esta deficiéncia ¢ diretamente agravada pela alta e constante rotatividade
dos membros em suas respectivas matérias de atuacdo, conforme apontado pela area
demandante. Cabe ainda mencionar que a perspectiva de expansdo da Defensoria Publica do
Estado do Parana proporciona necessidade desse tipo de contratagdo, para que haja organizagdo e
pronto atendimento a populagao.

Atualmente, essa caréncia de identificagdo clara gera as seguintes consequéncias
negativas, como: desprendimento de tempo desnecessario para localizar membros, interrupgdes e
atrasos nos fluxos de trabalho internos, percepg¢des negativas por parte do cidaddo que busca
atendimento podem ser direcionados incorretamente ou ter seu tempo de espera aumentado,
dificuldade na gestdo do espago fisico e a orientagdo de novos servidores, estagidrios e
assistidos.

Portanto, o problema ndo se restringe a simples auséncia de placas, mas representa um
obstaculo a plena eficiéncia operacional, a celeridade dos atendimentos e a clareza na prestagao

do servigo publico.

> Disponivel em :
https://www.defensoriapublica.pr.def. br/sﬂes/default/arqulvos restritos/files/documento/2025-08/plano_de contrata
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5.2. NECESSIDADE DA CONTRATACAO DENTRO DO CONTEXTO
INSTITUCIONAL

Inicialmente, cabe observar que atualmente a Defensoria Publica nao dispde de estoque,
Ata de Registro de Precos ou contrato vigente para que possa suprir a demanda por este tipo de
material ou outros semelhantes que possa exercer a funcao de identificar de modo formal setores
e gabinetes.

A identificacdo adequada das salas e ambientes ¢ fundamental para a organizacdo e o
bom funcionamento da Defensoria como um todo. A contratagdo visa oportunizar que tanto o
publico externo quanto os servidores € membros da instituicdo possam localizar facilmente os
setores, Defensores e suas areas de atuagdo, promovendo um ambiente mais organizado e
profissional. A solucao proposta, de "porta etiquetas e placas de identificacao", permitira a troca
agil das informagdes (nome e matéria), adequando-se a dinamica de rotatividade dos membros e
servidores.

A contratacdo transcende a mera aquisicdo de material de expediente, sendo uma
necessidade estratégica para a qualificagdo do ambiente de atendimento e de trabalho na
principal unidade de contato com o publico em Curitiba. A necessidade se justifica sob as
perspectivas de manter um ambiente devidamente sinalizado para a eficiéncia administrativa,
otimizando o tempo de todos, reduz o retrabalho com informacdes e direcionamentos, e
proporciona que o assistido seja encaminhado ao local correto com celeridade. A organizagdo e a
padronizacao do ambiente fisico refletem o profissionalismo e o respeito da institui¢ao para com
seus membros e, principalmente, para com o cidaddao. Uma identifica¢do clara e padronizada
contribui para uma imagem de ordem, transparéncia e acolhimento, elementos essenciais a
missao da Defensoria Publica. A correta sinalizagdo dos ambientes ¢, também, uma ferramenta
de acessibilidade informacional, garantindo que todos os usudrios, incluindo aqueles com
dificuldades de orientagdo, possam navegar pelo espaco com autonomia e seguranga.

Desta forma, identificou-se a necessidade de placas de identificagio como elemento
fundamental para a promoc¢ao de um ambiente institucional bem estruturado e alinhado com as
normas de organizagdo e acessibilidade, o que resultou na demanda especifica para o

atendimento a essa finalidade.
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6. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

Esta demanda de aquisi¢ao foi inserida no Plano de Contratagdes Anual (PCA), estando
registrada sob o nimero 093/2024, o que evidencia o planejamento prévio e a compatibilidade da

contratagdo com os objetivos estratégicos da DPE/PR para o presente exercicio.
7. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos indispensaveis para o atendimento da necessidade com padrdes minimos de
qualidade e que deverdo ser observados e/ou realizados pela empresa a ser contratada sao

divididos da seguinte forma:

7.1. REQUISITOS LEGAIS

Os materiais deverdo assegurar conformidade com a legislagdo vigente, em especial a Lei
n® 14.133 de 1° de abril de 2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos),
Resolugcdo DPG n.° 375/2023 (Regulamenta a Lei n° 14.133/2021 no ambito da DPE/PR), Lei
Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), especialmente

no que tange a qualidade, seguranca e garantia dos produtos.
7.2. REQUISITOS DE TECNICOS E DE NEGOCIO

7.2.1. Capacidade de entregar os produtos na na Cidade de Curitiba ou Regido
Metropolitana de Curitiba;

7.2.2. Capacidade de entregar os produtos de forma intermitente;

7.2.3. Custeamento de todas as despesas de transporte e entrega do objeto;

7.2.4. Todos os produtos devem ser novos, de primeiro uso, livres de quaisquer defeitos,
rachaduras, lascas ou imperfeigdes que comprometam sua estética ou
funcionalidade;

7.2.5. As placas de identificacdo devem ser confeccionadas com materiais duraveis,
resistentes a acdo do tempo e compativeis com o ambiente onde serdo instaladas.

7.2.6. Os materiais devem apresentar acabamento uniforme, sem imperfei¢des, bolhas,

rebarbas ou falhas de impressao.
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7.2.7. Os materiais escolhidos devem, preferencialmente, ser reciclaveis ou oriundos de
processos de menor impacto ambiental, contribuindo para praticas ambientalmente
sustentaveis.

7.2.8. As placas devem ser de facil manutencdo, permitindo a limpeza e eventual
substituicdo sem geragao excessiva de residuos.

7.2.9. Os produtos deverdao obedecer, quando aplicavel as normas técnicas pertinentes, e
aos padrdes de qualidade e de material previstos no processo licitatorio;

7.2.10. Os itens deverdo ser entregues em embalagens adequadas e seguras, que garantam
sua integridade durante o transporte € o armazenamento;

7.2.11. As embalagens devem ter o menor volume possivel e, preferencialmente, utilizar
materiais reciclaveis, em alinhamento com as praticas de sustentabilidade da
contratacao;

7.2.12. Estrita conformidade com as especificagdes técnicas constantes nos anexos deste
documento, incluindo padrdes de qualidade e prazos estabelecidos;

7.2.13. Adequacdo aos padrdes estabelecidos no Manual de Identidade Visual da
DPE-PR.

7.2.14. Flexibilidade na adaptagdo das solucdes de sinalizagdo as caracteristicas de cada
unidade.

7.2.15. Se possivel adocdo de praticas sustentdveis e materiais ecologicamente

adequados, para conformidade com a legislagdo ambiental vigente.

7.3. NATUREZA DA DEMANDA

A presente demanda se caracteriza como eventual e de natureza nio continua.

8. LEVANTAMENTO DAS SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

Considerando os requisitos para a presente contratacdo, identificou-se as seguintes
solugdes a serem debatidas: execucdo direta; recebimento de doagdes da iniciativa privada;
Parceria com Cooperativas e Pequenos Empreendimentos Sociais para Confec¢ao dos Materiais
Promocionais; Fornecimento Modular de Itens Institucionais: Selecdo Avulsa, ¢ Fornecimento

Modular de Itens Institucionais de forma Personalizada Conforme Demanda de cada evento.

10
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8.1. EXECUCAO DIRETA

A realizacdo direta, ou seja, a confec¢ao desses itens pela Defensoria Publica do Estado
do Parand, ndo configura uma opg¢do vidvel. Haja vista que sdo itens industrializados ou que
sofrem alguma interferéncia industrial destoando de toda finalidade deste 6rgao, o qual os itens a
serem contratados servem para subsidiar que a atividade fim seja realizada ¢ operada com
exceléncia.

Nesse contexto, para tornar viavel a execugdo direta, seria necessario um investimento
inicial considerdvel na aquisicdo de recursos, exigiria a aquisicdo de matéria-prima (chapas de
acrilico ou PVC), o uso de maquinario especifico (como equipamentos de corte a laser e
polimento) e a alocacdo de servidores para a confecgcdo. Dessa maneira, a solucdo se revela
antieconomico face a natureza da demanda, assim ¢ uma medida inviavel para esta
Administragdo Publica. A instituicdo ndo possui em seu quadro servidores com expertise técnica
para tal atividade, nem dispde da infraestrutura e dos equipamentos necessarios. A aquisi¢do de
maquinario para uma demanda pontual e de baixo volume representaria um investimento inicial
elevado e injustificavel, ferindo o principio da economicidade.

A atividade-fim da Defensoria Publica ¢ a prestacdo de assisténcia juridica, sendo a
fabricacdo de placas identificadoras de ambientes ¢ uma atividade completamente alheia a sua

missdo institucional.

8.2. RECEBIMENTO DE DOACOES DA INICIATIVA PRIVADA

Esta solucao consistiria em obter os itens necessarios por meio de doagdes de entidades
privadas ou pessoas fisicas, eliminando o custo de aquisi¢do. Contudo, esta alternativa apresenta
um alto grau de imprevisibilidade e incerteza, sendo incompativel com a necessidade de um
planejamento alinhado com as necessidades da Defensoria Piblica em um prazo minimo de 12
meses.

Os itens recebidos por doagdo, em geral, ndo possuem padronizagdo de marca, modelo ou
qualidade, o que inviabiliza o atendimento aos requisitos técnicos detalhados. Além disso, ndo ha

garantia do recebimento dos quantitativos necessarios nem da conformidade com requisitos
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necessarios. Portanto, embora possa ser uma fonte pontual de bens, ndo se configura como uma

solucdo sistémica e confidvel para resolver o problema para a presente necessidade.

8.3. CONTRATACAO DE SERVICO CONTINUO DE COMUNICACAO VISUAL
(OUTSOURCING)

Esta alternativa consistiria em contratar uma empresa especializada para gerenciar toda a
sinalizacdo da unidade, incluindo a criagdo, instalacdo e atualizacdo das placas de identificagdo
conforme a demanda, seja por rotatividade de pessoal ou organizacao de layouts em geral. Seria
um contrato de servigo continuo, com pagamentos periddicos.

A principal vantagem seria a transferéncia da responsabilidade pela atualizacdo das
placas, solucionando diretamente o problema da rotatividade mencionado na motivagdo da
demanda. Porém esta solucdo ¢ desproporcional a necessidade especifica apresentada. A
demanda atual nao possui alto dimensionamento, além de ser especifica e pontual. Um contrato
de servico continuo de comunicag¢do visual seria excessivamente complexo e oneroso para o
escopo do problema. O custo administrativo para gerir e fiscalizar tal contrato seria muito
superior ao de uma simples aquisicdo de bem, tornando a solucdo ineficiente e antiecondmica

para o caso concreto.

8.4. AQUISICAO DE BEM COMUM POR MEIO DE FORNECEDOR
ESPECIALIZADO

Esta ¢ a alternativa cléssica de aquisicdo, na qual a Administracao Publica realiza um
procedimento de contratacdo direta (em razdo do valor) ou licitatdrio para comprar um produto
acabado, conforme especificacdes técnicas detalhadas, conforme especificacdes usuais de
mercado. O fornecedor entrega o bem pronto para o pronto uso da Administragao.

Este modelo de aquisicdo demonstra ser a solucdo de melhor custo-beneficio. A
Administragdo aproveita a expertise € a economia de escala de fornecedores ja estabelecidos no
mercado, obtendo um produto de qualidade com menor custo. Permitindo um processo de
contratacdo simples e célere. Trata-se de um produto comum, ofertado por um grande nimero de
empresas, incluindo microempresas e empresas de pequeno porte, o que permite ampla

competitividade e a obten¢do da proposta mais vantajosa. A qualidade do produto final depende
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de uma especificacdo técnica bem detalhada no Termo de Referéncia e de uma conferéncia

rigorosa no ato do recebimento, o que ¢ um risco plenamente gerenciavel pelo fiscal do contrato.

8.5. CONCLUSAO

Para sintetizar a analise, o quadro abaixo compara as alternativas com base em critérios

essenciais para a Administragao:

Solug¢ao Avaliada Vantagens (Pros) Desvantagens (Contras) Viabilidade

Custo de investimento elevado;
Nenhuma vantagem pratica ou |auséncia de expertise técnica ¢

1. Execucdo Direta |economicamente viavel foi infraestrutura; desalinhamento |[Inviavel
identificada. com a missdo institucional da
DPE/PR.

Alta imprevisibilidade;
incapacidade de garantir

2. Recebimento de . . . . |padronizagdo e atendimento
. Auséncia de custo de aquisigo. .. .. N Inadequada
Doagdes aos requisitos técnicos; ndo
configura uma solugao
sistémica e confiavel.
Solu¢do desproporcional a
3. Servigo Continuo |Transfere a responsabilidade  |demanda especifica; custo
de Comunicagdo pela atualizagdo continua das [elevado e complexidade Antieconomica
Visual (Outsourcing) |identificagdes. contratual e de fiscalizagdo
injustificaveis para o escopo.
Melhor custo-beneficio;
4. Aquisi¢do de Bem |processo de contratagdo A qualidade do produto
Comum por 51mples.e. a.g11; fomenta a ampla d'epe.nde de uma espec1ﬁ.cag:ao Recomendada
Fornecedor competitividade de mercado;  |técnica bem detalhada, risco
Especializado garante a qualidade e considerado gerenciavel.

padronizagio do produto.

Com base na analise comparativa das alternativas, e em alinhamento com os principios da
eficiéncia, da economicidade e do planejamento que regem a contratagdo publica, sugere-se que
seja utilizada a alternativa de aquisi¢ao de bem comum por meio de fornecedor especializado, a
qual se apresenta como a solu¢do mais vantajosa, eficiente e adequada para atender a demanda.

Esta modalidade destaca-se pela simplicidade do processo de contratagdo e por fomentar

a ampla competitividade no mercado, o que potencializa a obtengdo de uma proposta econdmica
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e de qualidade. A gestdo do risco associado a qualidade do produto € plenamente gerenciavel por
meio de especificagdes técnicas precisas no Termo de Referéncia e de uma fiscalizagdo atenta no
ato do recebimento.
As demais alternativas foram consideradas inadequadas pelos seguintes motivos:
e A execucdo direta mostrou-se inviavel, por ser uma atividade alheia a missao
institucional da Defensoria Publica e antiecondmica, ao exigir investimentos em
maquinario e pessoal especializado para uma demanda de baixa complexidade e volume.

e O recebimento de doacdes foi descartado por sua alta imprevisibilidade e pela

incapacidade de garantir a padronizacdo e a qualidade técnica exigidas, ndo se
configurando como uma solugao sistémica e confiavel.

e A Contratacdo de um servico continuo de comunicacdo visual foi considerada

desproporcional e excessivamente onerosa para o escopo especifico da demanda,

representando uma solucao ineficiente para um problema pontual.

Dessa forma, a aquisicao direta do produto acabado nao apenas resolve o problema de
forma eficaz, mas o faz de maneira racional, célere e alinhada a boa gestdo dos recursos
publicos, sendo, portanto, a solucdo recomendada para prosseguimento nas proximas fases da

contratacao.

8.6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Com o proposito de validar a solugdo proposta e identificar as melhores praticas de
mercado, foi realizado um estudo comparativo de contratagdes similares. A pesquisa teve como
objetivos principais verificar a viabilidade da solucdo pretendida, identificar os modelos de
contratagdo mais utilizados por oOrgdos publicos, e comparar escopo, valores e formas de
execuc¢ao adotadas.

Primeiramente, realizou-se pesquisa no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP)
com objetivo de encontrar licitagdes que contemplassem o objeto solicitado — placas para
identificacdo — € um bem comum e de facil acesso, ofertado por uma gama diversificada de
empresas apresentado um quadro com as contratagdes encontradas.

A metodologia da pesquisa consistiu na consulta ao banco de dados do Portal Nacional de

Contratacdes, e analise de algumas contratagdes ocorridas em maio e agosto de 2025:
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CONTRATACOES SIMILARES

250026 - SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DO MS/PA - MINISTERIO DA
SAUDE®

Unidade
compradora: Contratagao Direta n® 90007/2025
Id
contrataciio 00394544000185-1-001936/2025
PNCP:
OBJETO: Aquisicao de material de consumo - placas de identificagao.
.

Unidade 9479 - CS CASA CIVIL - ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
compradora: Contratagdo Direta n® 9063/2025
Id
contratacio 87934675000196-1-000221/2025
PNCP:

Contratacdo de empresa especializada em servigos de impressdo grafica, em Placa de

Acrilico, para identificacdo de ambientes, portas e janelas do Palacio Piratini, com o

objetivo de facilitar a localizagdao e comunicagdo de demandas de manutencao, promover
a organizagdo dos espacos e contribuir para a preservagao e valoriza¢ao do patrimonio
OBJETO: publico
8

Unidade 453737 - TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO SERGIPE
compradora: Contratacdo Direta n® 39/2025
Id
contrataciio 13170790000103-1-000055/2025
PNCP:

Aquisicao de placas em acrilico para identificagao das instalagdes e fita adesiva para

demarcacdo de portas e paredes de vidro para atender a demanda do Tribunal de Contas

OBJETO: do Estado de Sergipe.

771301 - CENTRO DE OBTENCAO DA MARINHA DO RJ - COMANDO DA

9

Unidade MARINHA
compradora: Contratagdo Direta n® 90017/2025

® Disponivel em: https://pncp.gov.br/app/editais/00394544000185/2025/1936 - acesso em 10/09/2025
’ Disponivel em: https://pncp.gov.br/app/editais/87934675000196/2025/221 -acesso em 10/09/2025

& Disponivel em: https:
° Disponivel em: https:

editais/13170790000103/2025/55 - acesso em 10/09/2025
editais/00394502002864/2025/3083 - acesso em 10/09/2025

cp.gov.br/a
cp.gov.br/a
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Id
contrataciio 00394502002864-1-003083/2025
PNCP:

Aquisicao de placas de acrilico e tapetes vinilicos para sanar discrepancia de Inspe¢ao

Administrativa Militar (IAM) do COMRYJ, que se justifica por ter como objetivo a
OBJETO: manutengao das instalagoes deste Centro.
Unidade Unidade compradora: 1 - MUNICiPIO DE CARLOS BARBOSA/RS"
compradora: Edital n°® 71/2025
Id
contrataciio 88587183000134-1-000184/2025
PNCP:
OBJETO: Aquisicao de material e servigos graficos para as secretarias municipais.
Unidade 1- PODER EXECUTIVO - MUNICIiPIO DE SANTA FE DE GOIAS"
compradora: Contratagdo Direta n° (11686) | 3216-0/2025
Id
contratacio 25107517000105-1-000224/2025
PNCP:
Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos graficos, compreendendo
a confeccdo de adesivos impressos para plotagem de veiculos oficiais e a produgdo de
placas em acrilico para identificacdo de salas e setores da Administracdo Municipal,

OBJETO: conforme as necessidades das secretarias municipais.

14304 - SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO E INOVACAO -

A Q12
Unidade ESTADO DE GOIAS
compradora: Contratacao Direta n® 115449/2025
Id
contrataciio 01409580000138-1-001599/2025
PNCP:
Confeccao de placas de acrilico 42 cm x 59,4 cm e 3mm de espessura, personalizadas por
OBJETO: impressao UV, conforme arte aprovada e fixagdo por fita dupla face de alta aderéncia.
13
Unidade 158148 - INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DE RONDONIA
compradora: Edital n® 90021/2025
I
d . 10817343000105-1-000072/2025

contratacao

1% Disponiivel em: https://pncp.gov.br/app/editais/88587183000134/2025/184 - acesso em 10/09/205

1 Disponivel em: https://pncp.gov.br/app/editais/25107517000105/2025/224 - acesso em 10/09/2025

12 Disponivel em: https://pncp.gov.br/app/editais/01409580000138/2025/1599 - acesso em 10/09/2025
'3 Disponivel em: https://pncp.gov.br/app/editais/10817343000105/2025/000072 - acesso em 04/11/2025
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PNCP:
Aquisi¢io de PLACAS, SERVICOS DE HORA MAQUINAS E OUTROS nos termos da
tabela ,
OBJETO: abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
14
Unidade 153164 - UNIVERSIDADE FEDERAL DE STA.MARIA/RS
compradora: Edital n® 90059/2025
Id
contrataciio 95591764000105-1-000139/2025
PNCP:
OBJETO: Registro de Precos para a aquisicao de Extintores de Incéndio e sinalizagdo para UFSM
Unidade 453747 - DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAOQO'
compradora: Edital n® 90018/2025
Id
contrataciio 00820295000142-1-000046/2025
PNCP:
Formacao de Registro de Precos para para fornecimento com instalagdo de Letras em
Caixa, Logomarcas, Placas de Identificacdo, Peliculas, Tapetes e Persianas, fim de suprir
as demandas desta Defensoria Publica do Estado do Maranhdo, seus ntcleos regionais e
OBJETO: metropolitanos.

8.7. EMPRESAS PARTICIPANTES DE LICITACAO

Foi realizado levantamento de empresas participantes de licitagao pelo periodo de 1 ano a

2 anos com

auxilio do Mapa de Fornecedores da ferramenta Banco de Pregos. Para a geracdo do

Mapa de Fornecedores do Banco de Precos é necesséario informar os CATMAT ou CATSER

correspondentes para que a ferramenta busque por licitagdes anteriores. Por isso, o mapa gerado

SE€rve como

base para conhecimento das empresas participantes de licitagdes que possam

fornecer itens similares desse mesmo mercado de atuagao.

CATMAT

QUANTIDADE
DESCRICAO DE
EMPRESAS

% Disponivel em: https://pncp.gov.br/app/editais/95591764000105/2025/000139 - acesso em 04/11/2025
!> Disponivel em: https://pncp.gov.br/app/editais/00820295000142/2025/000046 - acesso em 04/11/2025
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Placa Identificagdo - Material: Acrilico | Comprimento: 30 CM | Altura:
364135 10 CM | Aplicacdo: Sinalizagdo Ambiente | Espessura: 3 MM | 9
Caracteristicas Adicionais 1: Aplicagdao De Texto

Placa Identificagdo - Material: Acrilico Transparente | Caracteristicas
605437 Adicionais 1: Para Folha A4 Vertical C/ Fita Dupla Face, Avisos | Tipo: 48
Display Duplo (Sanduiche) | Fixagdo: Em Qualqueer Superficie

Placa Acrilica - Material: Acrilico | Cor: Incolor | Comprimento: 30 CM

440485 | Altura: 10 CM

25

Placa Identificagdo - Material: Acrilico | Comprimento: 300 MM |
356572 Altura: 105 MM | Aplicagao: Identificagdo Dos Departamentos | 29
Espessura: 2 MM | Caracteristicas Adicionais 1: Fita Adesiva Dupla

Placa - Tipo: Inauguragdo | Material: Ago | Altura: 17 CM | Largura: 27
602469 CM | Espessura: 1,5 MM | Cor: Prata | Acabamento Superficial: 140
Escovado | Caracteristicas Adicionais: Conforme Modelo Do Orgdo

Placa Sinalizadora - Material: Pvc - Cloreto De Polivinila | Tipo:
Sinalizacdo Interna E Externa | Formato: Retangular | Largura: 50 CM |
Altura: 70 CM | Caracteristicas Adicionais: Conforme Modelo |
Espessura: 3 MM

473410 83

Placa - Tipo: Inauguragdo | Material: Aco Inoxidavel | Altura: 0,30 M |
458604 Largura: 50 CM | Acabamento Superficial: Em Baixo Relevo | 70
Caracteristicas Adicionais: Conforme Modelo Do Orgio

Vidro Temperado - Espessura: 6 MM | Cor: Incolor | Caracteristicas

399489 A . .
Adicionais: Tipo Cristal Float, Jateado Com Bordas Lapidadas

Para a geragdo do Mapa de Fornecedores do Banco de Precos ¢ necessario informar os
CATMAT ou CATSER correspondentes para que a ferramenta busque por licitagdes anteriores.
Por isso, o mapa gerado serve como base para conhecimento das empresas participantes de
licitagdes que possam fornecer itens similares desse mesmo mercado de atuagao.

Para analise das solucdes, foram consideradas as informac¢des constantes no DFD —
Documento de Formalizagdo de Demanda. Os materiais de acrilico, PVC, a¢o inox e vidro sao
conhecidos pela durabilidade e resisténcia as intempéries, o que permite maior longevidade da
sinalizagdo, especialmente em ambientes internos e externos. Essas caracteristicas reduzem a
necessidade de manutencdes e substituicdes frequentes, otimizando os custos e recursos ao longo

do tempo.
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A utilizagdo de placas de identificacdo permite a padronizagao da identificagdo visual das
sedes, melhorando a uniformidade e a identidade visual da instituicdo em todas as localidades.
Essa padronizacdo refor¢a a imagem institucional e facilita o reconhecimento da Defensoria
Publica pela populagao.

Portanto, a escolha de placas e letreiros, em suas diferentes dimensdes e materiais, se
justifica pela versatilidade, durabilidade, padronizacdo, conformidade com as normas,
custo-beneficio, facilidade de instalacdo e sustentabilidade. Esses elementos, combinados,
podem oferecer uma solugdo eficiente e completa para a identificagdo visual das sedes da
Defensoria Publica do Parana.

Observa-se que este mercado € caracterizado pela ampla competitividade e pela presenga
de Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP). Indicando um cenario favoravel
para a obtencdo de propostas vantajosas e para a aplicacdo das politicas de tratamento

diferenciado previstas nas legislagdes em vigor.

9. IMPACTOS AMBIENTAIS

A aquisi¢do de bens, mesmo os de natureza simples como os suportes de acrilico, envolve
impactos ambientais que devem ser considerados e gerenciados durante o planejamento da
contratagdo, em alinhamento com o principio do desenvolvimento nacional sustentavel. Os

principais impactos identificados e suas respectivas medidas mitigadoras sao:

e O acrilico convencional ¢ um polimero termoplastico derivado do petroleo, um recurso
ndo renovavel. Seu processo de fabricacdo consome energia e pode gerar emissoes de
gases de efeito estufa.

o Medida Mitigadora: Sugerir que o acrilico utilizado seja proveniente de fontes
recicladas. Esta medida fomenta a economia circular, diminui a demanda por
matéria-prima virgem e reduz a pegada de carbono do produto.

e O PVC (Policloreto de Vinila) ¢ um polimero sintético que, embora utilize menos
petroleo que outros plasticos, consome cloro em sua fabrica¢ao. Seu processo produtivo ¢
intensivo em energia. Além disso, a presenca de aditivos (como plastificantes) e o
potencial de liberagdo de substancias toxicas, caso o descarte seja feito por incineragao

inadequada, sdo pontos de atencdo ambiental.
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o Medida Mitigadora: Sugerir que o fornecedor utilize PVC que seja livre de
metais pesados e plastificantes ftalatos (considerados mais nocivos).
Adicionalmente, priorizar fornecedores que comprovem a utilizagdo de PVC
reciclado em sua composi¢ao, reduzindo a demanda por matéria-prima virgem.

e O aco inoxidavel ¢ produzido a partir da mineragdo de recursos como minério de ferro,
cromo ¢ niquel, sendo este um processo com alto consumo de energia e que gera
impactos pela extracdo mineral. A fundicdo e o processamento do ago também sdo
responsaveis por emissdes de gases de efeito estufa.

o Medida Mitigadora: A principal vantagem do aco inox ¢ sua altissima e infinita
reciclabilidade, sem perda de qualidade. A medida mitigadora sera sugerir/exigir
que o aco inox utilizado contenha um alto percentual de material reciclado em sua
composi¢ao (uma pratica comum na industria siderurgica). Esta acdo fomenta a
economia circular, reduz a necessidade de mineragao de matéria-prima virgem e
diminui a pegada energética do produto final.

e O Vidro (Painel Diretorio Modular): A fabricagdo do vidro, embora utilize
matérias-primas naturais ¢ abundantes (como a silica/areia), ¢ um processo industrial de
alta intensidade energética. A fusao dos componentes exige temperaturas elevadissimas,
mantidas por longos periodos, o que tradicionalmente resulta em alto consumo de
combustiveis fosseis e, consequentemente, emissdes significativas de gases de efeito
estufa.

o Medida Mitigadora: De forma muito similar ao ago inoxidavel, o vidro ¢ 100%
e infinitamente reciclavel, sem qualquer perda de qualidade. A medida mitigadora
seria sugerir que o vidro utilizado no painel contenha um percentual de material
reciclado (caco de vidro) em sua composi¢do. Esta pratica reduz o consumo de
energia no processo de fusdo e diminui a necessidade de extracdo de
matéria-prima virgem. Adicionalmente, a propria natureza modular do painel
diretério ¢ uma medida de sustentabilidade, pois permite a atualizagdo das
informacdes sem a necessidade de descartar a estrutura principal, aumentando sua

vida util.
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e A entrega dos produtos inevitavelmente gera residuos de embalagens (plasticos, papelao,
fitas adesivas), que podem sobrecarregar aterros sanitarios se ndo forem gerenciados
adequadamente.

o Medida Mitigadora: Utilizagdo de embalagens com o menor volume possivel,
priorizando materiais reciclaveis ou de fonte renovavel (como papel e papelao).
Adicionalmente, a contratada serd responsavel pela destinagdo ambientalmente
adequada de quaisquer residuos gerados no processo de entrega no local.

e Por ndo ser biodegradéavel, o descarte incorreto do acrilico em aterros comuns contribui
para a poluicdo e o acimulo de residuos plasticos no meio ambiente.

o Medida Mitigadora: A propria solucdo escolhida (suporte reutilizdvel com
etiqueta intercambiavel) ja ¢ uma medida de mitigacdo, pois evita o descarte da
placa inteira a cada mudanca de pessoal. Adicionalmente, a Administracao podera
planejar o descarte futuro dos suportes que se tornarem inserviveis (por quebra ou
desgaste), encaminhando-os para cooperativas ou empresas de reciclagem
especializadas. O Termo de Referéncia podera solicitar que o fornecedor informe

sobre a reciclabilidade do material.

10. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

A metodologia para a estimativa das quantidades foi definida a partir do levantamento
direto da necessidade primaria da unidade demandante, considerando ainda a possivel expansdo
institucional acrescida de um quantitativo para a formacdo de uma reserva técnica. Tal medida
visa garantir ndo apenas o atendimento imediato, mas também a eficiéncia e a economicidade em

futuras reposigoes.

A composi¢ao do quantitativo € a seguinte:

ITEM ESPECIFICACAO: QTD (unidades)

21



CI

DPE-

DI:FI:NS()RIA PlJBLIf A
: F Coordenadoria de Planejamento das Contratagdes

Defensoria Publica do Estado do Parana

Suporte para porta fabricado em acrilico 30cmx 10cm 150

Suporte para porta fabricado em acrilico 31cm x 22cm 50

Placas Indicativas com pictogramas 65

Quadro geral de ocupacdo predial (mapa do prédio) 120

Identificacdo de componentes administrativos - s
tamanho grande

Placas de sinalizacdo diretivas 30

Placas de ago inox para identificacao das portas 210

Placas de Inauguragao 15

Painel diretorio modular e evolutivo - para
recepcao/portaria de edificios comerciais

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa do valor da contratacao apresentada neste Estudo Técnico Preliminar tem

como finalidade fornecer um referencial preliminar para o planejamento da despesa. Destaca-se

que essa estimativa ndo se confunde com a estimativa de precos que constara no Termo de

Referéncia (TR), a qual seguira as diretrizes do art. 23 da Lei n° 14.133/2021 e serd composta

por fontes de pesquisa detalhadas, conforme exigido para a instru¢ao do processo licitatorio.

Conforme apontam Alves e Ferraz (2025)'°, a estimativa de valor no Estudo Técnico

Preliminar (ETP) constitui uma etapa prévia e estratégica do planejamento das contratagdes

publicas, representando uma projecdao aproximada de custos voltada a comparag¢do entre as

alternativas disponiveis no mercado e¢ o alinhamento aos limites or¢amentarios da instituigao,

evitando decisdes incompativeis com a realidade financeira do 6rgao.

'® ALVES, Felipe Dalenogare; FERRAZ, Fabiane Barbosa. A estimativa do valor da contratagdo no Estudo Técnico
Preliminar a luz do principio do planejamento das contratacdes publicas. In: FURTADO, Madeline Rocha;
FURTADO, Monique Rafaella Rocha (coord.). O planejamento das contratacdes: estudos técnicos preliminares e
termos de referéncia: teoria e aplicacao sob a égide da Lei no 14.133/2021. Belo Horizonte: Féorum, 2025. p.

411-428.
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Nesse contexto, a estimativa do valor da contratacdo apresentada neste Estudo Técnico
Preliminar tem como finalidade fornecer um referencial preliminar para o planejamento da
despesa. Ressalta-se que essa estimativa ndo se confunde com a que constara no Termo de
Referéncia (TR), a qual tem por finalidade definir o valor de referéncia da licitagao, observando
as diretrizes do art. 23 da Lei n® 14.133/2021.

A projecdo de valor nesta fase do planejamento, conforme exigido pelo art. 18, § 1°,V, da
Lei n°® 14.133/2021, tem como principal objetivo fornecer uma nocao preliminar de custo para a
Administragdo. Essa estimativa inicial ¢ fundamental para analises de viabilidade orcamentaria e
para a defini¢do da modalidade licitatdria, e ndo se confunde com a pesquisa de pregos detalhada
que fundamentara o valor de referéncia do certame.

Nesse contexto, a metodologia utilizada para os itens fabricados em acrilico, a estimativa
desta contratacdo sera baseada nos precos de contratacdes publicas encontradas em pesquisas na
ferramenta Banco de Precos. A escolha por esta ferramenta como parametro principal reside na
confiabilidade e na transparéncia dos dados, que representam valores de mercado ja praticados e
aceitos pela Administragdo Publica. Este método oferece uma base de célculo para a analise de
viabilidade da contratagao.

Como parametrizagado foi utilizado como filtros:

a) Licitagdes ocorridas em ambito nacional, independente da modalidade de licitagdo,
porém que atendem os parametros minimos do DFD, e que ocorram entre os meses de

. . . . . 17

junho, julho e agosto. Assim a pesquisa retornou cinco valores'’.
Considerando os requisitos de contratagdao, as solugdes escolhidas, e os parametros
aplicados a ferramenta Banco de Pregos, a estimativa do valor da contratacdo resultou na

seguinte tabela:

ESTIMATIVA DA CONTRATACAO

VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO: QTD (unidades)| ESTIMADO TOTAL (R$):
unitario (R$): ’

7 Disponiveis em: https://pncp.gov.br/app/editais/00394502002864/2025/003083
https://pnep.gov.br/app/editais/02542538000153/2025/56

] : vl litais/ 106730780001 20/2025/000058
https://pnep.gov.br/app/editais/07248660000135/2025/000025

https://pncp.g I itai 4452000103/202
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fabri
1 Suporte ?a}ra porta fabricado em 150 RS 29,01 RS 4.351,50
acrilico 30cmx 10cm
fabri
) Suporte Pjara porta fabricado em 50 RS 20,01 RS 1.450,50
acrilico 31cm x 22cm

b) Para os itens fabricados em material PVC, a licitagdo 90001/2025 dada
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA TERCEIRA
REGIAO FISCAL ( UASG 170040)', item 15, foi utilizada como referéncia de prego. O
parametro adotado nessa licitagdo foi o metro quadrado (m?). Considerando que se trata de
produtos personalizados, este pardmetro foi considerado adequado, pois representa um preco

publico que pode ser aplicado a todas as medidas dos itens presentes na tabela subsequente:

ESTIMATIVA DA CONTRATACAO
- . VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO: QTD (unidades)| ESTIMADO
ey TOTAL (RS):
unitario (R$):
3 Placas Indicativas com pictogramas 65 R$ 10,13 RS 658,45
1 a ial
4 Quadro geral de ocuI’)aS:ao predia 120 RS 15.55 RS 1.866,00
(mapa do prédio)
Identificaca t
5 dc?n.l 1caf;ao de componentes 15 RS 50,63 RS 759,45
administrativos - tamanho grande
6 Placas de sinalizacdo diretivas 30 R$ 25,92 RS 777,60

c¢) O valor referente as placas que utilizam o ag¢o inox como matéria-prima (Placas de ago
inox para identificacdo das portas e Placas de Inauguragdo) foi calculado com base na ultima
licitagdo, com o valor atualizado pelo Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA).

Os valores seguem detalhados abaixo:

ESTIMATIVA DA CONTRATACAO

VALOR VALOR

ITEM ESPECIFICACAO: QTD (unidades) ESTIMADO | TOTAL (RS):

'8 Disponivel em:
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento-compra?compra=1700
4005900012025 ou https://pncp.gov.br/app/editais/00394460000141/2025/000020 - acesso em 05/11/2025.
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unitario (R$):
. Placas de ago inox para identificagdo 210 RS 60.27 RS 12.656,70
das portas
ESTIMATIVA DA CONTRATACAO
- . \A10LS VALOR
ITEM ESPECIFICACAO: QTD (unidades)| ESTIMADO
. TOTAL (RS):
unitario (R$):
8 Placas de Inauguragdo 15 R$ 596,72 RS 8.950,80

¢) O valor de referéncia para o Painel diretério modular e evolutivo, o qual ¢ fabricado
em vidro temperado, foi estabelecido com base em uma pesquisa de mercado conduzida pela
Diretoria de Comunicagdo (DICOM), Doc. SEI n° 0186941, apensado ao processo n°
25.0.000010498-4 :

ESTIMATIVA DA CONTRATACAO
. . VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO: QTD (unidades)| ESTIMADO
s TOTAL (RS):
unitario (R$):
Painel diretério modular e evolutivo -
9 para recepgdo/portaria de edificios 1 R$ 6.700,00 R$ 6.700,00
comerciais

O valor total apurado para esta contratagdo, estimado em R$33.819,50 (trinta e trés mil e
oitocentos e dezenove reais e cinquenta centavos), deve ser compreendido a luz do modelo de

execucao a ser adotado.

12. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Em analise acerca do presente objeto de estudo de contratagdo, considerando os termos
do art. 40, § 2° da Lei n® 14.133/2021, serd adotado o parcelamento do objeto conforme a
matéria prima de fabricacdo de cada item, com vistas a ampliar a competitividade.

Em analise ao presente objeto, que contempla a aquisicdo de placas de identificagdo em
materiais distintos (acrilico, PVC, a¢o inoxidavel e vidro), conclui-se que o parcelamento nao

apenas ¢ viavel, como ¢ a medida que melhor podera atender ao interesse publico.
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A justificativa para a divisdo da contratacdo em grupos/lotes, conforme a natureza da

matéria-prima, fundamenta-se nos seguintes pontos:

1.

Distingdo dos mercados fornecedores: Verificou-se que os itens possuem mercados
produtivos ¢ especialidades fornecedoras distintas. Empresas especializadas em
comunicacdo visual e processamento de plasticos (que fornecem acrilico e PVC) nao sao,
necessariamente, as mesmas que atuam no segmento de metalurgia e beneficiamento de
aco inox.

Ampliagdo da competitividade (regra legal): Se a licitagdo fosse realizada em lote unico
(contendo todos os materiais), haveria uma restri¢ao indevida a competi¢ado. Isso limitaria
a participagdo apenas a empresas "generalistas" que fornecem todos os tipos de produtos,
ou forgaria uma subcontratacdo, excluindo fornecedores especializados em cada
segmento.

Vantajosidade econdmica: Ao parcelar a disputa por grupos de afinidade (ex: Grupo 1 -
Plasticos; Grupo 2 - Ag¢o Inox), permite-se que empresas especializadas em cada
segmento participem do certame. Isso aumenta o nimero de concorrentes em cada grupo
e potencializa a obtencdo de propostas economicamente mais vantajosas para a
Administragdo, que comprara de quem tem o melhor prego em cada especialidade.
Viabilidade técnica e de gestdo: Os itens sdo técnica e funcionalmente independentes
entre si. A aquisicdo de placas de acrilico de um fornecedor "A" e de aco inox de um
fornecedor "B" ndo gera qualquer prejuizo a execugdo ou a padronizacdo almejada. A
gestdo de contratos distintos para cada grupo € perfeitamente vidvel e o beneficio
esperado com a ampliacdo da concorréncia supera eventuais custos administrativos

marginais.

Dessa forma, conclui-se pelo parcelamento do objeto em grupos/lotes, definidos pela

similaridade da matéria-prima, como medida de fomento a ampla disputa de mercado e

atendimento ao principio da vantajosidade e competitividade.

13. PROVIDENCIAS ADICIONAIS
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Com base nos requisitos do presente ETP, ndo se vislumbra a necessidade de capacitagdes

e providéncias adicionais.

14. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Segundo o Manual de Licitagdes ¢ Contratos: Orientagdes e Jurisprudéncia do TCU",
define contratagdes correlatas e/ou interdependentes:

As contratagdes correlatas tratam de objetos similares ou complementares aos que serdo
demandados pela nova solugdo. A analise devera considerar, por exemplo, a
possibilidade de agregar objetos semelhantes, com vistas & economia de escala ou a
padronizagdo; e a necessidade de substituir contratos vigentes prevendo periodo para a
transi¢do contratual.

No caso de servicos ou fornecimentos continuos, é fundamental realizar uma transicdo
contratual adequada para garantir a continuidade da prestagéo.

Para os objetos complementares, deve ser verificada a compatibilidade entre os
cronogramas de execugdo, os quantitativos demandados, e as especificagdes técnicas.
Como exemplo, as aquisi¢des ou alienagdes de veiculos alteram os servigos de seguro
automotivo e o fornecimento de combustiveis; as atualizagdes de softwares de banco de
dados podem requerer migragdes de outros softwares que os utilizam; compras de
computadores podem implicar contratacdo de novas licencas de software.

As contrata¢des interdependentes sdo aquelas que sdo pré-requisitos para o sucesso da
nova solucdo, ou contratagdes cujo sucesso depende da solugdo ora examinada. Para o
outsourcing de impressdo, por exemplo, sera necessario o fornecimento de papel e de
mobiliario para acomodagdo dos equipamentos e guarda de consumiveis; para o servigo
de seguranca patrimonial eletrdnica, devera haver o fornecimento de conexao a internet
via cabo para as cameras de vigilancia e a aquisi¢do e manuten¢do de aparelhos de
ar-condicionado para os ambientes em que ficar@o os servidores e demais equipamentos

de armazenamento de dados de seguranga patrimonial.

Ainda neste contexto, Joel de Menezes Niebuhr”® argumenta que a analise deve ser

funcional, observando se os objetos "guardam entre si afinidade, fazendo parte de um mesmo

19

30%200ra%?20examinada.

20 NIEBUHR, Joel de Menezes. Licitacdo Publica e Contrato Administrativo. 5. ed. Belo Horizonte: Forum, 2022.
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universo, de modo que ¢ razoavel supor que o mercado que fornece um deles também fornece o
outro". Ele critica uma andlise puramente formalista e defende o uso do bom senso
administrativo.

No planejamento desta aquisicdo de placas para a identificacdo de ambientes, ndo se
identificou contratacdes dependentes, correlatas ou complementares. Assim a aquisi¢ao dos
presentes objetos constitui uma solugdo autonoma a qual visa atender a necessidade de
sinalizacdo interna da DPE/PR, ndo dependendo de outro bem ou servico a ser contratado para

sua plena funcionalidade e para que os resultados esperados sejam alcangados.

15. MAPA DE RISCOS

Risco 1: Atraso na entrega dos produtos.

Probabilidade: Dano potencial: Comprometimento do cronograma para a padronizacio das salas,
Baixa mantendo a dificuldade de localizacao de Defensores e setores.
Impacto: Baixo Resposta: Mitigar.
ID Acio preventiva Responsavel Prazo Procedimento
Definir clausulas licitatorias
que estipulem o prazo
maximo para a entrega e as
Durante a  |penalidades aplicaveis em
elaboracdo |caso de descumprimento,
Estabelecer prazos de |Coordenadoria de do Termo de [conforme a Lei n°
a) entrega claros. Contratagdes (CCON) Referéncia. [14.133/2021.
Acio de
ID contingéncia Responsavel Prazo Procedimento
Notificar formalmente a
empresa para que realize a
Imediatame |entrega em novo prazo
nte apds o |assinalado, sob pena de
Notificagdo formal da|Responsavel pela gestdo |vencimento |abertura de processo
a) contratada. da Ata SRP do prazo. administrativo sancionador.
Esgotadas |Instaurar procedimento para
Coordenadoria de as tentativas |aplica¢do de multa ¢ demais
Abertura de processo |Fiscalizagdo (CFIS) / de solugdo |sancgdes cabiveis pelo
b) sancionador. Autoridade Competente  [amigavel.  |atraso.

Risco 2: Entrega de produto em desacordo com as especificacées técnicas.
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Dano potencial: Recebimento de material inutilizavel (ex: dimensoes erradas,
Probabilidade: acabamento de baixa qualidade), resultando em prejuizo ao erario e na necessidade de
Média um novo processo de compra.
Impacto: Médio Resposta: Mitigar.
ID Acio preventiva Responsavel Prazo Procedimento
Durante a
Detalhamento das elaboracdo |Descrever de forma clara e
especificacdes Coordenadoria de do Termo de |objetiva todas as
a) técnicas do objeto. Contratagdes (CCON) Referéncia. |caracteristicas do produto.
Acao de
ID contingéncia Responsavel Prazo Procedimento
No Inspecionar os produtos
Conferéncia rigorosa recebimento |entregues e verificar se
no ato do provisorio |correspondem exatamente
a) recebimento. Almoxarifado do objeto.  |as especificagdes técnicas.
Imediatame |Na&o atestar o recebimento e
nte apoés a  |notificar a contratada para
constatacdo |que efetue a substitui¢do do
da ndo produto no prazo estipulado
Recusa formal do conformida [em contrato, sem Onus para
b) objeto. Almoxarifado de. a Administrag@o.
Caso a
contratada
Coordenadoria de nao realize a |Instaurar procedimento por
Abertura de processo |Fiscalizagdo (CFIS) / substituicdo |inexecucdo parcial do
c) sancionador. Autoridade Competente  |no prazo. contrato.
16. MATRIZ DE COMPETENCIAS
Competéncias Responsavel

Oficializacdo da demanda e direcionamento inicial

Orgdo supridor

Aprovacdo da demanda institucional

Comité de Contratagoes (CCONTRAT)

Coleta, analise de informag¢des e elaboracdo do Estudo
Técnico Preliminar

Coordenadoria de Planejamento das Contratagdes
(CPLA).

Defini¢do da metodologia de quantificagdo e elaboragado
das especificacoes técnicas

Orgdo supridor

Aprovacio do Estudo Técnico Preliminar

Chefia do Orgo supridor

Selecdo do fornecedor

Coordenadoria de Contrata¢des (CCON)

Formalizagdo da contratagao

Coordenadoria de Formalizagdo das Contratacdes e
Convénios (CFORM)

Execucdo e fiscalizagdo do objeto

Orgio supridor

Recebimento definitivo do objeto

Coordenadoria de Fiscalizagdo das Contratacdes e
Convénios

Pagamento pela prestagdo dos servigos

Diretoria de Orcamento e Financas
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17. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

Considerando que a presente contratagdo contempla objetos comuns, de baixa

complexidade e baixo valor agregado, ndo se vislumbra a necessidade de definicdo de

Instrumento de Medi¢ao de Resultados.

18. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

A presente contratacao almeja alcangar uma série de beneficios diretos e indiretos para a

Defensoria Publica do Estado do Parand, alinhados a sua missdo e a busca pela eficiéncia

administrativa. Destacam-se os seguintes:

a)

b)

d)

Otimizagdo da eficiéncia operacional: Proporcionar a correta e imediata identificagdao das
salas dos Defensores Publicos, com seus nomes ¢ matéria de atuacao , viabilizando a
rapida localizagdo dos membros por parte de servidores e assistidos. Isso resulta na
reducdo do tempo de encaminhamento e na celeridade dos fluxos internos de trabalho.
Melhoria na qualidade do atendimento e acolhimento ao cidaddo: Um ambiente
devidamente sinalizado facilita a orientacdo do publico que busca os servicos da
instituicdo. A clara identificacdo dos gabinetes torna o atendimento mais 4gil, diminui a
incerteza ¢ o tempo de espera do assistido, contribuindo para uma experiéncia de
acolhimento mais positiva e organizada.

Fortalecimento da imagem institucional: A padronizacdo da identificagdo visual nos
ambientes de atendimento projeta uma imagem de organizag¢do, profissionalismo e
respeito ao cidaddo. Este cuidado com a infraestrutura reforca a percep¢do de uma
instituicao publica eficiente, transparente e bem gerida.

Economicidade e gestdo sustentavel: A aquisicdo de suportes que permitem a facil
substituicdo das etiquetas de identificacdo ¢ uma solucdo de baixo custo e alta
durabilidade. Este modelo se adequa a rotatividade de membros da carreira, evitando

despesas recorrentes com a confec¢do de novas placas a cada alteragdo de lotagdo e
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representando uma gestdo de recursos publicos mais econdmica e sustentavel a longo

prazo.

19. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Diante de todo o exposto neste Estudo Técnico Preliminar, e apds a andlise da
necessidade, dos requisitos, das solugdes de mercado e dos riscos associados, conclui-se que a
aquisicao de placas para identificacdo de portas e ambientes representa a solu¢ao mais adequada
e viavel para sanar o problema da falta de sinalizagdo flexivel. A analise de mercado demonstrou
que a aquisi¢do direta do bem comum ¢ a alternativa mais adequada alinhada ao principio da
eficiéncia, em detrimento de outras solucdes consideradas invidveis ou desproporcionais para a
necessidade apresentada.

A solucao proposta atende aos requisitos técnicos, resolve de forma sustentavel a questao
da rotatividade de pessoal ou de layout e possui riscos considerados baixos e plenamente
gerenciaveis por meio de cldusulas contratuais e de uma fiscaliza¢do atenta no recebimento.

Dessa forma, este estudo posiciona-se de forma conclusiva pela viabilidade e pertinéncia
da contratacdo, e recomenda o prosseguimento do processo para a fase de elaboracdo do Termo
de Referéncia, com vistas a aquisicdo dos objetos em lotes/grupos, conforme a matéria prima

utilizada na fabricagdo, conforme detalhado neste documento.

20. DESCRICAO DA SOLUCAO

A descrigdo integral da solucdo, enquanto sugestiao para subsidiar a elabora¢ao do Termo

de Referéncia, consta no Anexo 1.
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ANDRESSA APARECIDA GAMA BOTTEGA
COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO DAS CONTRATACOES

Estudo Técnico Preliminar (ETP) aprovado nos termos do inciso I do art. 3° da Resolugao

DPG n.° 522, de 03 de outubro de 2024.

ﬁewlﬂ%ﬁ Do SANTOS AAPTISTH

JENIFFER DOS SANTOS BAPTISTA
DIRETORIA DE OPERACOES
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1.

ANEXO I - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

DO OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Defini¢do do objeto: futura e eventual aquisicdo de suportes em acrilico para a

identificacao de ambientes, para a Defensoria Publica do Estado do Parana (DPE/PR).

1.2.Justificativa para a contratagao.

1.2.1. Descri¢do da situacdo atual: demanda esta relacionada a lacuna na comunicagao
visual e na organizacdo interna das Sedes da DPE/PR, causada pela auséncia de um
sistema de identificagdo padronizado e flexivel para as salas e gabinetes dos
Defensores Publicos.

1.2.2. Justificativa para as quantidades a serem contratadas: foi definida a partir do
levantamento direto das necessidades primarias, acrescida de um quantitativo para a
formacgao de uma reserva técnica.

1.2.3. Resultados esperados com a contratagdo: a) Fortalecimento da Imagem e Coeréncia
Institucional; b) Melhorar a eficiéncia na Comunica¢do e Engajamento com o
Publico; c¢) Promogdo da Sustentabilidade e Responsabilidade Ambiental; e d)
Otimizacao Operacional.

1.2.4. Descricao basica dos itens a serem contratados.

QTD VALOR VALOR
GRUPO ITEM CATMAT ESPECIFICACAO: ) unitario TOTAL
(RS): (R9):
Suporte para porta
1 605437 fabricado em acrilico 150
30cmx 10cm
1
Suporte para porta
2 605437 fabricado em acrilico 31cm 50
X 22cm
3 Placas Indicativas com 65
473410 pictogramas
4 Quadro geral de ocupacédo 120
2 473410 predial (mapa do prédio)
Identificacdo de
5 componentes 15
473410 administrativos - tamanho
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grande
6 Placas de sinalizacdo 30
473410 diretivas
3 - 602469 'P1a0a§ de a~c;o inox para 710
identificagdo das portas
4 8 458604 Placas de Inaugurag@o 15

5 9 399489 Palnel. diretério modu]arNe .
evolutivo - Com Instalagdo

1.2.5. Especificacao detalhada dos itens.
1.2.5.1. Item 1 - Suporte para porta fabricado em acrilico 30cm x 10cm - Placas
informativas
e com 3mm de espessura;
e Fixacdo: com dupla face resistente;
e Cor: cristal/transparente;

e Medidas: 30 x 10 cm

Imagem 1

1.2.5.2. Item 2 - Suporte para porta fabricado em acrilico 31cm x 22 cm - Placas
informativas
e com 2mm de espessura;
e Fixacdo: com dupla face resistente.
e Cor: cristal/transparente

e Medidas aproximadas: 31 x 22 cm
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e utilizacldo de papel A4

Véo de encaixe
2mm

AREA LIVRE

30,5cm x 21,5¢m

wog'Le

—_————
\

Imagem 2 Imagem 3

N

1.2.5.3. Item 3 - Placas Indicativas com pictogramas
e Material: PVC Cristal
e Impressao: Digital, cor, frente;
e Acabamento: Corte reto
e Medidas: 25c¢m x 25 cm; 2mm(espessura)
o Fixacdo: Adesivo/Fita dupla-face de alta performance para fixacdo
permanente;
e Arte: fornecida pela Defensoria Publica do Estado do Parana- conforme o

Manual para Sinalizacio e Identificagao.

gmm-n-

Refeittnio a:mr\eho Bamec 3 Hanhein Fraldacia
........ il

Servigo Waga pam Vogn pars Lievadar Escada Sublr Escada Descer Excada
Social Maton Carm

A -,
é e 1 Monhnmdo
LLL) poc camaran

Vestideio Chuveirn Briguedotecs Aaea Pestrita/ Sals de Espera Maonitorado.
Apenas uncianarios por chmaras

Imagem 4

1.2.5.4.1tem 4 - Quadro geral de ocupacio predial (mapa do prédio)
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Material: PVC Cristal

Impressao: Digital, cor, frente;

Acabamento: Corte reto;

Medidas unitarias: 80cm x 12¢m; 2mm(espessura)

com possibilidade de haver encaixe para complementacio de andares.
Fixacdo:Adesivo/Fita dupla-face de alta performance para fixacio
permanente;

Arte: fornecida pela Defensoria Publica do Estado do Parana- conforme o

Manual para Sinalizacao e Identificaclo.

BO cm

o tndimenta Eamba
Nuclon Descancralizados
Zala th .

Imagem 5

1.2.5.5. Item 5 - Identificacio de componentes administrativos - tamanho grande

Material: PVC Cristal

Impressao: Digital, cor, frente;

Acabamento: Corte reto.

Medidas: 125cm (comprimento) x 25¢m (altura) x 2mm(espessura)

Fixacdo: Adesivo/Fita dupla-face de alta performance para fixacio

permanente;
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e Arte: fornecida pela Defensoria Publica do Estado do Parana- conforme o

Manual para Sinalizacio e Identificacio.

Modelo Maior
: 125cm
: 25cm
™
@ Elevador 25em
Imagem 6

1.2.5.6. Item 6 - Placas de sinalizacido diretivas
e Material: PVC Cristal
e Acabamento; Corte reto;
e Medidas: 80cm (comprimento) x 20cm (altura) x 2mm (espessura)
e Fixacdo: dupla face resistente
e Criacdo de arte: Arte: fornecida pela Defensoria Publica do Estado do
Parana- conforme o Manual para Sinalizacao e Identificacio.

80 cm

15 cm

Elevadores
Saida

% 40cm

Elevadores
Saida
Sala de espera

Setores iniciais e acompanhamemo

Sala do oepera (Civel e Familia)

Setaren miciam & scompanhamenta

irilin)

Imagem 8 Imagem 9
1.2.5.7. Item 7 - Placas de aco inox para identificacio das portas/setores

e Material: aco inox 304 escovado, gravadas em baixo relevo em

monocromatica com tinta automeotiva;
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Medidas: 1,2mm de espessura, (conforme modelo ilustrativo Apéndice 1.A);
Tamanho: 10cm (altura) x 30cm (largura);

Acabamento: Corte Reto e polido;

Fixacdo: Autoadesivo de muito alta adesao;

Arte: fornecida pela Defensoria Publica do Estado do Parana- conforme o

Manual para Sinalizacio e Identificacao.

1.2.5.8. Item 8 - Placas de Inauguracao

Material: metal a¢o inox escovado;

Gravadas em baixo relevo, com tinta automotiva preta.

Medidas: 1,0 mm de espessura, Tamanho: 50cm (altura) X 35c¢m (largura);
Acabamento: Corte Reto e polido.

Fixacao: auto adesivo, de alta adesao.

Arte: fornecida pela Defensoria Publica do Estado do Parana.

1.2.5.9. Item 9 - Painel diretorio modular e evolutivo - para recepc¢ao/portaria - Com

instalacao

dimensdes aproximadas: 2,00 m (altura) X 1,50 m (comprimento).
o Dividido em 07 colunas verticais, representando os andares do
edificio.
Base — Fundo: Em vidro temperado 6 mm, incolor e de alta qualidade.
Bisotado e/ou Lapidado de alta precisio nas bordas. Totalmente transparente
com adesivo aplicado no verso.
Fixacao: Espacadores/Botoes Franceses metalicos (em Aco Inox escovado ou
cromado), buchas e parafusos.
o Obs: A quantidade e dimensées devem ser calculadas pelo fornecedor,
conforme peso do painel.
Informacoes/Modulos: por adesivacdo de alta resoluciao, no verso do painel.
Cor/Contraste: O adesivo deve ser de cor solida (ex: branco ou cor de alto

contraste) para criar a "placa" visual de fundo.
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Impressao das Informagdes: As informacdes variaveis (Andar, N° da Sala,
Setor) serdo impressas/cortadas diretamente no adesivo (ou em uma camada
secundaria), aplicado no verso do vidro.

Método de impressdo: Impressio UV de alta resolucio ou corte
eletronico/serigrafia, no verso do adesivo, garantindo que o vidro proteja as
informacoes.

Arte: fornecida pela Defensoria Publica do Estado do Parana.
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Imagem 10

1.2.6. Informacdes complementares do item.

1.2.6.1.1. Cores das placas e impressdes devem obedecer ao Manual da Marca, conforme

1.2.6.1.2.

1.2.6.1.3.

1.2.6.1.4.

1.2.6.1.5.

Apéndice L.
Complementagdes dos descritivos também constam no Apéndice II - Manual Para

Sinalizacdo e Identificacdo das Sedes da Defensoria Publica do Estado do Parané.

Havendo divergéncia entre o Codigo CATMAT e o descritivo do Termo de
Referéncia, prevalece a descrigao/especificacdes do Termo de Referéncia.

A garantia dos itens sera conforme a do fabricante, sendo no minimo a previsto no
CDC para cada item.

E obrigatério constar no descritivo da proposta de precos, quando aplicavel, a

marca, modelo, fabricante, garantia de defeito de fabricacao, procedéncia e outras
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especificagdes necessarias para que se identifique de forma inequivoca o produto
ofertado.

1.2.6.1.6. Devera ser encaminhado junto com o descritivo da proposta

folder/folheto/catdlogo do produto ofertado, de forma a verificar se a
especificacdo atende ao solicitado em edital.

1.2.7. Ata de Registro de Precos n° 09/2024%', referente ao item 9 (Placas de Inauguragio),
estd atualmente vigente até 08/09/2026, com prorrogagdo por meio do 1° termo
aditivo.

1.2.7.1.Para evitar a sobreposicdo de contratagdes, a vigéncia da ata resultante do presente
certame para este item especifico iniciard somente apos o término do prazo da ata

atual.

2. DO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
2.1.A presente contratacdo estd prevista no Plano de Contratagdes Anual, conforme

autorizagao contida nos autos de instrucao, sob o nimero 093/2024.

3. DA FORMA DE CONTRATACAO

3.1.Tipo de contratacao: Contratagao Direta.

3.2.Modalidade de licitagdo: Dispensa de licitagdo, em consonincia com o Plano de
Contratagdes Anual (PCA) 2024%,

3.3.Adogdo de Sistema de Registro de Precos: Sera adotado o Sistema de Registro de Pregos
(SRP), nos temos do artigo 6° da lei 14.133/2021, uma vez que a aquisi¢cao dos produtos
de maneira parcelada se mostra compativel com a atual necessidade, uma vez que a
demanda vai depender da particularidade de cada unidade e necessidade.

3.4.Critério de julgamento: o critério de julgamento serd 0 menor pre¢o, uma vez que se
trata de objeto de natureza comum e com padrdes de desempenho e qualidade passiveis

de definicdo objetiva por meio de especificagcdes usuais do mercado.

2! Disponivel em:

https://www.defensoriapublica.pr.def.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2025-07/dossie_1ta_a_ar
009.2024 pdf
Zhttps://www.defensoriapublica.pr.def.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2025-08/plano_de_contrat
acoes anual de 2024 - versao 12 - assinada.pdf
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3.5.Critério de adjudicagdo: considerando que se trata de apenas um item, o parcelamento
ndo se mostra tecnicamente necessario, a adjudicag¢do sera por item/grupo.

3.6.Possibilidade de participagcdo de consércios de empresas: serd permitida a participacao de
consorcios na presente licitagdo, desde que atendidas as disposi¢des do art. 15 da Lei n°
14.133/2021.

3.6.1. A formacdo de consoércios devera observar as condigdes estabelecidas na legislacao,
de modo que as empresas associadas atendam plenamente as exigéncias técnicas e
operacionais estabelecidas para a execucao do objeto contratual.

3.7.Previsao de subcontratagdao: nao sera admitida a subcontratacao do objeto.

3.8.Aplicagdo do tratamento diferenciado para microempresas e empresas de pequeno porte:

ndo ha dbices para a aplicagdo de adocao do tratamento diferenciado para microempresas,
empresas de pequeno porte ou sociedades cooperativas nos termos da Lei Complementar
n.° 123/2006 e da Lei n.° 11.488/2007.

3.9.Aplicagdo do direito de preferéncia: considerando o objeto da contratagdo, nao ha direito

de preferéncia.

3.10. A CONTRATADA nao podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente,

0 objeto do presente contrato.

4. DOS REQUISITOS DO PRESTADOR DE SERVICOS

4.1.Considerando a natureza do objeto, ndo héd necessidade de vistoria para o

dimensionamento e elaboragdo da proposta para a presente licitagao.

4.2.Considerando o objeto da licitagdo, verifica-se a necessidade de Atestado de Capacidade

Técnica em nome da Contratada, que devera ser apresentando:

4.2.1. 01 (um), ou mais, Atestados de Capacidade Técnica em nome da(s) Licitante(s)
expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove o
fornecimento de pelo menos 1 (uma) unidade de cada item, sendo permitido o
somatorio de atestados.

4.3.Considerando que os objetos sdo padronizadveis e se encontram prontamente disponiveis

no mercado, ndo havera necessidade de amostras.

41



DEFENSORIA P IBLICA Defensoria Publica do Estado do Parana
Coordenadoria de Planejamento das Contratagdes

CI DPEE]

4.4 Para fins de andlise da regularidade fiscal, previdenciaria e trabalhista, bem como
para verificar se h4d algum impedimento para contratacdo do fornecedor beneficiario,
serdo considerados os seguintes documentos:

4.4.1. Certidao de regularidade fiscal e previdencidria federal emitida pela Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional (PGFN) e pelo Instituto Nacional de Seguridade Social
(INSS);

4.4.2. Certidao de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual ou Distrital;

4.4.3. Certidao de regularidade fiscal perante a Fazenda Publica Municipal, caso a sede da
empresa ndo seja no Distrito Federal,;

4.44. Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) emitido pela Caixa Econdmica Federal;

4.4.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) emitida pelo Tribunal Superior do
Trabalho (TST);

4.4.6. As certidoes poderdo ser substituidas pela certiddo emitida pelo Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores — SICAF.

4.4.7. Para verificar a existéncia de impedimentos para a contratagdo do fornecedor
beneficidrio, serdo consultadas as seguintes bases de dados:

4.4.7.1.S1stema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF;

4.4.7.2.Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS;

4.4.7.3.Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade;

4.4.7.4.Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana;

4.4.7.5.Cadastro de Sancdes Administrativas da Defensoria Publica do Estado do Parana.

5. DA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

5.1.0 processamento da contratagdo sera por meio de contratagdo direta, conforme o Plano
de Contratacao Anual da Defensoria Publica do Estado do Parana 2024.

5.2.A modalidade de contratagdo sera realizada por dispensa de licitagdo em razao do valor,
uma vez que se refere a aquisi¢do de bens comuns, com pre¢o compativel com o
praticado no mercado, conforme o disposto no Artigo 75, inciso II, da Lei no 14.133/21.

5.3.Havera adogao de Sistema de Registro de Precos.
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5.4.A CONTRATADA sera convocada para assinatura da Ata de Registro de Preco (ARP), e
devera assinar o respectivo documento, dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis,
prorrogaveis, no maximo, por igual prazo, a critério exclusivo da DPE/PR, desde que
solicitado tempestivamente pela CONTRATADA e apresentada devida justificativa.

5.5.A convocagao para a assinatura da ARP sera realizada de forma eletronica no e-mail
indicado pela licitante em sua proposta de precos, modo pelo qual também serdo
formalizadas outras comunicac¢des acerca dos atos do presente procedimento licitatorio,
como a convocagao para assinatura de contrato(s).

5.6.A ARP tera vigéncia de 1 (um) ano, excluido o dia do termo final, contados da sua
publica¢do no Diario Eletronico da DPE/PR.

5.7.A partir da assinatura da ARP, a CONTRATADA assume o compromisso de atender,
durante o prazo de sua vigéncia, os pedidos realizados e se obriga a cumprir, na integra,
todas as condigdes estabelecidas, sujeitando-se as penalidades cabiveis pelo
descumprimento de quaisquer de suas clausulas.

5.8.A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Preco, a
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacao.

5.9.A ARP, poderd ser prorrogada por mais 1 (um) ano, atendendo exclusivamente ao
interesse da administracdo publica, desde que comprovado preco vantajoso.

5.10. Apos a formalizacdo da ARP, as contratacdes serdo formalizadas mediante o envio de

Ordens de Fornecimento (OF).

6. DO MODELO DE GESTAO

6.1. As comunicagdes durante a execucao contratual serdo realizadas através de oficio e/ou
correspondéncia eletronica, para o e-mail dop@defensoria.pr.def.br e, e serdo expedidas
pela Diretoria de Operagdes ou 6rgdo competente.

6.2. A CONTRATANTE reserva-se ao direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais ampla e completa

fiscalizacdo sobre os servigos contratados.
7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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7.1. Receber o objeto no prazo e nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia,
comunicando 8 CONTRATADA, por escrito, os vicios, os defeitos ou as incorre¢des
verificadas no objeto quando da andlise para recebimento, a fim de que seja substituido,
reparado ou corrigido, no total ou em parte, as expensas da CONTRATADA.

7.2.Acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto deste ajuste € o cumprimento das
obrigagdes pela CONTRATADA.

7.3.Efetuar o pagamento, 8 CONTRATADA, do valor correspondente a execugdo do objeto,
no prazo, na forma e nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

7.4. Aplicar a CONTRATADA, quando for o caso, as sangdes previstas nas leis € normativas
vigentes.

7.5.Decidir expressamente sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execugao
do objeto, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugao deste ajuste.

7.6.Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes e os esclarecimentos
eventualmente necessarios ao fornecimento do objeto;

7.7 Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada na execugdo do
objeto.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1.De acordo com o inciso II do Artigo 68 da Lei 14.133/2021, a CONTRATADA devera
ser de ramo de atividade compativel com o objeto da licitagdo.

8.2.CONTRATADA nao podera divulgar quaisquer informac¢des da DPE/PR sem prévia
autorizagao formal.

8.3.A empresa CONTRATADA devera observar a Lei Geral de Prote¢dao de Dados (LGPD) -
Lein® 13.853/2019.

8.4.A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Prego, a
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo

8.5.0 beneficiario do registro de precos assume o compromisso de fornecer os produtos

objeto da licitagdo, nos quantitativos solicitado pela Defensoria Publica e até as
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quantidades méaximas registradas em cada item, pelo preco registrado, durante o prazo de
validade da Ata de registro de pregos, em conformidade com o edital de licitagdo.

8.6.A CONTRATADA devera realizar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme
especificagdes, prazo e local constantes no edital e seus anexos.

8.7.Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, no prazo fixado no Termo de Referéncia, o objeto nos quais se verificarem vicios,
defeitos, avarias ou incorregdes resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados.

8.8.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do fornecimento do objeto, de acordo

com Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078, de 1990).

9. DO REGIME DE EXECUCAO

9.1.A Coordenadoria de Formalizagdo de Contratos ¢ Convénios da DPE/PR informara a
CONTRATADA do inicio da vigéncia, bem como os dados de contato do(a) Gestor(a) da
ARP.

9.2.A CONTRATANTE realizara as aquisi¢cdes dos itens registrados na ARP, mediante envio
de Ordem de Fornecimento eletronica pelo(a) respectivo(a) Gestor(a).

9.3.0 prazo de entrega sera de 30 (trinta) dias corridos a contar do envio de Ordem de
Fornecimento enviada pela DPE/PR, prorrogaveis, no maximo, por igual prazo, a
critério exclusivo da DPE/PR, desde que solicitado tempestivamente pela
CONTRATADA e apresentada devida justificativa.

9.3.1. A arte para confec¢dao dos itens, quando aplicavel, ja serd enviada com a ordem de

fornecimento.

9.3.2. Para o item 9 ( Painel diretério modular e evolutivo - com instalacio), deverao ser

obedecidos os seguintes procedimentos:

9.3.2.1.Ap6s a confirmagdo de recebimento da Ordem de Fornecimento, a CONTRATADA

terd 5 (cinco) dias uteis para enviar a apresentagdo de provas virtuais para aprovagao

formal antes da produgdo, para fim de confirmacao da qualidade do produto.
9.3.2.2.0 prazo para a entrega da prova virtual podera ser prorrogado, a critério exclusivo da
Diretoria de Comunicagdo, por até 5 (cinco) dias, mediante solicitagdo formal,

justificada e tempestiva por parte da CONTRATADA.
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9.3.2.3.A prova virtual devera ser apresentada em formato digital de alta resolu¢ao (PDF ou
JPEQ) e conter, de forma clara e inequivoca:
a) A aplicacdo do logotipo e/ou outros elementos graficos da DPE/PR no produto;
b) A exata diagramagdo, posicionamento ¢ dimensionamento da arte;
c) A especificagdo das cores a serem utilizadas;
d) A simulagdo fiel de como o produto final se parecera.

9.3.2.4. A prova virtual devera ser encaminhada a Defensoria Publica do Estado do Parana,
aos cuidados da Diretoria de Comunicacdo, por meio do endereco de e-mail:

ascom(@defensoria.pr.def.br

9.3.2.5. A Diretoria de Comunicagao devera avaliar a prova virtual em até 02 (dois) dias tuteis
do seu recebimento, formalizando decisdo acerca da sua aceitacdo ou nao a
CONTRATADA.
9.3.2.6.Em caso de necessidade de ajustes, a Diretoria de Comunicagdo decidira pela
necessidade ou ndo de reapresentacao de nova prova virtual, de acordo com o volume
e complexidade dos ajustes necessarios.
9.3.2.7.Caso se indique a necessidade de reapresentacdo da prova virtual, a CONTRATADA
deverd a encaminhar em até 5 (cinco) dias, conforme item 9.3.2.1.
9.3.2.8.0 prazo de entrega e instalagdo para o item 9 serd iniciado apos a formalizagao
quanto da sua aceitacdo da prova virtual pela Diretoria de Comunicagao.
9.3.3. O requerimento de prorrogacdo do prazo de entrega ndo interrompe a contagem do
prazo inicialmente estipulado.
9.4.0 objeto devera ser entregue em tantas etapas quanto forem solicitadas pela Defensoria
Publica do Estado do Parana.
9.5.0s itens adquiridos pela CONTRATANTE, deverao ser entregues pela CONTRATADA
em dias uteis e mediante agendamento, juntamente ao Almoxarifado Central da
Defensoria Publica do Parana.
9.6.0 almoxarifado Central da Defensoria Publica do Estado do Parana, fica localizado na
Avenida Sao Gabriel, n.° 433, Barracao 4, Bairro Ro¢a Grande, Colombo/PR.
DO RECEBIMENTO DO OBJETO

9.7.0 recebimento do objeto seguira os procedimentos e prazos abaixo:
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9.7.1.

9.7.2.

9.7.3.

9.74.

9.7.5.

9.7.6.

O recebimento provisério procederd no ato da entrega dos itens e o recebimento
definitivo em até 10 (dez) dias corridos apos a data do recebimento provisorio, com a
emissdo do Termo de Recebimento.

O recebimento definitivo do objeto fica condicionado a demonstragdo de
cumprimento, pela CONTRATADA, de todas as suas obrigagdes assumidas, bem
como a apresentacdo do documento de cobranga e dos documentos relacionados a sua
categoria empresarial que permitam a CONTRATANTE prestar as informagdes
necessarias perante o fisco, nos termos da legislagdo vigente.

Se a CONTRATANTE verificar inconsisténcia na execucdo do objeto ou na
documentacgao/instrumento de cobranga, o recebimento definitivo ficara pendente até
que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.

Na hipétese anterior, o prazo para recebimento sera interrompido, apenas sendo
iniciado novamente — ou seja, os dias ja decorridos serdo restituidos e o prazo
reiniciara do zero — ap0s a regularizagao da pendéncia.

Os recebimentos provisorio ou definitivo do objeto ndo excluem a responsabilidade
da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo/prestagdo do
objeto.

O objeto prestado sera recusado caso apresente especificagdes técnicas diferentes das
contidas no Termo de Referéncia, salvo se de especificagdes semelhantes ou
superiores, a exclusivo critério da CONTRATANTE, mediante devido procedimento
interno, nos limites da discricionariedade administrativa.

DO REFAZIMENTO DO OBJETO

9.8.A CONTRATADA devera corrigir, refazer ou substituir o objeto que apresentar quaisquer

divergéncias com as condi¢des estipuladas, bem como realizar possiveis adequagdes

necessarias, sem onus para a CONTRATANTE, de acordo com o Termo de Referéncia.

9.9.Em caso de rejeicdo total ou necessidade de adequacdo parcial dos objetos, a

CONTRATADA devera refazer os materiais rejeitados e os reapresentar a Defensoria

Publica do Parand em até 10 (dez) dias, contados a partir da comunicacdo da

CONTRATANTE a CONTRATADA, sem oOnus adicional a Defensoria Publica e sem

possibilidade de prorroga¢ao, sem prejuizo de instauragdo de procedimento para apuracao

de irregularidade.
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9.10. Na hipotese anterior, o prazo para recebimento serd interrompido, apenas sendo
iniciado novamente — ou seja, os dias ja decorridos serdo restituidos e o prazo reiniciara
do zero — apds a regularizagcdo da pendéncia.

9.11. Esgotado o prazo de vencimento do recebimento definitivo sem qualquer
manifestacdo da CONTRATANTE, nao dispondo de modo diverso o Termo de
Referéncia e os demais documentos vinculados a esta contratacdo, considerar-se-a
definitivamente aceito pela CONTRATANTE o objeto/servigo contratual, para todos os
efeitos.

9.12. O objeto sera recusado caso apresente especificagdes técnicas diferentes das contidas
no Termo de Referéncia ¢ nos demais documentos vinculados a esta contratacao, salvo
quando se tratar de especificagdes semelhantes ou superiores, a exclusivo critério da
CONTRATANTE, mediante devido procedimento interno, nos limites da
discricionariedade administrativa.

9.13. Os recebimentos provisorio e definitivo ficam condicionados a execugdo da
totalidade do objeto contratual, sendo vedados recebimentos fracionados decorrentes de
um mesmo pedido.

9.14. Os itens adquiridos no ambito desta licitacdio deverdo estar garantidos pela
CONTRATADA contra defeitos de fabricacdo, vicios de qualidade e funcionamento,
conforme previsto no art. 26, II do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/1990).

9.14.1. Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA serd responsavel por todos os

reparos, substituicdes € servicos necessarios para assegurar o pleno funcionamento
dos produtos, sem qualquer 6nus adicional para a Administracao.

9.14.2. Caso os produtos apresentem defeitos durante o prazo de garantia, a CONTRATADA

devera realizar os reparos e/ou substituicdes em até 05 (cinco) dias uteis.

10. DAS SANCOES E PENALIDADES

10.1. A Licitante, a Adjudicataria ¢ a CONTRATADA que incorrerem em infragdes
cometidas durante o procedimento licitatorio ou de contratagdo direta, na execucao
contratual e/ou na entrega do objeto sujeitam-se as sangdes administrativas previstas na
Lei n° 14.133/2021 e na Deliberagdo CSDP n° 043/2023, sem prejuizo de implicacdes em

outras esferas legais.
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11. DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO
11.1. Considerando que a presente contratacdo contempla objetos comuns, de baixa
complexidade e baixo valor agregado, ndo se vislumbra a necessidade de defini¢dao de

Instrumento de Medicao de Resultados.

12. DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1.  No preco estao incluidos todos os impostos, taxas, emolumentos, contribuigdes fiscais
e parafiscais, despesas com transporte, seguros, materiais, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, securitarios, e/ou quaisquer outros 6nus fiscais e tributarios de origem
Federal, Estadual e Municipal, assim como custos referentes a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida, da geracdo até a destinagdo ambientalmente adequada
dos produtos embalagens e servigos, nao cabendo a DPE-PR quaisquer custos adicionais.

12.2. Apdés o recebimento definitivo pelo responsavel pelo acompanhamento, os
pagamentos serdo efetuados na forma de depdsito ou crédito em conta bancaria em favor
da CONTRATADA em até 10 (dez) dias uteis.

12.3. O faturamento devera ser realizado em face do CNPJ 13.950.733/0001-39 da
CONTRATANTE;

12.4. Para a liberagdio do pagamento, a pessoa responsavel pelo acompanhamento
encaminhard o documento de cobranga e documentacdo complementar a Diretoria de
Orgamento e Finangas que entdo providenciara a liquidacao da obrigacao.

12.5. Havendo erro ou apresentacao incompleta do documento de cobranca o pagamento
ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, hipdtese
em que o prazo para pagamento sera interrompido, iniciando-se novamente apds a
regularizacao.

12.6. A pendéncia de liquidacao de obrigagdo financeira imposta em virtude de penalidade
ou inadimpléncia poderd gerar a reten¢do e/ou o desconto dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

12.6.1. Eventuais retencdes e/ou descontos dos pagamentos serdo apreciados em

procedimento especifico para apuracao do eventual inadimplemento.
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12.7. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a fornecedora nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios
devidos pela DPE-PR, entre a tltima data prevista para pagamento e a correspondente ao
efetivo adimplemento da parcela, serdo pagos, mediante solicitagdo da fornecedora, e
calculados, desconsiderado o critério pro rata die, com juros moratorios de 0,5% (meio
por cento) ao més e correcao monetaria pelo indice IGP-M/FGV.

12.8. A DPE-PR fard as retencdes de acordo com a legislagdo vigente e/ou exigird a
comprovagao dos recolhimentos exigidos em lei.

12.9. Eventuais encargos decorrentes de atrasos nas retengdes de responsabilidade da
DPE-PR serao imputaveis exclusivamente a fornecedora quando esta deixar de apresentar
os documentos necessarios em tempo habil.

12.10. Com o fim de salvaguardar a transparéncia administrativa, nos termos da Resolucdo
DPG n°® 375/2023, a Defensoria Publica do Estado do Parand disponibilizara,
mensalmente, em area especifica no Portal da Transparéncia, a ordem cronoldgica de
seus pagamentos, bem como as justificativas que fundamentem a eventual modificacio
da ordem.

12.11. Excepcional antecipagdo de pagamento em relagdo ao cronograma financeiro fixado

devera observar o disciplinado no Art.75 da Resolugao DPG n° 375/2023.

13.  DAS CONDICOES DE ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS
REGISTRADOS

13.1.  E permitida a atualizagdo periodica dos precos inicialmente registrados referentes aos
custos decorrentes do mercado (insumos) mediante reajuste por indice, de acordo com a
variagdo acumulada do Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo (IPCA), ou de
indice oficial que venha a substitui-lo, desde que observado o interregno minimo de 1
(um) ano contado da data do orgamento estimado do procedimento desta contratagdo,

compreendendo o periodo de [xx/xx/xxxx] a [XX/XX/XXxXX].

14. DA GARANTIA CONTRATUAL
14.1. Dadas as particularidades e natureza do fornecimento do servigo envolvido, ndo

havera exigéncia de garantia contratual.
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15. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

15.1. Em conformidade com o principio do desenvolvimento nacional sustentavel, a
presente contratacdo devera observar critérios que visem o menor impacto ambiental
possivel, considerando todo o ciclo de vida do produto.

15.2. O acrilico utilizado na confec¢ao dos suportes devera, preferencialmente, ser
proveniente de fontes recicladas. O produto final deve ser atoxico, isento de substancias
perigosas que possam comprometer a satide dos usuarios ou o meio ambiente.

15.3. O aco inoxiddvel ¢ um material sustentavel, pois apresenta maior durabilidade e
seguranca quimica. Além de possuir um longo periodo de vida til, evitando descarte e
substitui¢do frequentes, o ago inox apresenta seguranga quimica, pelo fato de ndo conter
componentes quimicos poluentes em sua formula. Isto permite que, eventual descarte
inadequado do metal, ndo contamine o ambiente. Ademais, os materiais fabricados com
aco inox apresentam maior resisténcia a corrosao e sao faceis de higienizar.

15.4. O fornecedor devera, sempre que possivel, adotar praticas de producao que visem o
uso racional de recursos naturais, como agua e energia.

15.5. Os produtos ofertados pela CONTRATADA deverdo pautar-se sempre que possivel
no uso racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de
insumos e materiais consumidos, bem como a geracdo excessiva de residuos, a fim de
atender as diretrizes de responsabilidade ambiental.

15.6. As boas praticas de otimizagdo de recursos, reducao de desperdicios € menor poluigdao
se pautam em alguns pressupostos e exigéncias, que deverdo ser observados, quando
possivel, pela CONTRATADA:

15.6.1. Exigéncia de utilizacdo de matéria prima de fontes preferencialmente renovaveis.
Adicionalmente, o fornecedor devera informar se o produto é reciclavel ao final de
sua vida util, alinhando-se aos principios da economia circular e da Politica Nacional
de Residuos Solidos.;

15.6.2. As matérias primas sejam durdveis com o ciclo de vida util longo e de alta
reciclabilidade;

15.6.3. Preferéncia por embalagens e produtos que minimizem o uso de plésticos

descartaveis e priorizem materiais biodegradaveis.
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15.6.4. Os produtos deverdo ser acondicionados, preferencialmente, em embalagens de
menor volume possivel, utilizando materiais reciclados e reciclaveis (como papeldo e

papel pardo).

16. DA LEGISLACAO APLICAVEL

16.1. Aplicam-se ao presente as disposi¢cdes contidas na Lei Federal n.° 14.133, de 2021,
Resolucao DPG n°® 375/2023, Deliberagao CSDP n°® 043, de 04 de dezembro de 2023, Lei
Complementar Federal n® 123/2006, Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e na Deliberagao CSDP
21/2022 (Disciplina a aplicagdo da LGPD no ambito da Defensoria Publica do Parand),
Lei Federal n® 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor) e demais leis estaduais e
federais pertinentes ao objeto da contratacdo, aplicando-se referida legislacdo
especialmente aos casos omissos.

16.2. Os diplomas legais acima indicados aplicam-se especialmente quanto aos casos

0missos.

17. DO FORO

17.1. Eventuais litigios que ndo possam ser dirimidos administrativamente serdo
processados e julgados na Justiga Estadual, no Foro Central da Comarca da Regido
Metropolitana de Curitiba-PR, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que

seja.
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APENDICE I - MANUAL DE APLICACAO E APRESENTACAO DE
RE-DESIGN DA MARCA DA DPE-PR (DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO
DO PARANA).
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Introducao



0000

1.1. A Defensoria

Segundo a Constituicao da Republica, "a Defensoria Publica é instituicao
permanente, essencial a fungao jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe,
como expressao e instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a
orientacao juridica, a promocao dos direitos humanos e a defesa, em todos
os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma
integral e gratuita, aos necessitados" (art 134, caput).

Em outras palavras, é dever do Estado, por meio da Defensoria Publica,
garantir assisténcia juridica integral e gratuita aqueles e aquelas que nao
podem pagar por essa assisténcia. Isso significa muito mais do que o direito
a assisténcia judicial, abrangendo, também, a defesa, em todas as esferas,
dos direitos dos necessitados.

Desde a Emenda Constitucional n.° 45/2004, as Defensorias Publicas
Estaduais passaram a contar com autonomia administrativa e funcional (art.
134, §2° da Constituigdo Federal), bem como financeira (art. 168, CF),
estando fora, portanto, da estrutura do Poder Executivo.

A Defensoria Publica presta atendimento juridico em sentido amplo, de
natureza judicial e extrajudicial, e de educacao em direitos, e tem
legitimidade para atuar ndo s6 individualmente, mas também por meio da
tutela coletiva.

A Defensoria Publica do Estado Parang, instituida pela Lei Complementar
Estadual n.° 55/1991 e organizada pela Lei Complementar n.° 136/2011,
encontra-se hoje presente em 30 comarcas. Os membros da Defensoria
Publica - defensores e defensoras publicas - devem ser aprovados em
Concurso Publico de Provas e Titulos e precisam ter, no minimo, trés anos de
experiéncia juridica. O defensor publico tem independéncia funcional para
atuar na defesa dos interesses dos(as) usuarios(as), prestando-lhes
assisténcia juridica integral, inclusive quando a parte contraria é o préprio
Estado.



1.2. A identidade visual da Defensoria

A identidade visual da Defensoria Publica passou, no ano de 2019, por
um redesign com o objetivo de se posicionar de forma mais atualizada
e inovadora para populacao

e publico-alvo.

Entre os elementos presentes no logo da instituicao, destaca-se a cor
verde, escolhida para representar as defensorias de todo o Brasil como
simbolo de esperanca. A presencga da cor na criacao e padronizag¢ao do
material de identificacao de sinalizagao da Defensoria Publica do
Parana € um elemento essencial, visando uma comunicagao assertiva
e de facil reconhecimento para com o usuario.

Além do verde, as demais cores que serao utilizadas seguirdao o
mesmo padrao de tonalidade da paleta presente no manual de marca.
Além disso, foi realizada uma pesquisa para que a sinalizagao seja
inclusiva, abrangendo também pessoas dalténicas. Por isso, apesar de
estar presente em toda a identificacao, o verde nao sera utilizado como
cor unica e principal do material.

Ainda de acordo com o manual de marca da Defensoria, sera utilizada,
na composi¢cao dos materiais aqui informados, a familia de fontes
Roboto, que compdem o logo da instituicao. Para a diferenciacao e
hierarquizacao das informacgoes, iremos usar a diferenca de peso e
cores das fontes.



1.3. Padronizagédo

A padronizagao dos materiais de identificagao produzidos pela
Defensoria permite uma producao em escala maior dos itens e o uso
deles em quaisquer uma das sedes e postos de atendimentos sem que
seja necessaria a criacao de diferentes procedimentos de aquisicao.

Para isso, abaixo, listamos alguns itens que podem ser padronizados,
suas medidas e também a arte que o compde.

Cabe lembrar que os itens padroes, nem sempre, serdao a melhor opgao,
cabendo a equipe de comunicacao uma nova proposta que supra as
necessidades. Vale ressaltar também que o procedimento de aquisi¢cao
do material em questao devera ser conduzido pela administracao local
(da sede ou posto) com apoio técnico da Diretoria de Comunicagao.



Sistema de
Sinalizagao



Existem variados métodos de sinalizagcdo que podem compor um
sistema, como sinaliza¢des verticais e horizontais, dispositivos de
sinalizagao auxiliar, sinalizagdo luminosa, sonora, etc. e cada uma
delas possui um propdsito. De maneira geral, um conjunto de
sinalizagoes (sistema) possui como objetivo principal a identificagao
do espaco, trazendo uma orientagao para os usuarios de onde estao,
para onde podem ir, qual a melhor rota para seu trajeto, reconhecer
quando chegou em seu destino e ainda conseguir fazer esse caminho
inverso (Arthur e Passini, 2002). Além disso, segundo Gibson (2009), os
artefatos dessa natureza podem desempenhar fungdes de
identificacao, direg¢ao, orientagao

e regulagao.

Neste manual, iremos abordar a aplicabilidade desse tipo de
informacao em sinalizagdes horizontais e verticais, como proposta
para uma padronizacao de sinalizacdo em todas as sedes e postos de
atendimento da Defensoria Publica do Parana.

De acordo com o Manual Brasileiro de Sinalizagao de Transito (2022),

A sinalizagao horizontal tem a finalidade de transmitir e orientar os usuarios sobre
as condic¢oes de utilizagao adequada da via, compreendendo as proibigoes,
restricoes e informagoes que lhes permitam adotar comportamento adequado, de
forma a aumentar a segurancga e ordenar os fluxos de trafego.

Ou seja, ela tem por objetivo organizar e proporcionar um melhor
entendimento e transito. Ja a sinalizacao vertical, ainda de acordo com o
Manual Brasileiro de Transito (2022) possui o objetivo de transmitir
“mensagens de carater permanente e, eventualmente, variaveis, através de
legendas e/ou simbolos pré-reconhecidos e legalmente instituidos” Dentro
do escopo de sinalizagao, segundo Pettersson (2012),



uma mensagem grafica deve ter legibilidade que diz respeito a apresentagao
clara de um conteudo, sem ambiguidades e formato facil de ler;
leiturabilidade sobre adaptar o conteudo e sua apresentacao aos seus
leitores para facilitar a percepc¢ao, processamento e memoria da mensagem;
desenvolver um tipo énfase aos elementos mais importantes da informacgao;
e por fim, a unidade e coeréncia no material como um todo. Esses aspectos
juntos podem inferir na qualidade da experiéncia do usuario enquanto utiliza
um sistema de sinalizacéo para se orientar dentro de um espaco. Para tanto,
nos préoximos topicos serao apresentados aspectos que contribuem para
uma boa legibilidade e compreensao do conteudo das sinalizagdes.

2.1. Cores

O uso das cores nos materiais foi direcionado pelo disposto no Manual
de Marca da instituicao, focando nos tons de verde que compdem o
logo da Defensoria e cores complementares como o branco, o preto e o
cinza em tom claro, para aplicar em fundos e detalhes. Em alguns
materiais, como placas de sinalizagdo, que possuem normas pela
ABNT foram adotadas cores como o vermelho, utilizado em materiais
referentes a extintores e seguranca.

Outras cores foram adotadas em materiais como as faixas de
sinalizacao horizontal, para indicar caminhos. Essas cores fazem parte
de um grupo de cores com grande contraste e que podem ser
percebidas com maior facilidade por pessoas com baixa visao e com
diferentes tipos de daltonismo



2.2, Pictogramas

Os pictogramas sao signos graficos que tém por fungao transmitir
informagoes de forma sintetizada, com significados que ultrapassam a
barreira linguistica. Os pictogramas apresentados neste manual tém
como objetivo padronizar os simbolos para os setores, areas, objetos e
acoes relacionadas as atividades realizadas nas sedes da Defensoria
Publica do Parana. Nao é permitida a criagao de nenhum pictograma,
além dos ja contidos neste manual. As necessidades de uso de
pictogramas nao previstos neste manual devem ser encaminhadas a
Diretoria de Comunicacgao da Defensoria do Estado do Parana (DICOM |

SN

Copa Refeitorio Banheiro Banheiro Banheiro Banheiro Fraldario
Feminino Masculino Inclusivo

L]
Servigo Vaga para Vaga para Elevador Escada Subir Escada Descer Escada
Social Motos Carros

_,

Monitorado
por cameras

A

Vestiario Chuveiro Brinquedoteca Area Restrita/ Sala de Espera Monitorado
Apenas funcionarios por cameras



2.3. Setas

As informacoes direcionais devem ser acompanhadas de setas.
Ambientes que tém a mesma dire¢ao, devem-se apresentar agrupados
com uma unica seta.

Além disso, para agrupamento de ambientes/servigos em um unico
suporte, deve-se considerar o ambiente/servigo mais distante como o
ultimo a estar listado, enquanto o ambiente/servigo mais proximo
como o primeiro a estar listado no suporte grafico. As setas sao
trabalhadas em maddulos separados do texto para que possam ser
substituidas, caso necessario (Dependendo do material).

<« K T /

A esquerda Para cima e a esquerda Para cima Para cima e a direita
Em frente e a esquerda Em frente Em frente e a direita

> ¢ ¢ N

A direita Embaixo e a esquerda Aqui e para baixo Embaixo e a direita



2.4, Tipografia

A familia tipografica Roboto, em suas versdes Bold e Regular, é a
tipografia definida para a apresentacao do conteudo informacional dos
elementos do sistema de sinalizagdo das sedes da DPE-PR. A versao
Regular é o principal estilo tipografico da sinalizagcao para grafia dos
textos, sendo a versao Bold utilizada para titulos e informacdes em
destaque.

Defensoria Publica do Estado do Parana
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqgrstuvwxyz
12345678910

2.5. Tamanho das placas

O tamanho desses materiais (identificativos, diretivos, informativos) é
um aspecto importante para compreensao da mensagem, pois assim é
possivel elaborar um layout (Ambrose & Harris, 2011) que agrupe
satisfatoriamente os elementos em um Unico espaco. Para isso, esse
tépico foi elaborado com base em outros manuais de sinalizagao (e.qg.,
Ebserh; Banco do Brasil; IFMG) para melhor analise e compreensao. Os
tamanhos e layouts de cada tipo de material serao apresentados a
sequir.



Sinalizacado
Interna



3.1. Sinalizagdo Interna

A sinalizacao interna tem por objetivo transmitir informacdes
importantes aos profissionais ou clientes e visitantes de um
determinado espaco. Esta sinalizacao pode ser realizada de forma
digital, por meio de paineis e aparelhos televisivos, ou de forma
analdégica com placas, banners, faixas, etc. que sao posicionados em
locais estratégicos para fornecer orientagao.

Esses materiais normalmente sdo compostos por textos e elementos
graficos como icones a fim de facilitar o entendimento, abrangendo até
mesmo pessoas com dificuldades de leitura ou sem letramento.

Para a elaboracao dos artefatos que exemplificam a padronizacao da
identificagéo interna, foram utilizadas informagdes sobre o prédio da
Sede Central de Atendimento, em Curitiba, localizada na rua José
Bonifacio.

IMPORTANTE \

Conferir situagao de instalagcao e dimensodes no local antes da

execucgao e instalagao da pecga. A fixagao da estrutura e verificagao

das condicdes do local, assim como o calculo estrutural e dimensdes

de perfis, sao de responsabilidade do fornecedor executante, o qual

devera fornecer ART de Projeto e Execugao. /




3.2. Quadro geral de ocupacao
predial (mapg do préclio)p :

O quadro geral de ocupacao predial € uma placa informativa, com o
objetivo de apresentar, logo na entrada do edificio, quais
servigos/ambientes o individuo podera encontrar em cada um dos
pavimentos. Por esse material apresentar uma visao geral do ambiente,
ressalta-se a necessidade de evidenciar onde o usuario esta localizado
para facilitar sua tomada de decisao referente a quais rotas e servigos
aquele usuario ira procurar.

de

veper

80 cm

50
4°
3°

10

Atendimento Inicial Familia
Ntcleo Descentralizados

Sala de espera Almirante Tamandaré
CEAM Banheiros
Execucgao Penal

Atendimento Inicial Familia
Ntcleo Descentralizados

Sala de espera | Almirante Tamandaré

CEAM ‘ Banheiros

Execucao Penal

Familia e Sucessoes

Civel e Fazenda Publica | 5212 de ReuniGes

Banheiros
Recepcao _ Ouvidoria
Primeiro Atendimento Banheiros

Iniciais de Familia e Civel
Acompanhamento Civel

17 cm



Recomenda-se utilizar o formato 80cm X 17cm (por pavimento) até no
maximo 5 pavimentos (figura XX).

Em caso de existir mais de 5 pavimentos, recomenda-se seguir com o
formato alternativo 80cm X 12cm (figura xx) com até 10 pavimentos
(se necessario inserir mais que 10 pavimentos, recomenda-se dois
quadros prediais). Essa alternativa se aplica para mais de 5 pavimentos
para proporcionar uma legibilidade e uma leitura satisfatoria.
Recomenda-se que sejam posicionados de maneira estratégica,
préximo aos elevadores, escadas e possiveis entradas/saidas do

andar.

80 cm

10°
g°
g°
70
6°
5o
4°
30
0o
1°
-

ento

-1

Depe

Atendimento Inicial Familia

Nucleo Descentralizados

Sala de espera
CEAM
Execucdo Penal

Atendimento Inicial Familia

Nucleo Descentralizados

Sala de espera
CEAM
Execucac Penal

Familia e Sucessoes
Civel e Fazenda Publica

Atendimento Inicial Familia

Nucleo Descentralizados

Sala de espera
CEAM
Execucao Penal

Atendimento Inicial Familia

Ntcleo Descentralizados

Sala de espera
CEAM
Execucgao Penal

Familla e Sucessdes
Civel e Fazenda Publica

Recepcao

Primeiro Atendimento
Iniciais de Familia e Civel
Acompanhamento Civel

| Almirante Tamandare

Banheiros

Almirante Tamandaré
Banheiros

Sala de Reunides
Banheiros

| Almirante Tamandare

Banheiros

Almirante Tamandare
Banheiros

Sala de Reunides
Banheiros

Ouvidona
Banheiros

12¢cm



Para tomada de decisao de qual variacao de diretério escolher,

considere o exemplo a seguir:

considerar opgio B utilizar opgdo C duas vezes (Lado a Lado)

..
e
|
|

DIRETORIOS PREDIAIS
Em casos de prédios até 5 andares,  Em casos de prédios até 10 andares, Em casos de prédios até mais de 10 andares,
considerar opgao A
0
P eI [i=f 10" ===

9 =

wa\O\\Ja;O

-t

3.3. Quadro de ocupagdo por andar

Estes quadros apresentam
uma visao geral do que o
andar/anexo apresenta de
servico para o usudrio. E de
extrema importancia
apresentar essas
informacdes em conjunto
com o texto ‘Vocé esta aqui’,
para facilitar a compreensao
da decisao de rota.
Recomenda-se que esses
materiais sejam elaborados
no formato 35cm X 45cm.

35cm

Vocé esta no

20

andar

Sala de espera

CEAM

Execugado Penal
Almirante Tamandaré
Banheiros

45 cm



Exemplos

Vocé esta no Vocé esta no Vocé esta no
andar andar andar

Sala de espera Sala de espera Sala de espera

CEAM CEAM CEAM

Execucao Penal Execucgao Penal Execugao Penal
Almirante Tamandaré Almirante Tamandareé Almirante Tamandaré
Banheiros Banheiros Banheiros

<,

Monitorado
por cameras

Placa com
Pictograma

Servigos do Andar

Sala de espera

CEAM

Execucho Penal
Almirante Tamandaé
Banhelros



Além disso, para identificagao de quais andares sdo, mas sem
apresentagao dos servigos, apresenta-se a seguinte versao para ser
fixada em paredes. Seu formato é de 25cmX25cm.

25¢cm

25cm




3.4. Identificacdo de componentes
administrativos

As identificagbes de componentes administrativos sdo, em suma,
identificacOes dos servicos (e.g., Portaria). Essas devem ser fixadas em
mesas, portas e paredes.

O formato ideal para a identificacao do servigco sao 50cm X 17cm. Sua
fixagao pode ser através de fita dupla-face de espuma acrilica e de
adesivo transferivel.

25cm

25cm

Além disso, para identificagao de servigos/ambientes, deve-se usar o
formato 50cmx17cm para fixagdo em algum suporte (e.g., Parede,
Mesa) e o formato 125cmX25cm para fixagdo aérea, através de cordas
de ago. Recomenda-se que a fixagao do modelo 50cmx17cm seja
através de fita dupla-face de espuma acrilica e de adesivo transferivel.



Modelo Maior

125 cm

25cm :

™~
Elevador 25m

Modelo Menor

50cm

Recepcgao 17 cm

Com fcone

% Elevador

Sinalizagdo Suspensa (derea),
consultar disponibilidade arquitetonica

Elevador

Recepgao
Sinaliza¢do menor

\ (Em paredes, mesas)

Recepcao




Banheiros Banheiros
Primeiro Atendimento Primeiro Atendimento
Iniciais de Familia e Civel Iniciais de Familia e Civel
Acompanhamento Civel Acompanhamento Civel

Guichés

Primeiro Atendimento

Identificagao do Servigo

3.5. Placas de sinalizacao diretivas

Sinalizagoes diretivas devem apresentar informacdes pertinentes
para o usuario se locomover até seu destino, representando também
em qual direcao seguir. Além disso, para a instalacao de uma
sinalizacao diretiva, deve-se considerar o posicionamento desta em
relagdo ao campo de visao do publico.

Iniciais de Familia e Civel
Acompanhamento Civel % © Sinalizacdo Suspensa (derea),
Primeiro Atendimento consultar disponibilidade arquitetonica

Elevadores
Saida
Sala de espera
Setores Inicials ¢ acompanhamento
(Civel e Familia}
© Conjunto de diretivas para parede
para servigos de diferentes trajetos ou nao
Elevadores
Saida —9
Sala de espera ?
Setores iniciais ¢ acompanhamento
(Civel e Famila)

Elevadores Placa Diretiva para
um Unico servigo




65,29 cm

Elevadores
1° Andar
Saida

e

Sala de espera
Setores iniciais e acompanhamento
(Civel e Familia)

Quando necessitar agrupar diferentes servigos com diferentes trajetos,
deve-se trazer uma diferenciagao cromatica. Isso aplicado ao ambiente
da Defensoria Publica deve-se apresentar nas duas tonalidades de
verde (Consultar tépico de cores) da identidade visual da instituicao.
Um exemplo dessa situacao é mostrado abaixo.

80 cm

15 cm “

Elevadores
Saida

% 40 cm

Sala de espera
Setores iniciais e acompanhamento
(Civel e Familia)




125cm

25cm

Iniciais de Familia e Civel
Acompanhamento Civel
Primeiro Atendimento

% 25¢cm

0 modelo apresentado, suspenso, deve ser alocado conforme a
necessidade diagnosticada em levantamentos preliminares na
identificacao de pontos focais para sua instalacao, proporcionando
uma complementaridade das informacdes inerentes e disponibilizadas
a operacao e ao fluxo de seus usuarios. A tomada de decisao sobre
qual tipo de modelo eleger também deve considerar a disponibilidade
arquitetonica.

Recomenda-se o uso de placas fixadas em paredes para sedes que nao
tenham disponibilidade em implementar placas suspensas.

50 cm

15cm

] 1

Elevadores %

17 cm

1000



125cm

25cm

Iniciais de Familia e Civel
Acompanhamento Civel
Primeiro Atendimento

% 25¢cm

0 modelo apresentado, suspenso, deve ser alocado conforme a
necessidade diagnosticada em levantamentos preliminares na
identificacao de pontos focais para sua instalacao, proporcionando
uma complementaridade das informacdes inerentes e disponibilizadas
a operacao e ao fluxo de seus usuarios. A tomada de decisao sobre
qual tipo de modelo eleger também deve considerar a disponibilidade
arquitetonica.

Recomenda-se o uso de placas fixadas em paredes para sedes que nao
tenham disponibilidade em implementar placas suspensas.

50 cm

15cm

] 1

Elevadores %

Este modelo deve ser utilizado para situacdes em que a necessidade é
indicar apenas um trajeto/servico. Sua fixacao, pelo tamanho, deve ser
obrigatoriamente fixada na parede, utilizando fita dupla-face de espuma
acrilica e de adesivo transferivel.

17 cm




3.6. Placas informativas

Estes elementos sao definidos para auxiliar na comunicacao interna,
tanto na divulgacao de mensagens de carater da gestao do negécio
quanto de processos e informacdes da operagao da entidade, nas
relagdes com publicos internos e externos. Seu formato deve ser de
acordo com o produto comprado (Suporte Acrilico; Quadro de Avisos).

Tamanho Ficticio
T

Cartaz A3

Acrilico para suporte de informagoes
(e.q, Legenda das cores das sinalizacdes horizontals)

Identificagdo Servigo




3.7. Placas com pictogramas

Os pictogramas devem ser os mesmos do topico de pictogramas.

Nao é permitida a criacao de nenhum pictograma, além dos ja contidos
neste manual. As necessidades de uso de pictogramas nao previstos
neste manual devem ser encaminhadas a Diretoria de Comunicagao da
Defensoria do Estado do Parana (DICOM | DPE-PR). Seu formato é
25cm X 25¢cm em PVC.

Copa Refeitorio Banheiro Banheiro Banheiro Banheiro Fraldario
Feminino Masculino Inclusivo

Servigo Vaga para Vaga para Elevador Escada Subir Escada Descer Escada
Social Motos Carros

® <,
) N
"‘ Monitorado
por cadmeras

Vestiario Chuveiro Bringuedoteca Area Restrita/ Sala de Espera Monitorado
Apenas funcionarios por cameras



25 cm




3.8. Totens de Autoatendimento

Para implementacao de Totens de Autoatendimento deve-se
considerar aspectos ergondémicos para experiéncia de uso
satisfatéria para mais de um tipo de usuario. Nesse sentido, um
totem de autoatendimento necessita apresentar uma experiéncia
agradavel ao cliente, através da usabilidade.

Para isso acontecer, é essencial considerar detalhes como:

e Apresentar atendimento satisfatorio da norma NBR 15250, de
ergonomia;

e Possuir robustez para boa fixagao durante o uso (estabilidade
mecanica);

o Apresentar aspectos fisicos e digitais (altura, largura,
tamanho da tela, tamanho de fonte) adequados para boa
usabilidade.

Abaixo é apresentado uma proposta de totem que pode atender
de maneira adequada aos requisitos ergonémicos.




3.9. Sinalizagdo horizontal/de piso

Este tipo de sinalizagao tem a fung¢ao de orientar o percurso para os
pacientes que buscam areas especificas dentro do espaco interno da
Defensoria Publica. Para confecgao deste tipo de sinalizacao,
recomenda-se usar 0s seguintes materiais:

IMPORTANTE \

Conferir situagao de instalacao e dimensodes no local antes da
execucgao e instalacao da peca. A fixagao da estrutura e verificagao
das condi¢des do local, assim como o calculo estrutural e dimensdes
de perfis, sdo de responsabilidade do fornecedor executante, o qual
devera fornecer ART de Projeto e Execucao. /

Medida linear variavel de acordo com o percurso 10cH
_{i0cm




3.10. Braille

Para confeccao de Mapa Tatil, deve-se utilizar a fonte BrailleKiama com
7,4 mm de altura (NBR-9050) para textos em Braille. Além disso, para
titulos, rotulos, legendas deve-se utilizar a fonte Roboto com 0,7 cm de
“altura-x” (28pt).

Este tipo de mapa, necessita, obrigatoriamente, apresentar onde o
usuario estara vendo esse mapa. Isso deve ser sinalizado através do
termo “Vocé Esta Aqui”. Para tanto, deve-se seguir as seguintes
recomendacoes:



~

Critérios mapas “Vocé Esta Aqui”

1. O posicionamento deve estar centrado no usuario, de forma com que
0 mapa tenha como ponto inicial o local onde o préprio mapa esta
fixado (préximo a porta de entrada ou saidas de elevadores, por
exemplo);

2. Posicionado para consulta em pontos onde se fizer mais necessario
de forma a ser ponto de referéncia em outros materiais diretivos;

3. Deve suprir a falta de orientagao resultante do acesso visual restrito;

4. Deve evitar o ponto de vista técnico da arquitetura, uma vez que os
usuarios gravam mais facilmente a rota do que o layout da construgao;

5. Posicionar o marcador de “Vocé esta Aqui” de forma que mostra
corretamente a localizagao e orientagdo do usuario no momento em
que ele esta em contato com o para o mapa.

6. 0 mapa nao substitui a possibilidade de servidores (efetivos,
comissionados ou terceirizados) prestarem orientagdes e apoios aos
usuarios e usuarias em casos de pessoas com deficiéncia visual.

/

Nome da Sede

5° prmcan i

Descentsstrsdot

4° Sala e espera Execugio Penal Bardeiot

CeAu Amicante Tamandoré

3° e

Oescentralizados

o Sala de espera Cxocugho Pend Barhesos
2 CLAM Amiante Tamandant

o Sala de ezpers Exvcucdo Pened Banheroe
1 ceau Avraante Tamandaeé




Os trajetos possiveis devem ser planejados e representados com
linhas em relevo, bem como seus icones e rétulos (legendas).

Formato: 110 x 45 cm (apenas base em ACM).

Mapa: em ACM (aluminio composto), na cor prata fosco, com 3 mm
de espessura, quinas arredondadas com raios de 3 cm conforme,
desenho técnico e arestas abauladas.

Textos: em PS, PVC ou equivalente técnico com 1T mm de espessura,
com pintura na cor preto fosco, recortados eletronicamente e fixados
sobre a placa, com cola ou fita especial de alta aderéncia.

Braille: em esferas de acrilico/ago foscas, cor preto/prata, cravadas
com pressao sobre a placa, nas dimensdes descritas na NBR-9050.

/

Faixa Indicativa Do Caminho: em PS, PVC ou equivalente técnico com 1
mm de espessura, pintura na cor preto fosco, recortados
eletronicamente e fixados sobre a placa, com cola ou fita especial de
alta aderéncia.

ABNT NBR 9050:2020

Dimensdes em milimetros
=
qoo L B
oo oo
o o0 |y
— e
-H-
oo eeoloee oo
ee o0 oo oo
ee o0 oo oo
Didmetro do
a b c d ponto Altura do
e=D ponto H
27 27 66 108 de12a20 de06als
* D significa dédmetro.
Figura 33 - Arranjo geométrico dos pontos em Braille
Dimensdes em milimetros
Formato esférnco ou abobadado
H altura do ponto de 95; — > <
06208 / ‘ \

Daoametrodabase 1.2a20



Faixa Indicativa Do Caminho: em PS, PVC ou equivalente técnico com 1
mm de espessura, pintura na cor preto fosco, recortados
eletronicamente e fixados sobre a placa, com cola ou fita especial de
alta aderéncia.

Estrutura
de fixagao

Bordas

Estrutura De Fixagao: por meio de quadro de metalon, espessura
minima de 20x20mm (e=1,25mm), com chapas de fixagao e=2,0mm,
com pintura automotiva ou epéxi, cor prata fosco, sobre fundo
anticorrosivo. Estrutura chumbada em parede de alvenaria. Mapa
Tatil fixado sobre a estrutura chumbada por meio de fita dupla face
de adesivo acrilico, com 0,8 mm de espessura e espuma firme, (ref.:
3M VHB), aplicada em todo quadro de metalon em quantidade sufi
ciente que garanta a total fixagdo do mapa na estrutura.




-Espagador: 2cm

Méx. 86
Méx. 120

3.11. Braille para elevadores

As placas com
informacdes em braille
devem ser
desenvolvidas pelos
seguintes critérios:




Formato: 8 x 6 cm. placa em acm (aluminio composto), na cor prata
fosco, com 3 mm de espessura e quinas arredondadas com raios de

1,2 cm.

Algarismo ou letra em PS, PVC ou equivalente: com 1 mm de
espessura, na cor preto fosco, recortado eletronicamente e fixado
sobre a placa com cola ou fita especial de alta aderéncia.

6 cm

—

8 cm

Braille: em esferas de acrilico/ago foscas, cor preto/prata, cravadas
com pressao sobre a placa, nas dimensodes descritas na NBR-9050.

Fixagao: por meio de fita dupla-face de adesivo acrilico, aplicada nos
quatro cantos do verso da placa. A altura recomendada é de 140cm.
Sendo localizado nos dois batentes externos dos elevadores.



do Andar

icone
Elevador

Suporte
Braille

140 cm

3.12. Sinaliza¢ao externa

As sinalizagdes de ambientes externos necessitam apresentar, de
maneira concisa, qual instituicao esta no prédio, bem como suas
entradas e saidas de individuos e carros (se houver). Nesse sentido,
deve-se considerar mais de uma alternativa para estratégias de
identificacao. Isto porque ambientes construidos podem possuir
limitagOes fisicas (e.g., infraestrutura) e limitagdes normativas (e.g.,
prédios tombados), o que influencia na tomada de decisdo para
implementacgao de identificagao de sedes de uma instituicao.



Para tanto, deve-se considerar as seguintes opgdes para desempenho
de identificagao de prédios:

1. Letra Caixa PVC:

A Letra Caixa é a solucao adequada para prédios que apresentem
adequabilidade, o que sera possivel inferir através de um contato com
arquitetos e engenheiros.

2. Placa Acrilica:

A placa acrilica pode ser utilizada em ambientes que apresentem de
maneira satisfatéria paredes de fécil visualizacdo para o publico. E
necessario avaliar fluxos de passagem de usuarios para definicao de
quantas placas serdao necessarias.

3. Wind Banner:

Deve se considerar o Wind Banner para sedes que nao possuem
disponibilidade de fixagdo/chumbamento na area de entrada do prédio.
Esta solugao apresenta, de maneira flexivel, uma possibilidade de
identificagcdo de entrada. A Diretoria de Comunicacao (DICOM) deve
analisar a quantidade e sua localizag¢ao ao redor do prédio, prevendo
entradas, saidas e estacionamento/bicicletario.

4. Totem de Vidro:

Quanto ao totem de vidro, deve-se considerar para ambientes que
disponibilizam a fixacao do totem, bem como analise se o totem esta
disposto de maneira adequada no ambiente.

5. Plotagem:

A plotagem se mostra adequada para servir como identificacao em
ambientes que possuam portas de vidro, com superficie lisa para facil
instalagao.



3.13. Modo de fixacao

0 modo de fixagao padrao para as placas diretivas que serao dispostas
em paredes ou sobre outras bases fixas é o uso da fita dupla face (ref.:
3M). Para os demais casos, como fixacdo e mapas tateis ou placas
pendentes, é necessario consultar a Diretoria de Engenharia e
Arquitetura para que a estrutura do local seja analisada.



Sinalizacado
de Seguranca



4.1. Sinalizacao de Seguranca

Todas as placas de sinalizacao de rota de fuga e incéndio devem ser
produzidas com material fotoluminescente e fixadas conforme
determina o projeto de prevengao e combate a incéndio. De acordo
com a instrugdo técnica n® 20/2004, referente a Sinalizagao de
Emergéncia, as placas de Rota de Fuga e Incéndio devem seguir o
padrao visual estabelecido pelo Corpo de Bombeiros e Seguranca
Publica. Nao é permitido aplicar a identidade visual da DPE-PR nestas
placas, apenas reproduzi-las conforme as normas.
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Diretoria de Contratagdes
Coordenadoria de Contratacoes

SEI n°26.0.000000899-0

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1. Definicdo do objeto: Aquisigdo de Painel diretério modular e evolutivo - Com
instalagéo, para a Defensoria Publica do Estado do Parana (DPE/PR).

1.2.  JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

1.2.1. Descricdo da situagdo atual: demanda estd relacionada a lacuna na
comunicagao visual e na organizagao interna das Sedes da DPE/PR, causada pela
auséncia de um sistema de identificacdo padronizado e flexivel para as salas e
gabinetes dos Defensores Publicos.

1.2.2. Justificativa para as quantidades a serem contratadas: foi definida a partir do
levantamento direto das necessidades primarias, acrescida de um quantitativo para
a formacao de uma reserva técnica.

1.2.3. Resultados esperados com a contratacao:

1.2.3.1. Fortalecimento da Imagem e Coeréncia Institucional,

1.2.3.2. Melhorar a eficiéncia na Comunicagao e Engajamento com o Publico;
1.2.3.3. Promocéao da Sustentabilidade e Responsabilidade Ambiental;
1.2.34. Otimizacao Operacional.

1.3. A descrigdo sumaria dos itens a serem contratados:

Participacao geral ou Exclusivo para ME/EPP ou Cota reservada para ME/EPP
Beneficios LC 123/2006 Sim () Nao ()
Valor Total
Unidade de Ty Valor Unitario |Maximo do
Item | Quant. Medida CATMAT Especificagoes Maximo (R$) Item
(R$)
01 1 Unitario 399489 Painel_ diretér.io mcgdular e
evolutivo - Com instalacao
VALOR GLOBAL MAXIMO DO GRUPO R$
(considera-se como global o somatério dos precgos totais de cada item R$
que compGoe este grupo)
1.3.1. ESPECIFICAGAO DETALHADA DOS ITENS
1.3.1.1. Item 01 - Painel diretério modular e evolutivo - para
recepgao/portaria - Com instalagao
1.3.1.1.1. Dimensdes aproximadas: 2,00 m (altura) X 1,50 m (comprimento);

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
Rua Mateus Leme, n° 1908 — Centro Civico — Curitiba/Parana. CEP 80.530-010. Telefone: (41) 3313-7380

Pagina 1 de 14
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1.3.1.1.1.1. Dividido em 07 colunas verticais, representando os andares do edificio;
1.3.1.1.2. Base — Fundo: Em vidro temperado 6 mm, incolor e de alta qualidade.
Bisotado e/ou Lapidado de alta precisdo nas bordas. Totalmente transparente com
adesivo aplicado no verso;

1.3.1.1.3. Fixagdo: Espacgadores/Botdes Franceses metalicos (em Ago Inox
escovado ou cromado), buchas e parafusos;

1.3.1.1.3.1. Obs: A quantidade e dimensdes devem ser calculadas pelo fornecedor,
conforme peso do painel;

1.3.1.1.4. Informagdes/Modulos: por adesivagao de alta resolugao, no verso do
painel;

1.3.1.1.5. Cor/Contraste: O adesivo deve ser de cor sélida (ex: branco ou cor de
alto contraste) para criar a "placa" visual de fundo;

1.3.1.1.6. Impresséo das Informagdes: As informagdes variaveis (Andar, N° da
Sala, Setor) serdo impressas/cortadas diretamente no adesivo (ou em uma camada
secundaria), aplicado no verso do vidro;

1.3.1.1.7. Método de impressao: Impressdao UV de alta resolugdo ou corte
eletrbnico/serigrafia, no verso do adesivo, garantindo que o vidro proteja as
informacoes;

1.3.1.1.8. Arte: fornecida pela Defensoria Publica do Estado do Parana.
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Imagem 10

1.4. Informagdes complementares do item.

1.4.1. Cores das placas e impressbes devem obedecer ao Manual da Marca,
conforme Apéndice |.

1.4.2. Havendo divergéncia entre o Cdédigo CATMAT e o descritivo do Termo de
Referéncia, prevalece a descrigdo/especificagdes do Termo de Referéncia.
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1.4.3. A garantia dos itens sera conforme a do fabricante, sendo no minimo a
previsto no CDC para cada item.

1.4.4. E obrigatério constar no descritivo da proposta de pregos, quando aplicavel, a
marca, modelo, fabricante, garantia de defeito de fabricacédo, procedéncia e outras
especificacdes necessarias para que se identifique de forma inequivoca o produto
ofertado.

1.4.5. Devera ser encaminhado junto com o descritivo da proposta
folder/folheto/catalogo do produto ofertado, de forma a verificar se a especificacéo
atende ao solicitado em edital.

2, PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL
21. A presente contratacdo esta prevista no Plano de Contratagbes Anual,
conforme autorizacdo contida nos autos de instrugcéo, sob o numero 093/2024.

3. DA FORMA DE CONTRATAGAO

3.1. Tipo de contratagao: Contratacao Direta.

3.2. Modalidade de licitacdo: Dispensa de licitagcdo, em conformidade com o
Plano de Contratagcdes Anual (PCA).

3.3. Adogao de Sistema de Registro de Pregos: Nao sera adotado o Sistema de
Registro de Precos (SRP) para a presente contratacdo, dado o carater certo e
imediato da aquisicdo, que envolve apenas uma unidade de painel diretério modular
e evolutivo.

3.4.  Critério de julgamento: o critério de julgamento sera o menor prego, uma vez
que se trata de objeto de natureza comum e com padrbées de desempenho e
qualidade passiveis de definicdo objetiva por meio de especificagbes usuais do
mercado.

3.5. Critério de adjudicacdo: a adjudicagao sera por grupo, para garantir maior
compatibilidade entre itens, facilitar a gestdo contratual, possibilitar economia de
escala e assegurar qualidade e uniformidade, atendendo melhor as necessidades da
Administracédo Publica.

3.6. Possibilidade de participacdo de consorcios de empresas: sera permitida a
participacdo de consércios na presente licitagcdo, desde que atendidas as
disposigdes do art. 15 da Lei n°® 14.133/2021.

3.6.1. A formacdo de consorcios devera observar as condigdes estabelecidas na
legislagdo, de modo que as empresas associadas atendam plenamente as
exigéncias técnicas e operacionais estabelecidas para a execugao do objeto
contratual.

3.7. Previsao de subcontratagdo: ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto.
3.8. Aplicacdo do tratamento diferenciado para microempresas e empresas de
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pequeno porte: ndo ha Obices para a aplicagdo de adogdo do tratamento
diferenciado para microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades
cooperativas nos termos da Lei Complementar n.° 123/2006 e da Lei n.°
11.488/2007.

3.9. Aplicacdo do direito de preferéncia: considerando o objeto da contratacao,
nao ha direito de preferéncia.

3.10. A CONTRATADA nao podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou
parcialmente, o objeto do presente contrato.

4. REQUISITOS DO PRESTADOR DE SERVICOS

4.1. Considerando a natureza do objeto, ndo ha necessidade de vistoria para o
dimensionamento e elaboragao da proposta para a presente licitagao.

4.2. Considerando o objeto da licitagao, verifica-se a necessidade de Atestado de
Capacidade Técnica em nome da Contratada, que devera ser apresentando:

421. 01 (um), ou mais, Atestados de Capacidade Técnica em nome da(s)
Licitante(s) expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove
o fornecimento de pelo menos 1 (uma) unidade de cada item, sendo permitido o
somatorio de atestados.

4.3. Considerando que os objetos sdo padronizaveis e se encontram prontamente
disponiveis no mercado, ndo havera necessidade de amostras.

4.4. CONDIGOES DE HABILITACAO

4.5. Para fins de andlise da regularidade fiscal, previdenciaria e trabalhista, bem
como para verificar se ha algum impedimento para contratacdo do fornecedor
beneficiario, serdo considerados os seguintes documentos:

4.5.1. Certiddo de regularidade fiscal e previdenciaria federal emitida pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN) e pelo Instituto Nacional de
Seguridade Social (INSS);

4.5.2. Certidao de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual ou Distrital;

4.5.3. Certidao de regularidade fiscal perante a Fazenda Publica Municipal, caso a
sede da empresa nao seja no Distrito Federal;

4.5.4. Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) emitido pela Caixa Econbmica
Federal;

4.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) emitida pelo Tribunal
Superior do Trabalho (TST);

4.5.6. As certidbes poderao ser substituidas pela certiddo emitida pelo Sistema de
Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF.

4.5.7. Para verificar a existéncia de impedimentos para a contratacdo do fornecedor
beneficiario, serdo consultadas as seguintes bases de dados:

457.1.1. Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF;

45.7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS;
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4.5.7.1.3. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade;

4571.4. Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana;

45.7.1.5. Cadastro de Sancdes Administrativas da Defensoria Publica do Estado
do Parana.

5. DA FORMALIZACAO DA CONTRATAGAO

5.1. A formalizacido da contratacao sera por meio de Ordem de Servico.

5.2. Homologado o resultado da presente contratagéo pela autoridade competente
e emitida a respectiva Nota de Empenho, a Diretoria de Comunicagao e Diretoria de
Operagdes expedira Ordem de Servigo.

6. DO MODELO DE GESTAO

6.1. As comunicacgdes durante a execugao contratual serdo realizadas por meio de
correspondéncia eletrénica no dop@defensoria.pr.def.br e serdo expedidas pela
Diretoria de Operacgdes ou 6rgdo competente.

6.2. A CONTRATANTE reserva-se ao direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais ampla e
completa fiscalizagdo sobre os servigos contratados.

7. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. De acordo com o inciso Il do Artigo 68 da Lei 14.133/2021, a CONTRATADA
devera ser de ramo de atividade compativel com o objeto da licitag&o.

7.2. A CONTRATADA néao podera divulgar quaisquer informagdes da DPE/PR sem
prévia autorizagao formal.

7.3. A empresa CONTRATADA devera observar a Lei Geral de Prote¢cado de Dados
(LGPD) - Lei n°® 13.853/2019.

7.4. A CONTRATADA deve atender nos prazos estabelecidos, aos requerimentos
e determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para gerir,
acompanhar e fiscalizar sua execugao ou por autoridade superior, bem como
atender tempestivamente as diligéncias para a regular gestdo do instrumento
contratual.

7.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, no prazo fixado no Termo de Referéncia, o objeto nos quais se
verificarem vicios, defeitos, avarias ou incorrecdes resultantes da execucéo ou dos
materiais empregados.

7.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do fornecimento do
objeto, de acordo com Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078, de 1990).

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
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8.1. Receber o objeto no prazo e nas condigbes estabelecidas no Termo de
Referéncia, comunicando a CONTRATADA, por escrito, os vicios, os defeitos ou as
incorrecdes verificadas no objeto quando da analise para recebimento, a fim de que
seja substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as expensas da
CONTRATADA.

8.2. Acompanhar e fiscalizar a execug¢ao do objeto deste ajuste e o cumprimento
das obrigagdes pela CONTRATADA.

8.3. Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informacbes e os
esclarecimentos eventualmente necessarios a prestacao dos servigos.

8.4. Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada na
execucao do objeto.

8.5. Efetuar o pagamento devido pela prestacdo dos servigos, no prazo
estabelecido, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas.
8.6. Decidir expressamente sobre todas as solicitagbes e reclamagdes
relacionadas a execugao do objeto, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa
execugao deste ajuste.

8.7. Aplicar a CONTRATADA, quando for o caso, as sangdes previstas nas leis e
normativas vigentes.

9. DO REGIME DE EXECUGAO

9.1. A CONTRATANTE realizara as aquisicoes do item mediante envio de Ordem
de Servigo eletrénica emitida pelo(a) respectivo(a) Gestor(a), conforme item 6.1
deste Termo de Referéncia.

9.2. O prazo de entrega sera de 30 (trinta) dias corridos a contar do envio de
Ordem de Servigo enviada pela DPE/PR, prorrogaveis, no maximo, por igual prazo,
a critério exclusivo da DPE/PR, desde que solicitado tempestivamente pela
CONTRATADA e apresentada devida justificativa.

9.2.1. A arte para confecgcédo dos itens, quando aplicavel, ja sera enviada com a
ordem de servigo.

9.2.2. Para o item 01 (Painel diretério modular e evolutivo - com instalagao),
deverao ser obedecidos os seguintes procedimentos:

9.2.21. Apos a confirmagdao de recebimento da Ordem de Servico, a
CONTRATADA terd 5 (cinco) dias uteis para enviar a apresentacdo de provas
virtuais para aprovacao formal antes da produgado, para fim de confirmagdo da
qualidade do produto.

9.2.2.2. O prazo para a entrega da prova virtual podera ser prorrogado, a
critério exclusivo da Diretoria de Comunicacédo, por até 5 (cinco) dias, mediante
solicitagcao formal, justificada e tempestiva por parte da CONTRATADA.

9.2.2.3. A prova virtual devera ser apresentada em formato digital de alta
resolucao (PDF ou JPEG) e conter, de forma clara e inequivoca:
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9.2.2.3.1. A aplicacao do logotipo e/ou outros elementos graficos da DPE/PR no
produto;

9.2.2.3.2. A exata diagramacao, posicionamento e dimensionamento da arte;
9.2.2.3.3. A especificagdo das cores a serem utilizadas;

9.2.2.34. A simulacgao fiel de como o produto final se parecera.

9.2.2.4. A prova virtual devera ser encaminhada a Defensoria Publica do
Estado do Parana, aos cuidados da Diretoria de Comunicagdo, por meio do
endereco de e-mail: ascom@defensoria.pr.def.br

9.2.2.5. A Diretoria de Comunicagao devera avaliar a prova virtual em até 02
(dois) dias uteis do seu recebimento, formalizando decisao acerca da sua aceitagéo
ou nao a CONTRATADA.

9.2.2.6. Em caso de necessidade de ajustes, a Diretoria de Comunicagao
decidira pela necessidade ou ndo de reapresentacdo de nova prova virtual, de
acordo com o volume e complexidade dos ajustes necessarios.

9.2.2.7. Caso se indique a necessidade de reapresentacao da prova virtual, a
CONTRATADA devera a encaminhar em até 5 (cinco) dias, conforme item 9.3.2.2.
9.2.2.8. O prazo de entrega e instalagdo para o item 01 sera iniciado apds a

formalizacdo quanto da sua aceitagcdo da prova virtual pela Diretoria de
Comunicagéo.

9.3. O objeto devera ser entregue em tantas etapas quanto forem solicitadas pela
Defensoria Publica do Estado do Parana.

9.4. Os itens adquiridos pela CONTRATANTE, deverdo ser entregues pela
CONTRATADA em dias uteis, mediante agendamento prévio por meio do e-mail
almoxarifado@defensoria.pr.def.br ou pelo telefone (41) 3219-7311, junto ao
Almoxarifado Central da Defensoria Publica do Parana, localizado na Avenida Séo
Gabiriel, n.° 433, Barracao 4, Bairro Rogca Grande, Colombo/PR.

9.5. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

9.6. O recebimento do objeto seguira os procedimentos e prazos abaixo:

9.7. O recebimento provisorio procedera no ato da entrega dos itens e o
recebimento definitivo em até 10 (dez) dias corridos apdés a data do recebimento
provisorio, com a emissao do Termo de Recebimento.

9.8. O recebimento definitivo do objeto fica condicionado a demonstragcao de
cumprimento, pela CONTRATADA, de todas as suas obrigagdes assumidas, bem
como a apresentacdo do documento de cobranca e dos documentos relacionados a
sua categoria empresarial que permitam a CONTRATANTE prestar as informagdes
necessarias perante o fisco, nos termos da legislagdo vigente.

9.9. Se a CONTRATANTE verificar inconsisténcia na execugao do objeto ou na
documentacao/instrumento de cobrancga, o recebimento definitivo ficara pendente
até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.

9.9.1. Na hipdtese anterior, 0 prazo para recebimento sera interrompido, apenas
sendo iniciado novamente — ou seja, os dias ja decorridos seréo restituidos e o
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prazo reiniciara do zero — apos a regularizagao da pendéncia.

9.10. Os recebimentos provisério ou definitivo do objeto ndo excluem a
responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta
execucgao/prestacao do objeto.

9.11. O objeto prestado sera recusado caso apresente especificagdes técnicas
diferentes das contidas no Termo de Referéncia, salvo se de especificacbes
semelhantes ou superiores, a exclusivo critério da CONTRATANTE, mediante devido
procedimento interno, nos limites da discricionariedade administrativa.

9.12. DO REFAZIMENTO DO OBJETO

9.13. A CONTRATADA devera corrigir, refazer ou substituir o objeto que apresentar
quaisquer divergéncias com as condigdes estipuladas, bem como realizar possiveis
adequagdes necessarias, sem 6nus para a CONTRATANTE, de acordo com o Termo
de Referéncia.

9.14. Em caso de rejeicao total ou necessidade de adequacgao parcial dos objetos,
a CONTRATADA devera refazer os materiais rejeitados e os reapresentar a
Defensoria Publica do Parana em até 10 (dez) dias, contados a partir da
comunicacdo da CONTRATANTE a CONTRATADA, sem ©6nus adicional a
Defensoria Publica e sem possibilidade de prorrogacéo, sem prejuizo de instauragao
de procedimento para apuracéao de irregularidade.

9.15. Na hipdtese anterior, 0 prazo para recebimento sera interrompido, apenas
sendo iniciado novamente — ou seja, os dias ja decorridos seréo restituidos e o
prazo reiniciara do zero — apds a regularizagao da pendéncia.

9.16. Esgotado o prazo de vencimento do recebimento definitivo sem qualquer
manifestacdo da CONTRATANTE, nao dispondo de modo diverso o Termo de
Referéncia e os demais documentos vinculados a esta contratacao, considerar-se-a
definitivamente aceito pela CONTRATANTE o objeto/servigo contratual, para todos
os efeitos.

9.17. O objeto sera recusado caso apresente especificagbes técnicas diferentes
das contidas no Termo de Referéncia e nos demais documentos vinculados a esta
contratagao, salvo quando se tratar de especificacdes semelhantes ou superiores, a
exclusivo critério da CONTRATANTE, mediante devido procedimento interno, nos
limites da discricionariedade administrativa.

9.18. Os recebimentos provisério e definitivo ficam condicionados a execugao da
totalidade do objeto contratual, sendo vedados recebimentos fracionados
decorrentes de um mesmo pedido.

9.19. Os itens adquiridos no ambito desta licitagdo deverao estar garantidos pela
CONTRATADA contra defeitos de fabricagao, vicios de qualidade e funcionamento,
conforme previsto no art. 26, Il do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078/1990).

9.20. Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA sera responsavel por todos
0s reparos, substituicbes e servicos necessarios para assegurar o pleno
funcionamento dos produtos, sem qualquer 6nus adicional para a Administragao.
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9.21. Caso os produtos apresentem defeitos durante o prazo de garantia, a
CONTRATADA devera realizar os reparos e/ou substituigdes em até 05 (cinco) dias
uteis.

10. DAS SANCOES E PENALIDADES

10.1. A Licitante, a Adjudicatario e a CONTRATADA que incorrerem em infragdes
cometidas durante o procedimento licitatorio ou de contratacido direta, na execugao
contratual e/ou na entrega do objeto sujeitam-se as sangdes administrativas
previstas na Lei n® 14.133/2021 e na Deliberagcdo CSDP n° 043/2023, sem prejuizo
de implicagdes em outras esferas legais.

11. DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

11.1. Considerando que a presente contratacdo contempla objetos comuns, de
baixa complexidade e baixo valor agregado, ndo se vislumbra a necessidade de
definicdo de Instrumento de Medigao de Resultados.

12. DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

12.1. No pregco estdo incluidos todos os impostos, taxas, emolumentos,
contribuigdes fiscais e parafiscais, despesas com transporte, seguros, materiais,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, securitarios, e/ou quaisquer outros
Onus fiscais e tributarios de origem Federal, Estadual e Municipal, assim como
custos referentes a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida, da geracao
até a destinacdo ambientalmente adequada dos produtos embalagens e servicos,
nao cabendo a DPE-PR quaisquer custos adicionais.

12.2. Observados o quantitativo, o pregco, as etapas de execugdo e a ordem
cronologica dos pagamentos da CONTRATANTE, o(s) pagamento(s) sera(ao)
efetuado(s), mediante depdsito ou crédito em conta bancaria em favor da
CONTRATADA, em até 10 (dez) dias uteis contados a partir da data do recebimento
definitivo do objeto.

12.3. O faturamento devera ser realizado em face do CNPJ da DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DO PARANA: n° 13.950.733/0001-39.

12.4. Para a liberagao do pagamento, a pessoa responsavel pelo acompanhamento
encaminhara o documento de cobranca e documentacdo complementar a Diretoria
de Orgamento e Finangas que entdo providenciara a liquidagao da obrigagao.

12.5. Havendo erro ou apresentacao incompleta do documento de cobranca o
pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras, hipotese em que o prazo para pagamento sera interrompido,
iniciando-se novamente apds a regularizagao.
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12.6. A pendéncia de liquidagdo de obrigagédo financeira imposta em virtude de
penalidade ou inadimpléncia podera gerar a retengdo e/ou o desconto dos
pagamentos devidos a CONTRATADA, sem que isso gere direito a acréscimos de
qualquer natureza.

12.6.1. Eventuais retengdes e/ou descontos dos pagamentos serdo apreciados
em procedimento especifico para apuragao do eventual inadimplemento.

12.7. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a fornecedora n&o
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos
moratérios devidos pela DPE-PR, entre a ultima data prevista para pagamento e a
correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, serdo pagos, mediante
solicitagado da fornecedora, e calculados, desconsiderado o critério pro rata die, com
juros moratorios de 0,5% (meio por cento) ao més e corregdo monetaria pelo indice
IGP-M/FGV.

12.8. A DPE-PR fara as reten¢des de acordo com a legislagao vigente e/ou exigira
a comprovagao dos recolhimentos exigidos em lei.

12.9. Eventuais encargos decorrentes de atrasos nas retengbes de
responsabilidade da DPE-PR serdo imputaveis exclusivamente a fornecedora
quando esta deixar de apresentar os documentos necessarios em tempo habil.
12.10. Com o fim de salvaguardar a transparéncia administrativa, nos termos da
Resolucdo DPG n° 375/2023, a Defensoria Publica do Estado do Parana
disponibilizara, mensalmente, em area especifica no Portal da Transparéncia, a
ordem cronolégica de seus pagamentos, bem como as justificativas que
fundamentem a eventual modificacdo da ordem.

12.11. Excepcional antecipagdo de pagamento em relagdo ao cronograma financeiro
fixado devera observar o disciplinado no Art.75 da Resolugcdo DPG n° 375/2023.

13. DAS CONDIGOES DE ALTERAGCAO OU ATUALIZAGCAO DOS PREGCOS
REGISTRADOS

13.1.1. E permitida a atualizac&o periédica dos pregos inicialmente registrados
referentes aos custos decorrentes do mercado (insumos) mediante reajuste por
indice, de acordo com a variagdo acumulada do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA), ou de indice oficial que venha a substitui-lo, desde que
observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado da data do orgamento
estimado do procedimento desta contratacdo, compreendendo o periodo de
[dd/mm/aaaa] a [dd/mm/aaaa].

14. DA GARANTIA CONTRATUAL
14.1. Dadas as particularidades e natureza do fornecimento do servigo envolvido,
n&do havera exigéncia de garantia contratual.

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
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15. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

15.1. Em conformidade com o principio do desenvolvimento nacional sustentavel, a
presente contratacdo devera observar critérios que visem o menor impacto
ambiental possivel, considerando todo o ciclo de vida do produto.

15.2. O acrilico utilizado na confecgao dos suportes devera, preferencialmente, ser
proveniente de fontes recicladas. O produto final deve ser atoxico, isento de
substancias perigosas que possam comprometer a saude dos usuarios ou 0 meio
ambiente.

15.3. O aco inoxidavel € um material sustentavel, pois apresenta maior durabilidade
e seguranca quimica. Além de possuir um longo periodo de vida util, evitando
descarte e substituicdo frequentes, 0 ago inox apresenta seguranga quimica, pelo
fato de ndao conter componentes quimicos poluentes em sua formula. Isto permite
que, eventual descarte inadequado do metal, ndo contamine o ambiente. Ademais,
os materiais fabricados com aco inox apresentam maior resisténcia a corrosao e sao
faceis de higienizar.

15.4. O fornecedor devera, sempre que possivel, adotar praticas de producédo que
visem o uso racional de recursos naturais, como agua e energia.

15.5. Os produtos ofertados pela CONTRATADA deverdao pautar-se sempre que
possivel no uso racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o
desperdicio de insumos e materiais consumidos, bem como a geragéo excessiva de
residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental.

15.6. As boas praticas de otimizagcdo de recursos, redugdo de desperdicios e
menor poluicdo se pautam em alguns pressupostos e exigéncias, que deverao ser
observados, quando possivel, pela CONTRATADA:

15.6.1. Exigéncia de utilizagdo de matéria prima de fontes preferencialmente
renovaveis. Adicionalmente, o fornecedor devera informar se o produto € reciclavel
ao final de sua vida dutil, alinhando-se aos principios da economia circular e da
Politica Nacional de Residuos Sdélidos.;

15.6.2. As matérias primas sejam duraveis com o ciclo de vida util longo e de
alta reciclabilidade;

15.6.3. Preferéncia por embalagens e produtos que minimizem o uso de
plasticos descartaveis e priorizem materiais biodegradaveis.

15.6.4. Os produtos deverdo ser acondicionados, preferencialmente, em
embalagens de menor volume possivel, utilizando materiais reciclados e reciclaveis
(como papelao e papel pardo).

16. DA LEGISLAGAO APLICAVEL
16.1. Aplicam-se ao presente as disposi¢cdes contidas na Lei Federal n.° 14.133, de
2021, Resolugdo DPG n° 375/2023, Deliberacdo CSDP n° 043, de 04 de dezembro

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
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de 2023, Lei Complementar Federal n® 123/2006, Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e na
Deliberagdao CSDP 21/2022 (Disciplina a aplicagdgo da LGPD no ambito da
Defensoria Publica do Parana), Lei Federal n° 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor) e demais leis estaduais e federais pertinentes ao objeto da
contratagao, aplicando-se referida legislacdo especialmente aos casos omissos.
16.2. Os diplomas legais acima indicados aplicam-se especialmente quanto aos
Cas0s OMissos.

17. DO FORO

17.1. Eventuais litigios que ndo possam ser dirimidos administrativamente serao
processados e julgados na Justica Estadual, no Foro Central da Comarca da Regiao
Metropolitana de Curitiba-PR, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

lbadora Flberit

Isadora Alberti
Coordenadoria de Contratacdes

ﬁar\)l?%ﬁ DoS SANTOS AAPTISTH

Jeniffer dos Santos Baptista
Diretora de Operacbes

Duﬂo Ribetro Hamdar

Diego Ribeiro Hamdar
Diretor de Comunicagoes

Aprova-se o presente Termo de Referéncia, conforme Resolugdo DPG n.° 522/2024,
art. 4°, I.

Mathias Loch

Mathias Loch
Diretor de Contratacdes

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
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APENDICE | - MANUAL DE APLICAGAO E APRESENTAGAO DE
RE-DESIGN DA MARCA DA DPE-PR (DEFENSORIA PUBLICA DO
ESTADO DO PARANA).
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SEI n° 26.0.000000899-0

Assunto: Pesquisa de Mercado — Contratagdo n.° 093/2024. Ata de Registro
de Precos. Aquisicdo de Painel Diretério modular para a Publica do Estado do
Parana (DPE/PR).

DESPACHO

A COORDENADORIA DE ORGAMENTO

1. Trata-se de procedimento para a aquisigao de Painel Diretério modular
e evolutivo com instalagdo para a nova sede administrativa da Defensoria
Publica do Estado do Parana (DPE/PR).

2. O processo foi instaurado em cumprimento ao Despacho n° 0229622,
proferido nos autos do processo n° 24.0.000001400-8, que tratou do
encerramento da Dispensa Eletrdnica n® 27/2025, visando a adog¢ao das
providéncias necessarias para a continuidade da contratacao.

3. O presente feito destina-se a contratagao referente ao Grupo 05, cujo
certame anterior restou fracassado, tendo por objeto Painel Diretério modular
e evolutivo com instalagcdo, que sera realizado através de Dispensa de
Licitagdo Direta, mediante coleta de orgamentos diretamente no mercado
local.

4. A pesquisa de mercado foi iniciada em 29/01/206, com prazo de
recebimento de propostas até 05/02/2026. Foram contatados 135
fornecedores por e-mail. Como resultado da cotagdo direta, foram recebidos
04 orcamentos e 02 negativas.

5. Conforme mapa de pregos, foram recebidos os orcamentos das
seguintes empresas:

Personaliza Up Ltda;

Visual Premium Ltda;

Patrick Tavares Zin;

Letrart Publicidade legal Ltda.

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
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6. Foi oportunizada as interessadas a realizagao de visita técnica ao local,

com o objetivo de proporcionar subsidios para a formulagao das propostas e
nenhuma empresa manifestou o interesse da visita técnica.

7. Para composicdo da cesta de precos, foram realizadas buscas em
bases publicas oficiais, em cumprimento ao §2° do art. 2° do Anexo VIII da
Resolugcdo n° 375/2023 — DPE/PR. Contudo, ndao foram localizados precos
publicos compativeis com o objeto e suas especificagées. Assim, a estimativa
foi balizada exclusivamente nas cotagdes diretas obtidas junto a fornecedores
do ramo.

8. Diante disso, teve inicio a fase de instrugdo da contratagao direta, com
a avaliagdo das propostas submetidas pelas empresas participantes da
cotacdo. Nesse contexto, constatou-se que as propostas estavam em
conformidade com as disposi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia,

prosseguindo-se, em seguida, para a analise de precos:

Empresa Personaliza Up Visual Premium Ltda | Patrick Tavares Zin Letrart Publicidade
Ltda legal Ltda

CNPJ 17.167.216/0001-49 | 20.000.300/0001-88 | 16.873.019/0001-82 | 85.088.797/0001-83

Valor R$2.500,00 R$3.590,00 R$4.590,00 R$14.725,00

Unitario

Valor Total | R$2.500,00 R$3.590,00 R$4.590,00 R$14.725,00

9. Dentro dessa perspectiva, a melhor proposta recebida foi apresentada

pela empresa Personaliza Up Ltda, inscrita no CNPJ n°17.167.216/0001-49.
Esta, apresentou o valor unitario de R$2.500,00 (dois mil e quinhentos reais),
sendo o valor total de R$2.500,00 (dois mil e quinhentos reais).

10.

certiddes fiscais e sancionatérias da empresa, momento em que se verificou a

Para formalizacdo da contratagdo, diligenciou-se para obter as

sua regularidade fiscal e ética, viabilizando o respectivo ato.
1.

publicidade, com a publicizacdo dos atos até aqui praticados, através de

Por fim, manifesta-se que o processo em tela respeitou o principio da

publicacdo de aviso de contratagdao direta nos canais eletronicos: Portal da

Transparéncia e Diario Eletrénico da Defensoria Publica do Estado do Parana.
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12.  Cordialmente encaminho os autos a Coordenadoria de Orgamento e
Finangas, para analise orgamentaria e viabilidade da contratagdo direta,
instruindo o feito com a seguinte documentagdo: a) Mapa de pregos, b)
Cotacgao direta — e-mails, orgamento e negativas, d) Dados do fornecedor e

Certiddes de Regularidade Fiscal e Etica.
Cordialmente,

Curitiba, data da assinatura digital.

\Sadora FAlbertl

Isadora Alberti
Coordenadoria de Contratacdes

Nedson Cavalaro ﬁwmov

Nelson Cavalaro Junior
Coordenadoria de Contratacdes

Emannella Kampanclli Mmai)

Emanuella Rampanelli Minaif
Coordenadoria de Contratacbes
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Governo do Estado do Parana
QDD Quadro de Detalhamento Acado, Natureza e Fonte - Oficial até o més 2 / 2026

Exercicio: 2026

Unidade Gestora / Unidade Orcamentaria / Acdo / |ldentificador Fonte |Fonte Marcador de |Meta Regido Municipio | orcamento Disponibilidade . . Valores Bloqueados por Orgamento Total Descentralizacdes ) Saldo p/ Pré - Despesas Saldo Disponivel & Despesas Despesas
E;‘ig:rznaagssg?sgalh‘”G”‘po de Despesa / Exercicio Fonte Detalhada  [Fonte Fisica |Intermediaria Inicial Orcamentaria Contingenciado alteracdes em andamento Atualizado (Recebidas e Concedidas) Pré Empenhado Empenho Empenhadas Empenhar Liquidadas Pagas

076000 10.000,00 3.628.700,00 0,00 0,00 3.628.700,00 0,00 2.732.418,89 896.281,11 111.219,30 3.517.480,70 22.070,38 0,00
0760 - Fundo da Defensoria Publica do Estado do Parana 10.000,00 3.628.700,00 0,00 0,00 3.628.700,00 0,00 2.732.418,89 896.281,11 111.219,30 3.517.480,70 22.070,38 0,00
8009 - Fundo da Defensoria Publica do Estado do Parana FUNDEP 10.000,00 3.628.700,00 0,00 0,00 3.628.700,00 0,00 2.732.418,89 896.281,11 111.219,30 3.517.480,70 22.070,38 0,00
F076003061248009 - Fundo da Defensoria Plblica do Estado do Paranda FUNDEP 10.000,00 3.628.700,00 0,00 0,00 3.628.700,00 0,00 2.732.418,89 896.281,11 111.219,30 3.517.480,70 22.070,38 0,00
4 - INVESTIMENTOS 10.000,00 3.628.700,00 0,00 0,00 3.628.700,00 0,00 2.732.418,89 896.281,11 111.219,30 3.517.480,70 22.070,38 0,00
449052 1 501 000250 0000 0 4100 9999999 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 10.000,00 0,00 8.337,00 1.663,00 8.337,00 1.663,00 0,00 0,00
2 501 000250 0000 0 4100 9999999 0,00 997.500,00 0,00 0,00 997.500,00 0,00 102.882,30 894.617,70 102.882,30 894.617,70 22.070,38 0,00
4 4101 4106902 0,00 2.621.200,00 0,00 0,00 2.621.200,00 0,00 2.621.199,59 0,41 0,00 2.621.200,00 0,00 0,00

SIAFIC PR - Sistema Integrado de Administracdo Financeira e de Controle do Estado do Parana

Impresso por Taiza Oliveira Lopes em 20/02/2026 15:39 - Dados atualizados em: 20/02/2026 15:39:53
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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
Rua Mateus Leme, 1908 - Bairro Centro Civico - CEP 80530-010 - Curitiba - PR - https://www.defensoriapublica.pr.def.br/
INFORMACAO
N¢ 154/2026/DOF/ORCM

Propésito: Indicacido de Recursos para a Execucao da Despesa Orgamentaria.

Objeto: Aquisicao de Painel Diret6rio modular e evolutivo com instalagdo para a nova sede administrativa da
Defensoria Publica do Estado do Parana (DPE/PR).

Valor exercicio corrente: R$ 2.500,00

Dotacao Orcamentaria: 0760.03.061.24.8009 / 50 / 3.3 — Fundo da Defensoria Publica - FUNDEP /
Recursos Livres (ndo vinculados) / Outras Despesas Correntes.

Fonte de Recursos: 501 - Outros Recursos nao Vinculados (250)
Detalhamento de Despesas: 4.4.90.52.42 - Mobiliario em Geral.

Atesta-se a disponibilidade orcamentaria do exercicio 2026 conforme Quadro de Detalhamento da Despesa
(SIAFIC), em anexo, atualizado com a despesa objeto desta informacgao.

Considera-se haver a disponibilidade financeira com a execugao da previsao da arrecadagao de receitas
proprias do Fundo da Defensoria Publica, bem como através de recursos ja arrecadados que venham a ser
incorporados ao orgamento corrente pela abertura de crédito suplementar por superavit financeiro do
exercicio anterior.

Ressalta-se que esta Indicacdo Orgcamentaria @ exclusiva para a efetiva contratagéo ainda em 2026, sendo
necessario novo ato se ultrapassado o exercicio financeiro.

E a informacéo.

sel o

eletrbnica

Documento assinado digitalmente por TAiZA OLIVEIRA LOPES, Assessora, em 20/02/2026,
as 15:43, conforme art. 19, lll, "a", da Lei 11.419/2006.
N2 de Série do Certificado: 6474258808059650771

i,
-"ﬁ,"a? = https://sei.defensoria.pr.def.br/sei/controlador_externo.php?
:':-";![ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador

£ 0245431 e o codigo CRC C7B63406.



https://sei.defensoria.pr.def.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

26.0.000000899-0 0245431v3
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PARECER JURIDICO N° 073/2026
SEI n° 26.0.000000899-0

ATOS ADMINISTRATIVOS. PAINEL DIRETORIO
MODULAR E EVOLUTIVO. PREVISAO LEGAL. MENOR
PRECO. DOCUMENTACAO ADEQUADA.
JUSTIFICATIVA. POSSIBILIDADE. INSTRUCAO
DEVIDAMENTE OBSERVADA. RESOLUCAO DPG N°
375/2023. LEI FEDERAL N° 14.133/2021.

1. Ha possibilidade de dispensa da licitagdo em razao do
valor estimado do contrato ndo exceder o teto
determinado na legislagdo.

2. E preciso verificar o prazo de validade das certiddes
de habilitagao e as atualizar, se preciso for.

3. A instrucdo do procedimento observou as disposi¢des
estabelecidas na Resolugdo DPG n° 375/2023 e a Lei
Federal n° 14.133/2021.

4. Parecer positivo, com r v X ionali
quanto ao rito processual.

A Primeira Subdefensoria Publica-Geral do Estado do Parana

B RELATORIO

1. Trata-se de procedimento administrativo para a aquisicdo de painel diretorio
modular e evolutivo. O certame € remanescente do Grupo 05 da Dispensa Eletrénica
n°® 27/2025 (Processo SEI n° 24.0.000001400-8), que restou fracassado.

2. Instruiu-se o feito com a documentagdo necessaria para aquisi¢cao, foram
realizadas pesquisas de mercado e identificada a proposta mais vantajosa
apresentada pela empresa Personaliza Up Ltda (doc. 0232311 a 0246613).

3. Apds a emissao do Parecer Juridico n® 061/2026 (doc. 0247884), verificou-se
a necessidade de adequacgao do rito (doc. 0253052), uma vez que a natureza do
objeto, unidade Unica para entrega imediata, ndo se coaduna com o Sistema de

Registro de Precos inicialmente previsto (doc. 0250962).

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
Rua Mateus Leme, 1908 - Centro Civico - Curitiba/PR. CEP 80530-010. Telefone: (041) 3313-7372
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4. Os autos foram saneados com o cancelamento da minuta de ARP e inclusao
de novo termo de referéncia (doc. 0254437 a 0255111). Em seguida, os autos
retornaram a esta Coordenadoria Juridica.

5. E o relato do essencial.

Il FUNDAMENTAGAO

1. Preliminarmente: dos efeitos da alteragao do regime de contratagcao

6. Antes de adentrar propriamente ao mérito da legalidade do procedimento,
mostra-se necessario analisar a higidez formal do processo administrativo diante da
alteracao do regime inicialmente previsto, do Sistema de Registro de Pregos para
aquisigcao direta com entrega imediata.

7. Cumpre registrar que, desde a fase inicial, o procedimento foi estruturado sob
a légica do Sistema de Registro de Pregos, circunstancia que se refletiu ndo apenas
nos documentos internos de planejamento, mas também no proprio Aviso de
Contratagao Direta, o qual expressamente vinculava o objeto ao regime de SRP
(doc. 0236339).

AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA - DISPENSA DE LICITAGAO 08/2026

Contratacao n°093/2024 - PCA/2024 — DPE-PR

Objeto: Registro de Precos para futura e eventual aquisicdo de painel diretdrio
modular e evolutivo - Com instalagdo, para a Defensoria Publica do Estado do Parana
(DPE/PR).

Solicitamos proposta com validade minima de 60 dias, contendo o timbre da empresa e
direcionada a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA, com base nos itens
do Termo de Referéncia.

E-mail para envio: compras@defensoria.pr.def.br

Encerramento das propostas:05/02/2025. (Grifo préprio).

8. Tal elemento possui relevancia juridica, pois o instrumento convocatério ainda
que no ambito da contratacdo direta orienta a formacdo das propostas pelo
mercado, estabelecendo premissas que influenciam a precificacdo pelos

fornecedores, como a possibilidade de fornecimento futuro, quantitativos estimados,

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
Rua Mateus Leme, 1908 - Centro Civico - Curitiba/PR. CEP 80530-010. Telefone: (041) 3313-7372


mailto:compras@defensoria.pr.def.br

DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO PARANA

ﬁi‘ DPE=
V

Coordenadoria Juridica

auséncia de obrigacao imediata de aquisicao e eventual diluigdo de custos ao longo

da vigéncia da ata.

O instrumento convocatério rege a licitagdo publica, revestindo status de ato
regulamentar, ja que abstrato e geral e sempre abaixo da lei. Um dos principios
norteadores da licitagdo publica € o da vinculagdo ao instrumento convocatério, em
virtude do qual a Administracdo Publica e os licitantes estdo adstritos as disposicdes
nele contidas, sem que se possa exigir mais ou menos do que esta ali prescrito. [...]
Cumpre afirmar que o sucesso da licitacdo, qualqguer que seja a modalidade
utilizada, depende da fase interna, da elaboragdo do instrumento convocatério,

porque é nele qgue a Administracdo define todas as condicdoes determinantes do
processo licitatério. Tanto a Administracdo quanto os os licitantes ndo podem se

afastar do instrumento convocatério. Se ele for mal elaborado, se, por exemplo, nele
houver exigéncias demasiadas, por certo a Administragdo colhera prejuizos com a
licitagdo e com o contrato que a segue.

9. Nesse contexto, em tese, a alteragdo posterior do regime de contratagao
migrando de um modelo de registro de precos (aquisicdo eventual) para uma
aquisicdo direta e imediata configura modificacdo relevante das condigbes
inicialmente apresentadas ao mercado.
10.  Tal circunstancia poderia, em principio, indicar a necessidade de refazimento
do procedimento, na medida em que as propostas apresentadas podem ter sido
formuladas sob premissas distintas, potencialmente impactando a estratégia de
precificacdo dos fornecedores e a adequada comparabilidade das ofertas.
11. Sob essa perspectiva, ndo _seria, em regra, o cenario mais adequado o
aproveitamento integral dos atos praticados.
12. Todavia, a analise do caso concreto revela circunstancias que podem
recomendar a mitigacdo desse rigor formal, sobretudo a luz dos principios da
proporcionalidade, economicidade, eficiéncia administrativa.
O nucleo do principio € a procura de produtividade e economicidade e, o que é mais
importante, a exigéncia de reduzir os desperdicios de dinheiro publico, o que impde a
execugao dos servigos publicos com presteza, perfeicdo e rendimento funcional. 89 Ha
varios aspectos a serem considerados dentro do principio, como a produtividade e

economicidade, qualidade, celeridade e presteza e desburocratizagao e flexibilizagao,
como acentua estudioso sobre o assunto.

Segundo a doutrina alema, para que a conduta estatal observe o principio da
proporcionalidade, ha de revestir-se de triplice fundamento: (1) adequagéo, significando
que o meio empregado na atuagdo deve ser compativel com o fim colimado; (2)
exigibilidade, porque a conduta deve ter-se por necessaria, ndao havendo outro meio

'NIEBUHR, Joel de Menezes. Licitagdo publica e contrato administrativo. Curitiba: Zé&nite, 2008. p.
157. (Grifo préprio).
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menos gravoso ou oneroso para alcangar o fim publico, ou seja, o meio escolhido é o
que causa 0 menor prejuizo possivel para os individuos; (3) proporcionalidade em
sentido estrito, quando as vantagens a serem conquistadas superarem as
desvantagens?.

13. Nesse contexto, destacam-se alguns elementos que podem influenciar na

analise da Administragao Superior.

a) O valor estimado da contratagdo (R$ 2.500,00) é reduzido. O eventual refazimento
integral do procedimento, com nova fase de planejamento formal, republicagédo de aviso,
reabertura de prazo e repeticdo da coleta de propostas, poderia gerar dispéndio de
tempo e custos administrativos desproporcionais.

b) Consta dos autos que foram promovidas medidas destinadas ao saneamento do
procedimento como a retificacdo do Termo de Referéncia para caracterizar o objeto
como aquisigao certa (doc. 0255107) e cancelamento da ARP (doc. 0234184).

c) A pesquisa de mercado foi realizada mediante consulta a nimero expressivo de
fornecedores que indica esforgo relevante de ampliagdo da competitividade. A Diretoria
de Contratagées afirma que os valores permanecem higidos (doc. 0233052).

d) O estudo técnico preliminar (doc. 0232317) e o termo de referéncia (doc. 0234713)
apontavam, desde o inicio, que se tratava de aquisicdo de uma unidade do objeto. Tal
fato tende a indicar que, do ponto de vista material do objeto, a demanda se apresentava
como pontual/definida.

e) Nao se identificam indicios de que a mengéo ao Sistema de Registro de Precos no
Aviso de Contratacédo Direta tenha, de fato, restringido a participagéo de fornecedores ou
comprometido a competitividade do procedimento. Todavia, em respeito aos principios

da boa-fé e da transparéncia, mostra-se recomendavel dar ciéncia a empresa
escolhida acerca da situacao, a fim de oportunizar eventual manifestacao quanto a
existéncia de prejuizo efetivo decorrente da referida inconsisténcia.

14. Diante dessas circunstancias, a anulacao integral dos atos ja praticados e o
reinicio de todo o procedimento poderiam representar medida excessivamente

onerosa sob a 6tica da eficiéncia administrativa.

A despeito de nao ser um conceito exato, aspecto que leva a doutrina em geral a
configura-lo como conceito juridico indeterminado, a verdade é que, dentro da analise
especifica das situagdes administrativas, é possivel ao intérprete, a luz de todos os
elementos do fato, identificar o que é e o que nao é interesse publico. Ou seja: é possivel
encontrar as balizas do que seja interesse publico dentro de suas zonas de certeza
negativa e de certeza positiva. Portanto, cuida-se de conceito determinavel®.

A eficiéncia consiste no melhor aproveitamento dos recursos estatais, tomando em vista
o atingimento mais satisfatério dos fins buscados. Esse principio visa a potencializar a

2CARVALHO FILHO, José dos Santos Manual de direito administrativo / José dos Santos Carvalho
Filho. — 32. ed. rev., atual. e ampl. — Sdo Paulo: Atlas, 2018, p. 83 e 94.

SCARVALHO FILHO, José dos Santos Manual de direito administrativo / José dos Santos Carvalho
Filho. — 32. ed. rev.,, atual. e ampl. — Sdo Paulo: Atlas, 2018, p. 86. (Grifo proprio).
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relagdo custo-beneficio entre resultados e desembolsos. A eficacia reside na aptidao de
a solugdo concebida atingir o resultado pretendido, aproximando-se a um conceito de
adequacéo. A economicidade envolve a avaliacdo da vantajosidade patrimonial de uma
solugcdo, em comparagdo com outras alternativas possiveis. A efetividade se relaciona
com a realizagao concreta das finalidades buscadas no tocante ao aproveitamento dos
recursos disponiveis.*

15. Dessa forma, embora sob uma perspectiva estritamente formal a alteragao do

regime inicialmente indicado pudesse indicar a necessidade de refazimento do

procedimento,_as circunstancias concretas do caso podem recomendar, em

carater excepcional, o aproveitamento dos atos de selegdo e da pesquisa de

mercado ja realizados, desde que devidamente motivada a escolha pela
Administracao.

xpllcltagao nao apenas dos motlvos eleltos pelo admlnlstrador, mas tambem das :
finalidades por ele buscadas de modo concreto A validade formal de todo e qualquer

ato administrativo de cunho decisério depende de uma motivagdo, porque nenhuma
competéncia administrativa € atribuida para que o agente realize o intento que bem
desejar ou decida como bem o entender. A exigéncia e a extensdo da motivagcdo devem
ser compativeis com a natureza do ato administrativo praticado. O exercicio de poder
decisorio exige motivagdo, a qual devera ser suficiente para fundamentar a decisao
adotada. Bem por isso, atos de mero expediente dispensam motivagao®.

16. Feitas tais consideragdes, passa-se ao exame de mérito, a fim de agilizar a
instrugdo, no caso da Administragdo Superior, ap6s avaliacao efetiva do caso

concreto, escolher pela continuidade do feito.

Art. 20. Nas esferas administrativa, controladora e judicial, ndo se decidira com base em
valores juridicos abstratos sem que sejam consideradas as consequéncias praticas da
decisdo.

Paragrafo unico. A motivagdo demonstrara a necessidade e a adequacdo da medida
imposta ou da invalidagado de ato, contrato, ajuste, processo ou norma administrativa,
inclusive em face das possiveis alternativas.

Carlos Ari Sundfeld, um dos responsaveis pelo projeto de lei que deu origem a Lei n.
13.655/2018, destacava que se vive “hoje um ambiente de ‘geleia geral no direito publico

=

brasileiro, em que principios vagos podem justificar qualquer decisdo”.1

De modo geral, as mudancgas inseridas na LINDB pela referida lei buscaram “conferir
mais seguranca juridica, estabilidade e previsibilidade ao direito publico”.2 Convém

4 JUSTEN FILHO, Margal, 1955 Curso de direito administrativo / Margal Justen Filho. — 14. ed. Rio de
Janeiro: Forense, 2023, p. 535. (Grifo proprio).

SJUSTEN FILHO, Margal, 1955 Curso de direito administrativo / Margal Justen Filho. — 14. ed. Rio de
Janeiro: Forense, 2023., p. 396, p. 396. (Grifo préprio).
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lembrar que uma das faces da seguranca juridica diz respeito a cognoscibilidade
do direito: o direito _sé serve de mecanismo _de orientacdo se o destinatario
consegue compreendé-lo;: por essa razio. o direito deve ser inteligivel e assim o é
dentre outras coisas, por meio da determinacdo e da clareza das suas fontes
normativas.3

O propésito do art. 20 da LINDB é garantir a seguranga juridica por meio da entrega de
decisdes mais qualificadas, ja que “o0 uso retdérico de principios muito vagos vem sendo
um elemento facilitador e legitimador da superficialidade e do voluntarismo”.4

Como ressalta Fernando Leal, “em um cenario de elevada caréncia argumentativa,
obrigar tomadores de decisdo a, ao lado de principios vagos, considerar mais um
elemento de justificacdo pode contribuir para o0 aumento da qualidade da fundamentagéo
das suas decisoes.

Se decisbes sao tomadas exclusivamente com base em padrdes vagos, exigir do juiz
que pense nos efeitos das alternativas decisérias que lhe sdo apresentadas e incorpore
em seu julgamento essas reflexdes deixara os resultados menos sujeitos a criticas sobre
um possivel déficit de justificagdo. Pelo menos em termos quantitativos. Recorrer a um
principio vago e discorrer sobre as consequéncias de alternativas de decisdo parece,
assim, melhor do que simplesmente mencionar um principio vago”.®

11.2. Do mérito

17. O presente parecer trata da anadlise de juridicidade do procedimento
administrativo para a aquisicdo de painel diretério modular evolutivo para a
Defensoria Publica do Estado do Parana.

18. Em virtude da segregacdo de fungdes, a manifestagcdo desta assessoria
juridica recaira sobre a legalidade, excluindo-se 0 exame dos aspectos técnicos e
econdmicos relativos a presente demanda.

19. A licitagdo publica esta prevista no artigo 37, inciso XXI da Constituicao
Federal e visa a contratacdo de obras, servicos, compras e alienagdes, ressalvados
casos especificos da legislagao.

20. E um procedimento administrativo formal pelo qual um ente seleciona a

proposta mais vantajosa entre as oferecidas para a celebragdo de um contrato de

°DIDIER, Fredie Souza; OLIVEIRA, Rafael Alexandria. Dever judicial de considerar as consequéncias
praticas da decisdo: interpretando o art. 20 da Lei de Introdugédo as Normas do Direito Brasileiro. A&C
— Revista de Direito Administrativo & Constitucional, Belo Horizonte, ano 19, n. 75, p. 143-160,
jan./mar. 2019.
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seu interesse, prezando-se pela isonomia e pela promog¢ao de um desenvolvimento
nacional sustentavel’.

21. Nao obstante a regra constitucional, excepcionou-se algumas hipoteses de
contratacao direta em que se prescinde a licitagdo de forma motivada em busca de
uma mais célere promogao do interesse publico.

22. A Lei Federal n® 14.133/2021 estabeleceu os casos de contratagao direta nos
artigos 74 (inexigibilidade de licitacdo) e 75 (dispensa de licitacdo). A Resolugao
DPG n° 375/2023 também tratou dos institutos nos artigos 50 a 58.

O conceito de inexigibilidade de licitagdo, adotado pelo artigo 74 da nova Lei de
Licitagdes, € o mesmo adotado pelo artigo 25 da Lei 8.666: inviabilidade de competigao.

A dispensa de licitagdo, da mesma forma que na Lei 8.666, & facultativa e s6 pode
ocorrer nas hipéteses expressamente previstas no artigo 75 da nova Lei de Licitagdes,
ndo podendo ser ampliadas na esfera administrativa e no dmbito da legislagéo estadual,
distrital e municipal.

As varias hip6teses podem se enquadrar nas modalidades de dispensa em razdo do
pequeno valor, dispensa em razdo de situagcbes excepcionais, dispensa em razao do
objeto e dispensa em raz&do da pessoa®.

23. Ao observar o estudo técnico preliminar (doc. 0232317) e o termo de
referéncia que define o objeto a ser contratado (doc. 0255107) verifica-se que a
natureza do objeto permite que ocorra a dispensa da licitacéo.

24. Isso porque o valor estimado do contrato é de até R$ 65.492,11 (sessenta e
cinco mil quatrocentos e noventa e dois reais e onze centavos)®, conforme disposto
no artigo 75, inciso |l da Lei Federal n° 14.133/2021.

25. Os elementos levantados pelos departamentos envolvidos apontam que o
valor maximo da contratagao é inferior ao limite legal para dispensa, circunstancia

que indica a viabilidade da contratagao direta sem licitacao.

"NOHARA, Irene Patricia. Direito administrativo. 9 ed. S&o Paulo: Atlas, 2019, p. 144.

8DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella, 1943 Direito administrativo / Maria Sylvia Zanella Di Pietro. — 36.
ed. — Rio de Janeiro: Forense, 2023.

® Decreto Federal n° 12807, de 29 de dezembro de 2025, Anexo. Os valores sdo atualizados
anualmente pelo Poder Executivo federal (Lei 14.133/2021, art. 182). Disponivel em: D12807. Acesso
em: 23. fev. 2026.
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26. Entretanto, ndo basta o preenchimento do requisito financeiro, & preciso
verificar se restou cumprida a instrugdo do processo de dispensa que esta definida
na legislacao federal e no regulamento interno.

27. De tal forma, passa-se a analise concreta da instrugao.

I.2.1. Da hipoétese legal: dispensa de licitagao pelo valor

28. O exame dos autos revela que o quantitativo estimado é inferior aR$
65.492,11 (sessenta e cinco mil quatrocentos e noventa e dois reais e onze
centavos), ou seja, o objeto da contratagao atende ao disposto no artigo 75, inciso |l,
da Lei Federal n° 14.133/2021.

I.2.2 Da preferéncia pelo procedimento na forma eletronica

29. O paragrafo 3° do artigo 75, estabelece que as contratagdes de que trata o

inciso Il serdo processadas, preferencialmente, na forma eletrénica.

§ 3° As contratagbes de que tratam os incisos | e Il do caput deste artigo serdo
preferencialmente precedidas de divulgagdo de aviso em sitio eletrdonico oficial, pelo
prazo minimo de 3 (irés) dias Uteis, com a especificagdo do objeto pretendido e com a
manifestacdo de interesse da Administragdo em obter propostas adicionais de eventuais
interessados, devendo ser selecionada a proposta mais vantajosa.

30. A Resolugao DPG n° 375/2023, por sua vez, permite que as contratagdes de
bens e servigos, no limite do disposto no inciso I, do artigo 75, da Lei Federal n°®

14.133/ 2021, sejam processadas na forma eletronica.

Art. 54. A Defensoria Publica do Estado do Parana podera adotar sistema de dispensa
eletrénica, nas seguintes hipdteses:

[..]

II- contratagao de bens e servigos, no limite do disposto no inciso Il do caput do art. 75
da Lei n°® 14.133, de 2021;

[.]

1.2.3. Dos atos preparatérios: documento de formalizagdao de demanda, estudo

técnico preliminar e termo de referéncia
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31. O documento de formalizacdo da demanda foi devidamente elaborado pela
Coordenadoria de Contratagbes (doc. 0232316) e foi aprovado pelo Comité de
Contratacdes (doc. 0232319).

32. O estudo técnico preliminar foi desenvolvido pelos departamentos
competentes, inserido e aprovado (doc. 0232317).

33. O termo de referéncia foi igualmente elaborado e aprovado pela Diretoria de
Contratagcbes por reunir os elementos necessarios e atender as expectativas
institucionais (doc. 0255107).

1.2.4. Da estimativa de despesa

34. A estimativa das despesas foi efetuada a partir de pesquisa de mercado com
fontes diversas.

35. Os orgcamentos foram obtidos por meio de consulta a fornecedores
concomitante a selegdo da proposta mais vantajosa e por busca em bancos de
precos publicos (doc. 0242617 e 0242619) e a Diretoria de Contratagdes afirma que

a alteragao do regime de contratagdo ndo impacta no feito (doc. 0253052).

1.2.5. Do exame juridico e técnico

36. O exame juridico esta sendo realizado neste momento do caderno processual
e 0 exame técnico, caso seja necessario, podera ser desenvolvido em momento

oportuno, a critério da Administracdo Publica.

1.2.6. Da compatibilidade dos recursos orgamentarios com o compromisso a

ser assumido

37. A compatibilidade dos recursos orgamentarios atualmente disponiveis com o

compromisso a ser assumido pode ser retirada da Informacao
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n°154/2026/DOF/ORCM e Declaracdo do Ordenador de Despesas (doc. 0245431 a
0246613).

1.2.7. Da comprovagao dos requisitos de habilitagao e qualificagdo minima

necessaria

38. A documentagdo da empresa Personnaliza UP Ltda. estd adequada,
demonstrando que os requisitos de habilitacdo e qualificagdo minima foram
observados.

39. Na&o se encontrou qualquer registro na consulta prévia da relacdo das
empresas suspensas ou impedidas de licitar ou contratar com a Administracéo
Publica do Estado do Parana (fls. 11-19 - doc. 0262624).

40. Foi apresentada prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, Estadual e
Federal (fls. 09, 20 e 23 - doc. 0239957), bem como prova da regularidade relativa a
Seguridade Social (fl. 09 - doc. 0262624), Verbas Trabalhistas (fl. 10 - doc. 0262624)
e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (fl. 08 - doc. 0262624).

1.2.8. Da razao de escolha do contratado

41. As razdes da escolha do contratado residem na oferta do preco compativel a
média encontrada e no preenchimento dos requisitos legais, como devidamente
observado pela Coordenadoria de Contratacdes (doc. 0242617).

1.2.9. Da justificativa dos pregos

42. A avaliacdo econbmica da contratacdo € atribuicdo do gestor publico,
entretanto, pontua-se que as consideracbes feitas pela Coordenadoria de

Contratagées (doc. 0242617).

1.2.10. Da autorizagao da autoridade competente
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43. Os autos seguirdao a autoridade competente maxima para a analise do mérito
administrativo da contratagdo. Lembra-se, ainda, que é admissivel sua delegacao,
nos termos do art. 50, § 4°, da Resolugdo DPG n° 375/2023.

1.2.11. Da divulgagao do procedimento

44. O procedimento de dispensa eletronica foi divulgado no Portal Nacional de
Contratagbées Publicas - PNCP e no Diario Oficial Eletronico da Defensoria Publica
do Estado do Parana, respeitando-se o prazo minimo de 3 (itrés) dias uteis, em
atendimento ao disposto no art. 75, § 3° da Lei Federal n° 14.133/2021.

As contratacbes de que tratam os incisos | e Il do caput deste artigo serdo
preferencialmente precedidas de divulgagdo de aviso em sitio eletrdnico oficial, pelo
prazo minimo de 3 (trés) dias uteis, com a especificagdo do objeto pretendido e com a
manifestacdo de interesse da Administracdo em obter propostas adicionais de eventuais
interessados, devendo ser selecionada a proposta mais vantajosa.

11.2.12. Da minuta contratual

45. Destaca-se, por fim, a possibilidade do instrumento de contrato ser
substituido por outro instrumento habil, como carta-contrato, nota de empenho de
despesa, autorizacdo de compra ou ordem de execucao de servigo, nos termos do
art. 53 da Resolucédo DPG n° 375/2023.

M. CONCLUSAO

46. Diante de todo o exposto, a excecdo do disposto no tépico ll.1., ndo se

verificam impedimentos ao prosseguimento deste processo de dispensa eletronica
de licitagao.

47. Assenta-se a necessidade de averiguagao do prazo de validade das certidoes
acostadas aos autos que, deverao ser atualizadas, se preciso for.

48. E o parecer, ressalvada a analise conclusiva da Administragéo.
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49. Remetam-se os autos a Primeira Subdefensoria Publica-Geral do Estado do

Parana, autoridade competente para instruir o feito com a edi¢cao de ato formal para
autorizar a dispensa de licitagao.

Curitiba, 09 de marco de 2026.

Assinado de forma digital

por RICARDO MILBRATH
RICARDOMILBRATH ) 10 04306367924
PADOIM:04306367924 b, dos: 2026.03.09 15:10:46
-03'00'

RICARDO MILBRATH PADOIM

Coordenador Juridico
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7) Decisao de mérito
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DECISAO
Procedimento SEI n.2 26.0.000000899-0

O presente procedimento administrativo tem por objetivo promover a
aquisicao de suportes em acrilico para a Defensoria Publica do Estado do Parana (DPE/PR) .

Em especifico, trata-se de intencdo de contratacdo que restou fracassada
quando da realizagdo de dispensa na forma eletrénica instruida junto ao SEI 24.0.000001400-8.
Para o Grupo 5, que compreende registro de precos para aquisicao do item de “Painel diretério
modular e evolutivo - Com instalacao”, foi definido pela Coordenadoria de Contratacdo a
realizacdo de uma Dispensa de Licitagdo Direta, mediante coleta de orcamentos diretamente no
mercado local (0232320).

Assim, o Termo de Referéncia foi ajustado para essa finalidade e
reapresentado ao procedimento (0234184).

A escolha foi pela contratagao direta, por dispensa de licitacdo considerando
os valores estimados para o objeto. Assim, 0 aviso de contratacéo direta foi publicado no Diario
Eletrénico institucional (0236339) e foram promovidos os atos de pesquisa de precos e selecao
direta.

Pelo Despacho 0242617, a Coordenadoria de Contratacdes, por meio de
Comissao instituida, confirmou a selecao indicando que:

“9. Dentro dessa perspectiva, a melhor proposta recebida foi apresentada pela empresa
Personaliza Up Ltda, inscrita no CNPJ n°17.167.216/0001-49. Esta, apresentou o valor
unitario de R$2.500,00 (dois mil e quinhentos reais), sendo o valor total de R$2.500,00
(dois mil e quinhentos reais).

Foram juntados os documentos relativos ao fornecedor (0242624) e o feito
foi encaminhado para instrugdo orcamentaria (0245431).

A Coordenadoria Juridica apresentou parecer sobre a legalidade do tramite —
Parecer Juridico n.® 061/2026 (0247884).

Em seguida, esta Primeira Subdefensoria Publica-Geral determinou fossem
prestados esclarecimentos e realizada diligéncias em razdo do uso do sistema de registro de
precos nao coadunar com o quantitativo estimado para contratacao (0250962).

A Diretoria de Contratacdes afirmou que “ objetiva-se a aquisicdo de apenas
um painel diretorio modular e evolutivo®’, de maneira certa e imediata. Indicou pelo “saneamento



dos autos mediante a inclusdo de novo Termo de Referéncia que exclua a etapa de formalizacao
de Ata de Registro de Pregos”, mantendo-se as propostas.

Foram entdo promovidos os ajustes e acostado novo Termo de Referéncia
(0255107).

Em nova manifestacdo, a Coordenadoria Juridica trouxe consideragdes pelo
Parecer Juridico n.? 073/2026 (0257715). Apontou preocupacdes relevantes quanto a alteracao do
regime de contratacdo. Sinalizou contudo, que em carater excepcional, o aproveitamento dos atos
de selecédo e pesquisa de mercado ja realizados poderiam ser mantidos desde que igualmente
motivados como escolha da administracao.

Voltaram os autos a esta Primeira Subdefensoria Publica-Geral.

Conforme delegacdo da Resolucado DPG n.° 522/2024“‘1, examino
detidamente os fatos e fundamentos juridicos, conforme a seguir exposto.

1. DOS FATOS QUE EMBASAM A CONTRATAGAO DIRETA.

A priori, destaco o contexto fatico que impulsiona o presente procedimento.

A vontade de aquisi¢do do painel diretorio foi impulsionada internamente pelo
processo de contratacdo SEI 24.0.000001400-8. Neste, o Grupo 1 e o Grupo 5 restaram
fracassados, pelo que foi determinado, segundo a previsdo do art. 22 da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n.® 67/2021 (acolhida como a norma regulamentar do processamento eletrénico
citado), a realizagdo de novas diligéncias para alcance dos objetos pretendidos — vide cdpia de
decisé@o acostada ao SEI 0232319.

Nesse sentido, observa-se do despacho do Coordenador de Contratacdes
juntado como Anexo neste procedimento (SEI 0232320) que para o Grupo 5 a decisdo tomada foi
a de instruir um novo processo de dispensa de licitacao direta, justificada sobre os seguintes fatos:

“Tal medida, fundamenta-se na baixa adesédo de empresas no sistema eletrénico e no fato
de o objeto exigir instalacao fisica. Tal condi¢do reduz a atratividade para fornecedores de
outras regides e torna a contratagdo direta com empresas locais mais eficiente e segura
para a Administragéo.”

De fato, tdo motivacdo se mostrou acertada, conforme se depreende da
pesquisa de precos aplicada, que contou com ampla gama de fornecedores contatados, mas com
a efetiva participacao das empresas locais.

O ponto de destaque, contudo, sobre o procedimento, foi a disposicdo no
termo de referéncia de se formar uma ata de registro de pregos, o que implicou numa avaliagao
mais apurada para a intencéo de compra.

A Diretoria de Contratacbes afirmou que a_vontade institucional é de
aquisicdo de apenas e exclusivamente um painel diretério, e ainda que o Estudo Técnico
Preliminar ndo traga essa especificacdo, é possivel averiguar que o item é de interesse a nova
sede administrativa — observa-se esse dado nas referéncias feitas em outros documentos e
certifica-se por acesso desta unidade ao processo SEI n.?25.0.000010498-4, que continha o DFD
n.2 0186941, e foi arquivado em razao da reuniao de objetos em um Unico procedimento.

Assim, o Termo de Referéncia foi reapresentado, indicando a aquisicéo de



tdo somente um painel diretério.

Em justificacdo de manutengédo dos demais atos, a Diretoria de Contratac¢des
reafirmou pela validade da pesquisa de precos e dos resultados consequenciais, atestando que
ela foi realizada apenas sobre um item, de modo que o0 uso ou nao do sistema de registro de
precos ndo impactaria no modelo de precificagdo.

Sobre esse quesito a Coordenadoria Juridica demonstrou preocupagao, em
seu parecer juridico n.? 73/2026, o que assiste razao.

De fato, a alteracdo do regime de contratacdo — a deixar de se formalizar
numa ata de registro de pregos (para aquisicdo eventual) para resultar numa aquisicao direta e
imediata (por contrato) — configura modificacdo relevante das condi¢gdes inicialmente
apresentadas ao mercado.

Nao obstante, o Parecer considera também outros elementos para indicar
pela possibilidade de continuidade ao feito. E portanto vale destacar a prépria fundamentacao
trazida pela Coordenadoria Juridica para motivar suficientemente esta decisao, acolhendo essa
posicao como a mais oportuna ao presente caso.

Ocorre que, devem ser elevados os principios da proporcionalidade e da
finalidade do ato da administracdo, fundamentados nas seguintes dimensdes:

a) O valor estimado da contratagédo: que é reduzido (R$ 2.500,00), indicando

que o dispéndio desproporcional de tempo e custos administrativos para
o refazimento da contratacdo ndo seria medida eficaz — que alias, ja
partiu de um outro processo com disputa deserta;

b) A realizacdo das medidas destinadas ao saneamento do procedimento:
houve a devida retificacdo do Termo de Referéncia para caracterizar o
objeto como aquisicdo certa (0255107) e cancelamento da ARP
(0234184);

c ) O numero expressivo de fornecedores consultados para cotacdo e
participacdo da contratacdo: o que indica esforgo relevante de ampliagéo
da competitividade.

d) As tabelas que compuseram o estudo técnico preliminar e o termo de
referéncia originais: a apontar desde o inicio, para a aquisicdo de uma
unidade do objeto, corroborando que a demanda se apresentava como
pontual/definida.

e) A auséncia de indicios de restricdo da participacdo de fornecedores ou
comprometimento da competitividade.

Especialmente faz-se énfase ao fato de que as pesquisas de precos foram

efetivamente diligenciadas para um quantitativo, com a seguinte descricao - vide docs acostados
ao SEI 0242619:

"Solicitamos envio de proposta comercial para Contratacdo de empresa especializada
para aquisicao de Painel diretério modular e evolutivo - para recepcao/portaria -
Com instalacao para a sede da Defensoria Publica do Estado do Parana.

Resumo da Contratacao:

Objeto: Painel diretério modular e evolutivo - para recepgéo/portaria - Com instalacao
para a sede da Defensoria Publica do Estado do Parana, localizada no endereco



Avenida Joao Gualberto, 717 - Alto da Gldria, Curitiba - PR.
Tipo de contratacdo: Dispensa de licitacdo, em consondncia com o Plano de
Contratagdes Anual (PCA).”

Ademais, se encontram ainda validas porquanto dentro do limite de 60
(sessenta) dias informado na cotacéo.

Neste sentido, e por esses fundamentos, compreende-se por haver
oportunidade e conveniéncia para a continuidade do processo, apds as devidas adequacodes
procedimentais sobre o Termo de Referéncia.

Com efeito, acolhe-se os atos sequenciais realizados pelo setor técnico
sobre o julgamento das propostas e selecdo do fornecedor, cabendo inferir se os requisitos
formais e materiais da contratacdo direta estdo presentes.

2. DOS FUNDAMENTOS JURIDICOS.

2.1. Da hipétese de contratacao direta por dispensa da licitacao em razao do valor e da
forma eletrénica.

Em juizo de subsuncao dos fatos as normas, quanto ao mérito da questao,
apresento as seguintes consideragoes.

Compreendo que o Parecer Juridico n.° 073/2026, exarado pela
Coordenadoria Juridica, avalia corretamente os elementos do processo, pelo que o acolho na
integralidade.

Como sabido, a funcao do instituto da licitacdo € servir ao interesse publico =
Tendo essa finalidade como norte, observam-se casos em que, embora seja possivel realizar uma
competicdo para a contratacao, seria ilégico assim proceder, exatamente por conta do interesse
publico que se visa alcancar. Para esses casos é possivel se observar, ja de antemao, que a
licitacdo nao sera a solugdo mais adequada para atender ao interesse publico, uma vez que os
custos para a realizagdo do procedimento licitatoério (incluindo o tempo empregado) n&o
compensariam os beneficios que poderiam ser obtidos. Essas hipbteses foram meritoriamente
previstas pelo legislador e se encontram arroladas no artigo 75 da Lei n.? 14.133/2021, definidas
genericamente como licitacao dispensavel.

O presente caso, como apresentado, se enquadra quanto aos elementos no
previsto no inc. Il do art. 75 da Lei n. 14.133/2021, referente a hipétese de dispensa de licitagao
em razao do valor a ser contratado. Define a normativa:

Art. 75. E dispensavel a licitagao:

[..]

Il - para contratacdo que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), no
caso de outros servicos e compras;

[..]

Atestam os setores técnicos que os valores aferidos na fase interna



apontaram montante inferior ao previsto legalmente para a forma de aquisicdo por contratagao
direta.

A selecao apontou o valor total de R$2.500,00 (dois mil e quinhentos reais)
para o item do grupo, medida que é efetivamente inferior ao limite estabelecido legalmente de R$
50.000,00 (cinquenta mil reais), atualizado pelo Anexo do Decreto n.® 12.807/2025 para R$
65.492,11 (sessenta e cinco mil quatrocentos e noventa e dois reais e onze centavos)@.

Portanto, ha respeito ao disposto no artigo 75, Il da Lei Federal n.°

14.133/2021 e artigo 51, da Resolucao DPG n.® 375/2023.
2.2. Dos requisitos elementares a contratacao direta.

Em continuacdo de avaliacdo, avalio a contratagdo dos itens relativos ao
Grupo 5 “Painel diretorio modular e evolutivo - Com instalagdo” sob o prisma do artigo 72 da Lei
n.2 14.133/2021.

Disp0e a regra:

Art. 72. O processo de contratacdo direta, que compreende os casos de inexigibilidade e
de dispensa de licitagdo, devera ser instruido com os seguintes documentos:

I - documento de formalizagdo de demanda e, se for o caso, estudo técnico preliminar,
analise de riscos, termo de referéncia, projeto basico ou projeto executivo;

Il - estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma estabelecida no art. 23 desta
Lei;

Il - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem o atendimento
dos requisitos exigidos;

IV - demonstragdo da compatibilidade da previsdo de recursos orgamentarios com o
CoOmpromisso a ser assumido;

V - comprovagao de que o contratado preenche os requisitos de habilitagdo e qualificagcao
minima necessaria;

VI - razdo da escolha do contratado;
VII - justificativa de preco;
VIII - autorizagdo da autoridade competente.

Paragrafo unico. O ato que autoriza a contratagdo direta ou o extrato decorrente do
contrato deverd ser divulgado e mantido a disposi¢éo do publico em sitio eletrdnico oficial.

Quanto ao primeiro requisito (art. 72, 1), assinalo que assinalo que o
Documento de Formalizacdo da Demanda se encontra acostado a este procedimento (0232316) e
foi autorizado pelo Comité de Contratagdes junto ao PCA-2024, ID n.°? 093/2024.

O Estudo Técnico Preliminar foi desenvolvido em conjunto para diversos
itens (0232317) e o Termo de Referéncia, aqui com maior importancia, foi ajustado de modo a
permitir o efetivo alcance do objeto pelo modelo de contratagdo adequado (0255107).

A estimativa de despesa (art. 72, Il) foi devidamente calculada conforme os



termos do artigo 23 da Lei n.? 14.133/2021%. A quantidade projetada € de uma unidade, para
atendimento exclusivo a nova sede administrativa da Defensoria Publica. O valor estimado da
contratacdo foi apreendido no ETP a partir de contratacbes publicas e, posteriormente a
Coordenadoria de Contratacdes realizou pesquisa de precos por cotacdo direta com os
fornecedores para obtencédo do valor estimado da contratacdo. Segundo o Despacho da unidade
técnica, foram contatados 135 fornecedores por e-mail e foram recebidos 04 orcamentos e 02
negativas.

O parecer juridico (art. 72, lll) se encontra acostado ao procedimento
(0257715), avalia pormenorizadamente a legalidade processual e conclui que “ndo se verificam
impedimentos ao prosseguimento deste processo de dispensa de licitacdo.”.

Sobre a compatibilidade da previsao de recursos orcamentarios com o
compromisso a ser assumido (art. 72, IV), observo haver atendimento ao quesito, vez que a
Diretoria de Orcamento e Financas acostou informacéao de que ha disponibilidade orcamentaria e
financeira para a aquisicdo, emitindo a devida declaracdo de despesa e nota de reserva
(0245431). Assim, pode se considerar que ha planejamento e controle sobre 0s recursos a serem
utilizados.

Quanto ao preenchimento dos requisitos de habilitacdo e qualificacao
minima necessaria (art. 72, V), foram juntados aos autos os comprovantes de regularidade da
empresa selecionada — Personaliza Up Ltda., inscrita no CNPJ n°17.167.216/0001-49 —, bem
como as certidées de auséncia de impedimentos de contratar —0242624. Ademais, a Diretoria de
Comunicacao aceitou, enquanto 6rgao supridor e demandante, o atestado de capacidade técnica
apresentado pela empresa, enquanto requisito de qualificagdo especial.

Sobre a razao da escolha do contratado (art. 72, VI), a Coordenadoria de
Contratagdes selecionou a empresa que apresentou o menor prego, conforme afirma no
Despacho 0242617. Neste juizo, a unidade técnica compreende que o fornecedor tem capacidade
de exequibilidade do objeto pretendido ao declarar seu julgamento.

Ja no que se refere a justificativa de preco (art. 72, VII), é possivel declarar
que os valores alcancados nos itens se apresentam como inferiores aqueles inicialmente
estimados junto ao ETP, trazendo indicios de vantajosidade dos pregos obtidos, ainda que a area
técnica n&o tenha formalizado expressamente essa quantificacao.

A autorizacao da autoridade competente (art. 72, VIll) se encontra
compreendida nesta analise.

Por fim, importante consignar que ndo se encontra esclarecido nos autos se
a relacao juridica sera estabelecida por contrato ou por outro instrumento convocatério permitido
normativamente.

Diante das peculiaridades do caso, recomenda-se atencdo nesta
formalizacdo da relacdo, quando entdo cabera ser implementada a acdo ressalvada no ponto 13,
item “e”, do Parecer Juridico n.2 073/2026™.

Assim sendo, entendo que as exigéncias estabelecidas na Lei n.°
14.133/2021 e no regulamento interno vigente no ambito desta instituicdo (Resolucdo DPG n.°
375/2023) se encontram atendidas para o fim de instruir esta dispensa de licitacdo com base no
valor e pelos termos apresentados.

3. CONCLUSAO.



Por derradeiro, entendo como oportuna e conveniente a aquisicao de objeto
considerado essencial as atividades dessa instituicdo por meio de dispensa de licitagdo, uma vez
que estdo presentes 0s requisitos legais e regulamentares para autorizar a contratagcdo em
analise, nestes termos.

Assim, autorizo a continuacao da presente contratacao, por dispensa de
licitacdo, da empresa Personaliza Up Ltda., inscrita no CNPJ n.2 17.167.216/0001-49, para o
item que compoe o Grupo 5 (painel diretorio), nos termos do art. 75, inc. Il, da Lei Federal

n.2 14.133/2021 c/c Anexo do Decreto Federal n.2 12.807/2025 e da Resolucao DPG n.2
375/2023, conforme especificagdes constantes no Termo de Referéncia e valores contidos na

decisao da Coordenadoria de Contratagées@.
Por conseguinte, determino:
a) Expeca-se o Termo de Dispensa de Licitacao, publicando-o junto ao Diario
Eletrénico da Defensoria Publica, para controle interno e efetividade;
b ) Apés, encaminhe-se a Coordenadoria de Contratacbes para as
publicacbes devidas no sistema oficial de compras publicas adotado e
demais atos.

c ) Confira-se especial atencdo a formalizacdo da relacdo contratual,
conforme destaque da parte final dessa deciséo.

Curitiba, data da assinatura digital.

LiVIA MARTINS SALOMAO BRODBECK
Primeira Subdefensora Publica Geral

£ Resolugdo DPG n® 522/2024, Art. 1°. Delegar a Primeira Subdefensoria Publica-Geral as seguintes atribuiges
da Defensoria Publica-Geral, além daquela prevista no art. 89, inc. V, desta Resolugao: (...) lll — Autorizar e decidir
sobre a contratagédo direta mediante dispensa de licitagcdo e/ou inexigibilidade de licitagdo, com fulcro na Lei Federal
n® 14.133/2021 e demais dispositivos normativos aplicaveis; (...)

2 OLIVEIRA, Rafael Carvalho R. Licitagbes e Contratos Administrativos: Teoria e Pratica. Disponivel em: Minha
Biblioteca, (12th edigdo). Grupo GEN, 2023. p.116. FILHO, Margal J. Curso de Direito Administrativo. Disponivel
em: Minha Biblioteca, (15th edicao). Grupo GEN, 2024. p. 280.

B3] https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/comunicados/2025/no-47-25-decreto-altera-valores-da-
lei-14-133-para-compras-publicas

= Lei n.2 14.133/2021. Art. 23. O valor previamente estimado da contratagcdo devera ser compativel com os
valores praticados pelo mercado, considerados os precos constantes de bancos de dados publicos e as
quantidades a serem contratadas, observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades do local de
execucado do objeto.(...). § 42 Nas contratacdes diretas por inexigibilidade ou por dispensa, quando nao for possivel
estimar o valor do objeto na forma estabelecida nos §§ 1°, 2° e 3° deste artigo, o contratado devera comprovar
previamente que os pregos estdo em conformidade com os praticados em contratagdes semelhantes de objetos de
mesma natureza, por meio da apresentacdo de notas fiscais emitidas para outros contratantes no periodo de até 1
(um) ano anterior a data da

contratacdo pela Administracao, ou por outro meio idéneo.

5 SEI 0257715: “13. (...) e) Nao se identificam indicios de que a mencao ao Sistema de Registro de Pregos no
Aviso de Contratacdo Direta tenha, de fato, restringido a participacdo de fornecedores ou comprometido a

competitividade do procedimento. Todavia, em respeito aos principios da boa-fé e da transparéncia, mostra-se


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/comunicados/2025/no-47-25-decreto-altera-valores-da-lei-14-133-para-compras-publicas

recomendavel dar ciéncia a empresa escolhida acerca da situacdo, a fim de oportunizar eventual

manifestacao quanto a existéncia de prejuizo efetivo decorrente da referida inconsisténcia.” — destaque do
original.

b SEI 0242617 — “9. (...) Esta, apresentou o valor unitario de R$2.500,00 (dois mil e quinhentos reais), sendo o
valor total de R$2.500,00 (dois mil e quinhentos reais).”.

'I _ Documento assinado digitalmente por LIVIA MARTINS SALOMAO BRODBECK E SILVA,
ﬁg!; Lil! Primeira Subdefensora Publica-Geral do Estado do Parana, em 27/03/2026, as 15:32,
conforme art. 19, lll, "b", da Lei 11.419/2006.

eletrbnica

-![E ' E! A autenticidade do documento pode ser conferida no site
Pep- e hitps:/sei.defensoria.pr.def.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador

= 0269095 e o codigo CRC ACDEGCOF.

26.0.000000899-0 0269095v5
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8) Termo de Dispensa
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Rua Mateus Leme, 1908 - Bairro Centro Civico - CEP 80530-010 - Curitiba - PR - https://www.defensoriapublica.pr.def.br/

TERMO DE DISPENSA DE LICITACAO N2 007, DE 25 DE MARCO DE 2026

PROCEDIMENTO SEI N.? 26.0.000000899-0

OBJETO: aquisi¢cao de painel diretdério modular e evolutivo, com instalagédo, para a Defensoria
Publica do Estado do Parana (DPE/PR).

CONTRATADO: Personaliza Up Ltda.
CNPJ: 17.167.216/0001-49

PRECO: o valor total da contratagédo é de R$2.500,00 (dois mil e quinhentos reais).

JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO: estabelece a unidade técnica que a demanda esta
relacionada a lacuna na comunicagéo visual e na organizacao interna de Sede da DPE/PR.

FUNDAMENTO LEGAL: art. 75, inc. Il, da Lei Federal n.® 14.133/2021 c/c Anexo do Decreto
Federal n.® 12.807/2025, e Resolugédo DPG n.® 375/2023.

Curitiba, data da assinatura digital.

LiVIA MARTINS SALOMAO BRODBECK
Primeira Subdefensora Publica-Geral
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	1.​DO OBJETO DA CONTRATAÇÃO 
	1.1.​Definição do objeto: Aquisição de Painel diretório modular e evolutivo - Com instalação, para a Defensoria Pública do Estado do Paraná (DPE/PR).  
	1.2.​ JUSTIFICATIVA DA CONTRATAÇÃO 
	1.2.1.​Descrição da situação atual: demanda está relacionada à lacuna na comunicação visual e na organização interna das Sedes da DPE/PR, causada pela ausência de um sistema de identificação padronizado e flexível para as salas e gabinetes dos Defensores Públicos. 
	1.2.2.​Justificativa para as quantidades a serem contratadas: foi definida a partir do levantamento direto das necessidades primárias, acrescida de um quantitativo para a formação de uma reserva técnica. 
	1.2.3.​Resultados esperados com a contratação:  
	1.2.3.1.​Fortalecimento da Imagem e Coerência Institucional;  
	1.2.3.2.​Melhorar a eficiência na Comunicação e Engajamento com o Público;  
	1.2.3.3.​Promoção da Sustentabilidade e Responsabilidade Ambiental;  
	1.2.3.4.​Otimização Operacional. 

	1.3.​A descrição sumária dos itens a serem contratados: 
	 
	1.3.1.​ESPECIFICAÇÃO DETALHADA DOS ITENS 


	1.4.​Informações complementares do item. 
	2.​PLANO DE CONTRATAÇÕES ANUAL 
	2.1.​A presente contratação está prevista no Plano de Contratações Anual, conforme autorização contida nos autos de instrução, sob o número 093/2024. 

	3.​DA FORMA DE CONTRATAÇÃO 
	3.1.​Tipo de contratação: Contratação Direta. 
	3.2.​ Modalidade de licitação: Dispensa de licitação, em conformidade com o Plano de Contratações Anual (PCA). 
	3.3.​ Adoção de Sistema de Registro de Preços: Não será adotado o Sistema de Registro de Preços (SRP) para a presente contratação, dado o caráter certo e imediato da aquisição, que envolve apenas uma unidade de painel diretório modular e evolutivo. 
	3.4.​ Critério de julgamento: o critério de julgamento será o menor preço, uma vez que se trata de objeto de natureza comum e com padrões de desempenho e qualidade passíveis de definição objetiva por meio de especificações usuais do mercado. 
	3.5.​ Critério de adjudicação: a adjudicação será por grupo, para garantir maior compatibilidade entre itens, facilitar a gestão contratual, possibilitar economia de escala e assegurar qualidade e uniformidade, atendendo melhor às necessidades da Administração Pública. 
	3.6.​ Possibilidade de participação de consórcios de empresas: será permitida a participação de consórcios na presente licitação, desde que atendidas as disposições do art. 15 da Lei nº 14.133/2021.  
	3.6.1.​A formação de consórcios deverá observar as condições estabelecidas na legislação, de modo que as empresas associadas atendam plenamente às exigências técnicas e operacionais estabelecidas para a execução do objeto contratual. 
	3.7.​ Previsão de subcontratação: não será admitida a subcontratação do objeto. 
	3.8.​ Aplicação do tratamento diferenciado para microempresas e empresas de pequeno porte: não há óbices para a aplicação de adoção do tratamento diferenciado para microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades cooperativas nos termos da Lei Complementar n.º 123/2006 e da Lei n.º 11.488/2007. 
	3.9.​ Aplicação do direito de preferência: considerando o objeto da contratação, não há direito de preferência.  
	3.10.​A CONTRATADA não poderá subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do presente contrato. 

	4.​REQUISITOS DO PRESTADOR DE SERVIÇOS 
	4.1.​ Considerando a natureza do objeto, não há necessidade de vistoria para o dimensionamento e elaboração da proposta para a presente licitação.  
	4.2.​ Considerando o objeto da licitação, verifica-se a necessidade de Atestado de Capacidade Técnica em nome da Contratada, que deverá ser apresentando: 
	4.3.​Considerando que os objetos são padronizáveis e se encontram prontamente disponíveis no mercado, não haverá necessidade de amostras. 
	4.4.​CONDIÇÕES DE HABILITAÇÃO 
	4.5.​Para fins de análise da regularidade fiscal, previdenciária e trabalhista, bem como para verificar se há algum impedimento para contratação do fornecedor beneficiário, serão considerados os seguintes documentos: 
	4.5.1.​Certidão de regularidade fiscal e previdenciária federal emitida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN) e pelo Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS); 
	4.5.2.​Certidão de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual ou Distrital; 
	4.5.3.​Certidão de regularidade fiscal perante a Fazenda Pública Municipal, caso a sede da empresa não seja no Distrito Federal; 
	4.5.4.​Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) emitido pela Caixa Econômica Federal; 
	4.5.5.​Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST); 
	4.5.6.​As certidões poderão ser substituídas pela certidão emitida pelo Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores – SICAF. 
	4.5.7.​Para verificar a existência de impedimentos para a contratação do fornecedor beneficiário, serão consultadas as seguintes bases de dados: 
	4.5.7.1.1.​Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores – SICAF; 
	4.5.7.1.2.​ Cadastro Nacional de Empresas Inidôneas e Suspensas – CEIS; 
	4.5.7.1.3.​Cadastro Nacional de Condenações Cíveis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade; 
	4.5.7.1.4.​ Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Paraná; 
	4.5.7.1.5.​Cadastro de Sanções Administrativas da Defensoria Pública do Estado do Paraná. 


	 

	5.​DA FORMALIZAÇÃO DA CONTRATAÇÃO 
	5.1.​A formalização da contratação será por meio de Ordem de Serviço.  
	5.2.​Homologado o resultado da presente contratação pela autoridade competente e emitida a respectiva Nota de Empenho, a Diretoria de Comunicação e Diretoria de Operações expedirá Ordem de Serviço. 
	6.​DO MODELO DE GESTÃO 
	6.1.​As comunicações durante a execução contratual serão realizadas por meio de correspondência eletrônica no dop@defensoria.pr.def.br e serão expedidas pela Diretoria de Operações ou órgão competente. 
	6.2.​A CONTRATANTE reserva-se ao direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais ampla e completa fiscalização sobre os serviços contratados. 

	7.​DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 
	7.1.​De acordo com o inciso II do Artigo 68 da Lei 14.133/2021, a CONTRATADA deverá ser de ramo de atividade compatível com o objeto da licitação.  
	7.2.​A CONTRATADA não poderá divulgar quaisquer informações da DPE/PR sem prévia autorização formal.  
	7.3.​A empresa CONTRATADA deverá observar a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) - Lei nº 13.853/2019. 
	7.4.​A CONTRATADA deve atender nos prazos estabelecidos, aos requerimentos e determinações regulares emitidas pela autoridade designada para gerir, acompanhar e fiscalizar sua execução ou por autoridade superior, bem como atender tempestivamente às diligências para a regular gestão do instrumento contratual. 

	8.​DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 
	8.1.​Receber o objeto no prazo e nas condições estabelecidas no Termo de Referência, comunicando à CONTRATADA, por escrito, os vícios, os defeitos ou as incorreções verificadas no objeto quando da análise para recebimento, a fim de que seja substituído, reparado ou corrigido, no total ou em parte, às expensas da CONTRATADA. 
	8.3.​ Prestar à CONTRATADA, em tempo hábil, as informações e os esclarecimentos eventualmente necessários à prestação dos serviços. 
	8.4.​ Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada na execução do objeto. 
	8.5.​ Efetuar o pagamento devido pela prestação dos serviços, no prazo estabelecido, desde que cumpridas todas as formalidades e exigências previstas. 
	8.7.​Aplicar à CONTRATADA, quando for o caso, as sanções previstas nas leis e normativas vigentes.  

	9.​DO REGIME DE EXECUÇÃO 
	9.1.​A CONTRATANTE realizará as aquisições do item mediante envio de Ordem de Serviço eletrônica emitida pelo(a) respectivo(a) Gestor(a), conforme item 6.1 deste Termo de Referência. 
	9.2.​O prazo de entrega será de 30 (trinta) dias corridos a contar do envio de Ordem de Serviço enviada pela DPE/PR, prorrogáveis, no máximo, por igual prazo, a critério exclusivo da DPE/PR, desde que solicitado tempestivamente pela CONTRATADA e apresentada devida justificativa. 
	9.4.​Os itens adquiridos pela CONTRATANTE, deverão ser entregues pela CONTRATADA em dias úteis, mediante agendamento prévio por meio do e-mail almoxarifado@defensoria.pr.def.br ou pelo telefone (41) 3219-7311, junto ao Almoxarifado Central da Defensoria Pública do Paraná, localizado na Avenida São Gabriel, n.º 433, Barracão 4, Bairro Roça Grande, Colombo/PR. 
	9.5.​DO RECEBIMENTO DO OBJETO 
	9.6.​O recebimento do objeto seguirá os procedimentos e prazos abaixo: 
	9.7.​O recebimento provisório procederá no ato da entrega dos itens e o recebimento definitivo em até 10 (dez) dias corridos após a data do recebimento provisório, com a emissão do Termo de Recebimento.  
	9.8.​O recebimento definitivo do objeto fica condicionado à demonstração de cumprimento, pela CONTRATADA, de todas as suas obrigações assumidas, bem como à apresentação do documento de cobrança e dos documentos relacionados à sua categoria empresarial que permitam à CONTRATANTE prestar as informações necessárias perante o fisco, nos termos da legislação vigente. 
	9.9.​ Se a CONTRATANTE verificar inconsistência na execução do objeto ou na documentação/instrumento de cobrança, o recebimento definitivo ficará pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.  
	9.9.1.​Na hipótese anterior, o prazo para recebimento será interrompido, apenas sendo iniciado novamente – ou seja, os dias já decorridos serão restituídos e o prazo reiniciará do zero – após a regularização da pendência. 

	9.10.​Os recebimentos provisório ou definitivo do objeto não excluem a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuízos resultantes da incorreta execução/prestação do objeto. 

	10.​DAS SANÇÕES E PENALIDADES 
	10.1.​A Licitante, a Adjudicatário e a CONTRATADA que incorrerem em infrações cometidas durante o procedimento licitatório ou de contratação direta, na execução contratual e/ou na entrega do objeto sujeitam-se às sanções administrativas previstas na Lei nº 14.133/2021 e na Deliberação CSDP nº 043/2023, sem prejuízo de implicações em outras esferas legais. 
	 

	 
	11.​DO INSTRUMENTO DE MEDIÇÃO DE RESULTADO 
	11.1.​Considerando que a presente contratação contempla objetos comuns, de baixa complexidade e baixo valor agregado, não se vislumbra a necessidade de definição de Instrumento de Medição de Resultados. 
	12.​DO PREÇO E DA FORMA DE PAGAMENTO 
	12.1.​No preço estão incluídos todos os impostos, taxas, emolumentos, contribuições fiscais e parafiscais, despesas com transporte, seguros, materiais, encargos sociais, trabalhistas, previdenciários, securitários, e/ou quaisquer outros ônus fiscais e tributários de origem Federal, Estadual e Municipal, assim como custos referentes à responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida, da geração até a destinação ambientalmente adequada dos produtos embalagens e serviços, não cabendo à DPE-PR quaisquer custos adicionais. 
	12.2.​Observados o quantitativo, o preço, as etapas de execução e a ordem cronológica dos pagamentos da CONTRATANTE, o(s) pagamento(s) será(ão) efetuado(s), mediante depósito ou crédito em conta bancária em favor da CONTRATADA, em até 10 (dez) dias úteis contados a partir da data do recebimento definitivo do objeto. 
	12.3.​O faturamento deverá ser realizado em face do CNPJ da DEFENSORIA PÚBLICA DO ESTADO DO PARANÁ: nº 13.950.733/0001-39. 
	 

	13.​DAS CONDIÇÕES DE ALTERAÇÃO OU ATUALIZAÇÃO DOS PREÇOS REGISTRADOS 
	13.1.1.​É permitida a atualização periódica dos preços inicialmente registrados referentes aos custos decorrentes do mercado (insumos) mediante reajuste por índice, de acordo com a variação acumulada do Índice Nacional de Preços ao Consumidor Amplo (IPCA), ou de índice oficial que venha a substituí-lo, desde que observado o interregno mínimo de 1 (um) ano contado da data do orçamento estimado do procedimento desta contratação, compreendendo o período de [dd/mm/aaaa] a [dd/mm/aaaa].  
	 


	14.​DA GARANTIA CONTRATUAL 
	15.​DOS CRITÉRIOS DE SUSTENTABILIDADE 
	16.​DA LEGISLAÇÃO APLICÁVEL 
	17.​DO FORO 
	17.1.​Eventuais litígios que não possam ser dirimidos administrativamente serão processados e julgados na Justiça Estadual, no Foro Central da Comarca da Região Metropolitana de Curitiba-PR, com exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

	APÊNDICE I - MANUAL DE APLICAÇÃO E APRESENTAÇÃO DE 
	RE-DESIGN DA MARCA DA DPE-PR (DEFENSORIA PÚBLICA DO ESTADO DO PARANÁ). 
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