DPE [’

DEFENSORIA PUBLIC#‘}
DO ESTADO DO PARANA

)
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
Rua Mateus Leme, 1908 - Bairro Centro Civico - CEP 80530-010 - Curitiba - PR - https://www.defensoriapublica.pr.def.br/

PORTARIA CIC N2 9, DE 17 DE NOVEMBRO DE 2025

A DEFENSORA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA, por meio da sua Defensora Publica
com atribuicdo perante a Defensoria Publica do CIC de Curitiba, que abaixo subscreve, no uso de

suas atribuicoes legais,

CONSIDERANDO a previsao da instrugao normativa n. 40/20, art. 70, Vlll,a, que autoriza a

suspensao excepcional de atendimento em casos de problemas técnicos;

CONSIDERANDO que na data de hoje (17/11/2025), no inicio do expediente, tivemos
problemas técnicos com o whatsapp, conforme registrado no chamado GLPI n® 46 856,
impossibilitando a abertura do aplicativo no celular e por consequéncia a conexao no

webwhatsapp;

CONSIDERANDO o grande volume de atendimentos para acompanhamento processual
que séo realizados nas tercas-feiras, conforme os ultimos registros, a titulo de exemplo foram

registrados 85 e 98 atendimentos nos dias 04/11/2025 e 11/11/2025, respectivamente:

Art. 1°. Esta autorizado a suspensao do atendimento virtual a partir do dia 18/11/2025 até que seja

solucionado o problema técnico.

§1°. Os atendimentos presenciais estdo mantidos.

§2°. Os atendimentos agendados para mandados virtuais estdo mantidos e seréo realizados via
google meet.

Art. 2°. Esta portaria entra em vigor apdés homologacao pela 22 Subdefensoria Publica-Geral.

LUCIANA TRAMUJAS AZEVEDO BUENO

Defensora Publica do Estado do Parana - Sede — CIC



Documento assinado digitalmente por LUCIANA TRAMUJAS AZEVEDO BUENO, Defensora
Publica, em 17/11/2025, as 17:04, conforme art. 12, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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