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SEI'N. 25.0.000008703-6
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1.  Contratacdo de Empresa especializada em servigos de Manutengdo Preventiva, Corretiva
e Chamados de Emergéncia, com fornecimento e instalacdo de pecas, para 02 (dois) elevadores
instalados na Sede Administrativa da Defensoria Publica do Estado do Parana — DPE/PR,
localizada na Rua Jodo Gualberto, 717, Alto da Gloria, Curitiba/PR.

1.2. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

1.2.1. Descrigdo da situagdo atual: atualmente, a DPE/PR nao possui um contrato vigente para a
manuten¢do dos elevadores instalados na Nova Sede Administrativa. Diante disso, torna-se
necessaria uma nova contratacao para garantir a seguranga e acessibilidade dos usuérios.

1.2.2. Justificativa para as quantidades a serem contratadas: As quantidades foram definidas
com base nas necessidades técnicas e operacionais dos elevadores da Nova Sede Administrativa.
Serdo realizadas 24 manutengdes preventivas por ano (duas por més) para garantir seguranga e
eficiéncia. As manutencdes corretivas e emergenciais serdo executadas conforme demanda. As
quantidades consideram a experiéncia de contratagdes similares e as especificagdes técnicas do
equipamento.

1.2.3. Resultados esperados com a contratacdo: a contratacdo visa assegurar o pleno
funcionamento dos elevadores instalados no imovel em processo de desapropriacdo, a fim de se
tornar a futura nova sede da Administragdo da Defensoria Publica do Estado do Parana,
seguranca, acessibilidade e conformidade com as normas técnicas.

1.2.4. Justificativa para o ndo parcelamento da contratacdo: A integralidade dos servigos, que
compreende mao de obra especializada e fornecimento de pecas, ¢ fundamental para assegurar a
eficiéncia e a qualidade da manutengdo, evitando riscos de descontinuidade na execucdo. A
contratagdo Unica assegura responsabilidade integral pela contratada, simplificando o controle e
alinhando-se as necessidades da DPE/PR e as normas legais. Portanto, recomenda-se a ndo

divisdo do objeto, assegurando eficiéncia, qualidade e conformidade dos servigos.
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1.3. DESCRICAO SUMARIA DO SERVICO:

VALOR VALOR TOTAL

UNIDADE 0 <
P QUAN UNITARIO MAXIMO PARA
1S (L0 AL 05 MEIl))liD A T. MAXIMO 12 (DOZE)
MENSAL MESES

servigos de manutengdo
integral preventiva e
corretiva, incluso chamados
de emergéncia, com
fornecimento e instalagdo de
pecas, para 2 (dois)
elevadores da marca OTIS.
Modelo: 37SJ9737A
10 Paradas 3557 MENSAL 12 R$2.520,00 R$ 30.240,00
Capacidade maxima: 09
passageiros, 630kg.
Local de Prestacdo de
Servigos: Rua Jodo
Gualberto, 717, Alto da
Gloria, Curitiba/PR, CEP:
80030-000.

1.4. DETALHAMENTO DO OBJETO

1.4.1. O Escopo dos servigos a serem prestados consistem detalhados a seguir:

1.4.1.1. Manuten¢do Preventiva: entende-se por manutengdo preventiva aquela
destinada a prevenir a ocorréncia de quebras e defeitos nas instalagdes dos sistemas,
mantendo-as em perfeito estado de funcionamento e conservagao, conforme especificado em
projeto, manuais e normas técnicas especificas. A manutencdo preventiva deverd ser
realizada mensalmente, procedendo na mesma ocasido a inspecao, teste, lubrificacao,
regulagem e pequenos reparos no local, de acordo com a necessidade técnica, de todas as
partes do equipamento, a fim de proporcionar aos elevadores um funcionamento eficiente,
seguro e econdmico;

1.4.1.2. Manuten¢do Corretiva: entende-se por manutengdo corretiva aquela
destinada a reparar e corrigir quebras e defeitos em quaisquer dos componentes eletronicos,
elétricos, mecanicos e hidraulicos dos elevadores, mantendo-o em perfeito funcionamento.
Consistird no atendimento as solicitagdes do Contratante, sempre que houver paralisagdo do

equipamento, ou quando for detectada a necessidade de recuperagado, substituicao de pecas
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2.
2.1.

ou para a correcao de defeitos que venham a prejudicar o funcionamento de quaisquer dos
equipamentos;

1.4.1.3. Chamados de Emergéncia: os chamados de emergéncia sdo aqueles que
acarretam dano iminente a integridade do patrimoénio da DPE/PR ou ainda risco a
integridade fisica das pessoas. Os procedimentos serdo realizados em elevadores da
fabricante Otis;

1.4.14. Os servigos a serem executados serdo todos aqueles relativos 8 Manuteng¢ao
Preventiva e Corretiva dos elevadores. Deverdo ser prestados todos os servigos de
assisténcia e suporte técnico em carater preventivo e corretivo, através de um corpo técnico
especializado, seguindo-se as normas vigentes e¢ com a utilizacdo de ferramentas
apropriadas, de acordo com as recomendacdes do fabricante e da legislacdo, de modo a
garantir a conservagao e o perfeito funcionamento dos elevadores;

1.4.1.5. Equipamentos:

) 2 (dois) Elevadores elétricos de passageiros,

° Fabricante: OTIS;

° Modelo: 37SJ9737A

° 10 Paradas

° Capacidade maxima: 09 passageiros, 630kg.

° Local de Prestacdo de Servicos: Rua Jodao Gualberto, 717, Alto da Gloria,
Curitiba/PR, CEP: 80030-000.

PLANO DE CONTRATACOES

A presente contratagdo estd em consonancia com o Planejamento da DPE/PR, tendo sido

incluida no Plano de Contratagdes Anual (PCA) sob o numero 089/2025'.

3.
3.1.

FORMA DE CONTRATACAO

A presente contratagdo ocorrera por meio de dispensa de licitagdo, de acordo com o

inciso I do artigo 75 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

3.2

Nao sera adotado o Sistema de Registro de Precos (SRP), uma vez que a demanda da

presente contratagdo se trata da prestacao de servicos continuados.

!https://www.defensoriapublica.pr.def.br/Transparencia/Pagina/Plano-de-Contratacao- Anual-PCA
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3.3. O critério de julgamento sera o menor pre¢o, uma vez que se trata de servigo de natureza
comum e com padrdes de desempenho e qualidade passiveis de definicdo objetiva por meio de
especificagdes usuais do mercado.

3.4. O critério de adjudicagdo sera por item, tendo em vista ndo ser tecnicamente indicado e
economicamente vantajoso o parcelamento do objeto, conforme justificado no item 1.2.4. deste
Termo de Referéncia.

3.5. Sera permitida a participacdo de consodrcios na presente Dispensa de Licitagcdo, desde que
atendidas as disposi¢des do art. 15 da Lei n° 14.133/2021. A formagdo de consorcios devera
observar as condicdes estabelecidas na legislagdo, de modo que as empresas associadas atendam
plenamente as exigéncias técnicas e operacionais estabelecidas para a execucdo do objeto
contratual.

3.6. A CONTRATADA ser4 admitida a subcontratagdo parcial do objeto, restrita aos servigos
de Serralheria.

3.6.1. Devera ser previamente autorizada pela DPE/PR, mediante apresentacdo de pedido
formal e os documentos capazes de demonstrar que a subcontratada possui habilitacdo fiscal,
trabalhista e juridica, bem como qualificagdo técnica para os servigos subcontratados, nos
mesmos limites exigidos na habilita¢do da licitante.

3.6.2. O requerimento de subcontratacdo deve ser realizado mediante apresentagdo da
Declaracdo de Compromisso de Subcontratacdo, conforme Apéndice IV, juntamente com os
documentos da subcontratada, ¢ o contrato de subcontrata¢do celebrado entre a contratada e a
subcontratada.

3.6.3. O prazo para a entrega dos documentos descritos no item acima ¢ de até¢ 10 (dez) dias
apds a constatagdo de necessidade do servi¢o, devidamente manifestado junto a Diretoria de
Engenharia e Arquitetura (DEA). A DPE/PR tera o prazo de 10 (dez) dias para homologar a
subcontratagao.

3.6.4. Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execu¢do contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e
coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a contratante pelo
rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.
3.6.5. O pagamento dos servigos subcontratados sera realizado diretamente 8 CONTRATADA.
3.6.6. A subcontratacdo sem observancia do disciplinado neste termo, poderd ensejar motivo

para rescisdo contratual.
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3.7. Nao ha Oobices para a aplicagdo de adocao do tratamento diferenciado para
microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades cooperativas nos termos da Lei
Complementar n.° 123/2006 e da Lei n.° 11.488/2007.

3.8.  Considerando o objeto da contratacdo, ndo ha direito de preferéncia.

4. REQUISITOS DO PRESTADOR DE SERVICOS
VISTORIA E AMOSTRA

4.1.  E facultado a vistoria para o dimensionamento e elabora¢io da proposta para a presente
Dispensa de Licitagao.

4.1.1. Os proponentes poderdo, a seu critério, realizar visita técnica aos locais para, tendo
conhecimento das instalagdes, apresentarem cotacdo. Caso seja realizada a visita, deverd ser
assinado o Termo de Vistoria, conforme modelo fornecido no Apéndice I, pelo técnico
credenciado da empresa e por Membro ou Servidor da DPE/PR.

4.1.2. As vistorias deverdao ser agendadas e realizadas até a data limite que anteceda a sessao
publica da Dispensa Eletronica, conforme definido no Aviso de licitacdo, de modo a assegurar
tempo habil para o conhecimento das condic¢des locais e a correta elaborag@o das propostas.
4.1.3. Caso o proponente opte por nao realizar visita, devera ser assinado e apresentado o
Termo de Vistoria, assinalando a op¢do que NAO visitou o local dos servigos, estando ciente de
todos os riscos inerentes a ndo vistoria do objeto da proposta, conforme modelo fornecido no
Apéndice I, assumindo responsabilidade pelo pleno conhecimento do objeto da contratagdo,
incluindo as condicdes fisicas, técnicas e operacionais necessarias para a correta prestagao dos
Servigos.

4.1.4. A vistoria, quando desejada pelo proponente, devera ser agendada previamente ao envio
da proposta, através do e-mail: manuntencao@defensoria.pr.def.br e realizada com o
acompanhada de representante da DPE/PR, a ser indicado.

4.1.5. Todos os custos associados as eventuais visitas e inspegdes serdo de inteira
responsabilidade dos proponentes.

4.1.6. Para subsidiar a elaboragdo das propostas, consta registro fotografico dos elevadores no
Apéndice V.

4.2.  Considerando a natureza do objeto em tela, ndo havera necessidade de amostras.
DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA:

4.3. Para a empresa (qualificaciio técnico-operacional):
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4.3.1. Em razdo da natureza do objeto e da necessidade de garantir a adequada execucao
dos servigos, serd exigida comprovacdo de experiéncia prévia da empresa em
servigos similares, com prazo nao superior a 12 meses, conforme recomendag¢do do
Tribunal de Contas do Estado do Parana (Acordao n° 2413/25). Essa exigéncia visa
mitigar riscos identificados na matriz de riscos e se mostra compativel com o porte e

complexidade do servigo.

4.3.2. Apresentar 01 (um) ou mais Atestados de Capacidade Técnica (ACT) em nome da
empresa, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando
ter executado para o6rgdo publico, ou entidade da Administragdo Publica direta ou
indireta, em qualquer esfera, ou ainda com empresa privada, com expressa

comprovacdo de manutencdo preventiva de, ao menos, 01 (um) elevador, pelo
periodo consecutivo minimo de 12 (doze) meses.

4.3.3. O proponente devera apresentar a Declaracdo de Responsabilidade Técnica,

conforme modelo fornecido no Apéndice II, nomeando 01 (um) Responsavel
Técnico pela execucdo dos servicos de manutencao.

4.3.4. Para fins de analise da regularidade técnica da empresa, deve-se apresentar
Certidao de registro ou inscri¢cdo no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
(CREA), comprovando a regularidade da situacdo da Licitante, na forma da

legislagdo vigente.

4.4. Para o Responsavel Técnico (qualificaciio técnico-profissional):

4.4.1. O objeto deve ter acompanhamento por profissionais legalmente habilitados e em
conformidade com a habilitagdo profissional definida na Resolugdo n° 218, do
Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (CONFEA), que dispde sobre a
regulamentacdo da atribui¢do de titulos, atividades, competéncias e caracterizagdo
do ambito de atuagdo dos profissionais, ou do Conselho Federal dos Técnicos
Industriais (CFT), conforme o profissional responsavel.

4.4.2. O Responsavel Técnico devera ser Engenheiro, devidamente registrado em
conselho de classe.

4.4.3. O responsavel pela realizagdo dos servicos de manutencao podera ser um técnico
em mecanica, ou profissional equivalente, devidamente registrado em conselho de
classe.

4.43.1. A comprovacdo do profissional responsavel pela manutencdo e da

qualificacdo profissional da equipe da CONTRATADA sera realizada por
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documentacao apresentada pela propria empresa, facultado a DPE/PR exigir,
complementar e conferir tais documentos a qualquer tempo durante a vigéncia
contratual.

4.43.2. A apresentagdo de registro por técnicos, quando houver, ndo substitui
as exigéncias deste Termo quanto a responsabilidade técnica que demande
profissional habilitado com ART no CREA, devendo a CONTRATADA
observar integralmente o escopo de atribui¢des previsto em lei e regulamentos
e manter cobertura técnica adequada para todas as atividades contratadas.

4.44. A CONTRATADA devera apresentar a Declaracdo de Responsabilidade Técnica
de acordo com a composi¢cdo da equipe técnica, conforme modelo fornecido no
Apéndice II.

4.44.1. A Declaracao de Responsabilidade Técnica refere-se ao compromisso
de participacao de pessoal técnico nomeado pela proponente, no qual declare
que participard, permanentemente, a servico da empresa, do objeto desta
Dispensa de Licitagdo, devendo estar disponivel e a pronto atendimento
quando solicitado, a pedido da fiscalizagao da DPE/PR.

4.4.5. Na formulacao da Declaragdo, deve-se excluir referéncias a legislagao federal que
nao seja pertinente ao conselho em que o profissional esta inscrito, mantendo apenas
as disposicdes aplicaveis;

4.4.6. Em caso de haver um segundo responsavel técnico pela mesma obrigacdo, ou
seja, como corresponsavel, este devera constar na declaracdo, e apresentar a mesma
documentacao de habilitacdo do profissional principal. Caso contrario nao sera
reconhecido posteriormente como tal.

4.4.7. O Responsavel Técnico devera atender aos chamados da DPE/PR e responder os
questionamentos da fiscalizagao;

4.4.8. Anexar a Declaragao de Responsabilidade Técnica, para o respectivo membro, a
Certidao de Acervo Técnico (CAT) expedida pelo respectivo Conselho Profissional,
comprovando atuagdo em servicos similares ao objeto da Dispensa de Licitagdo em
suas especialidades, sendo a parte de maior relevancia: servicos de manutencio de
elevadores, em pelo menos 01 (um) equipamento.

4.4.9. A Certidao de Acervo Técnico especificado deverd ser do profissional titular e

nao da empresa.
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4.4.10. Em caso de necessidade de substituicdo do Responsavel Técnico, a qualquer
momento, a CONTRATADA devera protocolizar pedido formal a Fiscalizagao,
acompanhado da Declaracdo solicitada e da documentacio de qualificagdo do novo
profissional, que deve ser equivalente ou superior as exigéncias do contrato,
conforme as diretrizes da Lei Federal n° 14.133/2021.

4.4.11. O profissional Responsavel Técnico deverd comprovar pertencer ao quadro
permanente da empresa ou ter contrato como autdonomo, mediante a copia do
registro do vinculo empregaticio em Carteira de Trabalho, Certiddo do CREA,
Contrato Social ou Contrato de Prestagdo de Servigos ou Contrato de Trabalho
registrado na DRT. Independentemente da comprovacao apresentada, o Responsavel
Técnico deverd constar na Certiddo de registro da CONTRATADA perante o
Conselho Profissional;

4.4.12. Caso a nao possua em seu quadro ou como auténomo, o referido profissional, a
mesma podera apresentar uma declaragdo de promessa de contratagdo de
profissional, juntamente com toda a documentacdo solicitada para que se permita
afericdo da qualificagdo do profissional a ser contratado caso a proponente seja a
vencedora da Dispensa de Licitagao.

4.4.13. Para demonstragao de regularidade do profissional, deve-se apresentar Certidao
de registro ou inscri¢cdo no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA),
comprovando a regularidade da situagao do(s) Responsavel(is) Técnico(s), na forma
da legislagdo vigente

4.4.14. Apresentar Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART) referente aos servigos

de manutencdo, nos termos e prazos definidos no item 9.2 deste Termo de

Referéncia.

Da Habilitacio e da verificacio de impedimentos para contratacao

4.5. Para fins de andlise da regularidade fiscal, previdenciaria e trabalhista, serdo
considerados os seguintes documentos:

4.5.1. Certidao de regularidade fiscal e previdenciaria federal emitida pela Procuradoria Geral
da Fazenda Nacional (PGFN) e pelo Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS);

4.5.2. Certidao de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual ou Distrital;

4.5.3. Certidao de regularidade fiscal perante a Fazenda Publica Municipal, caso a sede da

empresa nao seja no Distrito Federal,
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4.5.4. Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) emitido pela Caixa Econdmica Federal;
4.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) emitida pelo Tribunal Superior do
Trabalho (TST);

4.5.6. As certiddes poderdo ser substituidas pela certiddo emitida pelo Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores — SICAF.

4.6. Para verificar a existéncia de impedimentos para a contratacdo do fornecedor

beneficidrio, serdo consultadas as seguintes bases de dados:

4.6.1.1. Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF;

4.6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS;

4.6.1.3. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade;

4.6.1.4. Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana;

4.6.1.5. Cadastro de Sancdes Administrativas da Defensoria Publica do Estado do
Parana.

5. FORMALIZACAO, PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E
POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO

5.1. Homologado o resultado da Dispensa de Licitagdo pela autoridade competente, sera
firmado Termo de Contrato.

52. A empresa terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de licitagao.

53. A assinatura do Termo de Contrato deverd ser promovida por representante legal da
licitante, ou por mandatario mediante a apresentacdo da documentagdo necessaria com firma
reconhecida outorgada por representante legal da licitante.

5.4. A convocagdo para a assinatura do Termo de Contrato sera realizada de forma eletronica
no e-mail indicado pela empresa em sua proposta de precos, modo pelo qual também serdo
formalizadas outras comunicagdes acerca dos atos do presente procedimento licitatério.

5.5. O prazo previsto para assinatura do contrato poderd ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito
pela DPE/PR.

5.6. Antes da assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo verificard se a empresa

mantém as condi¢des de habilitagdo exigidas por ocasido da Dispensa de Licitagdo.
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5.7. O prazo de vigéncia da contratacdo tera inicio com sua publicagdo no Diario Eletronico
da Defensoria Publica do Estado do Parand (DEDPR) e vigera por 12 (doze) meses, excluido o
dia do termo final, sendo prorrogavel na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n.° 14.133/2021.

6. MODELO DE GESTAO

6.1. O gestor e o fiscal técnico do Termo de Contrato serdo designados pela Coordenadoria de
Fiscaliza¢ao de Contratos e Convénios(CFIS).

6.2. O fiscal técnico sera designado de acordo com a indicagdo da Diretoria de Engenharia e
Arquitetura (DEA).

6.3. As comunicagdes durante a execucao contratual serdo realizadas através de oficio e/ou
correspondéncia eletronica e serdo expedidas pela Diretoria de Engenharia e Arquitetura (DEA)
ou 6rgao competente, através do enderego eletronico manuntencao@defensoria.pr.def.br.

6.4. Quanto a gestdo contratual, como reajuste, reequilibrio econdmico financeiro,
prorrogagdo, alteragdes e rescisdo contratuais, através do endereco eletronico:
contratosdpp@defensoria.pr.def.br (Coordenadoria de Formalizacdo de Contratos e Convénios -
CFORM);

6.5. Quanto a pagamentos e demais encargos, verificagdo de nota débito e certidoes,
esclarecimento sobre cumprimento de cldusulas contratuais, através do enderego eletronico:
fiscalizacao@defensoria.pr.def.br (Coordenadoria de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos e
Convénios - CFIS);

6.6. O acompanhamento e fiscalizacdo do contrato serdo realizados pela fiscalizacao da
CONTRATANTE.

6.7. A CONTRATANTE reserva-se ao direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao
sobre 0s servigos por intermédio da fiscalizagdo contratual.

6.8. A fiscalizagdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos.

6.9. A Administragdao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do instrumento contratual, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,

prepostos ou subordinados.
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6.10. A responsabilidade pela gestdo deste contrato cabera ao(a) servidor(a) ou comissao
designados, o(a) qual sera responsavel pelas atribuigdes definidas especialmente no Anexo XII
da Resolu¢do DPG n° 375/2023.

6.11. A gestdo e a fiscalizacdo do contrato serdo exercidas pelo Contratante, que realizara a
fiscalizacdo, o controle e a avaliacao dos bens fornecidos/servicos prestados, bem como aplicara
as penalidades, ap6s o devido processo legal, caso haja descumprimento das obrigacdes

contratadas.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1.  De acordo com o inciso II do Artigo 68 da Lei 14.133/2021, a CONTRATADA devera
ser de ramo de atividade compativel com o objeto da Dispensa de Licitagao.

7.2.  Executar fielmente os servicos, de acordo com a Especificagdo Técnica, o plano de
manuten¢do dos equipamentos, e ainda nos termos da Legislagdo que rege a matéria vigente,
bem como em observancia as clausulas e condi¢gdes estabelecidas no futuro contrato e as normas
e procedimentos técnicos e tudo o mais que necessario for a perfeita execugdo dos servigos,
ainda que ndo expressamente mencionado.

7.3. Atender e manter, durante a execucdo do futuro contrato, os niveis minimos de
qualificacdo técnico/operacional para prestar os servigos contratados com qualidade,
utilizando-se de técnicos qualificados, atendendo aos prazos e condi¢des convencionados.

7.4. Executar os servicos objeto da contratagdo com perfeicdo, conforme especificagoes,
prazo e local constantes no Aviso de licitagdo e seus anexos, apresentando a respectiva nota
fiscal, quando de sua conclusdo, na qual constardo as indicagdes necessarias, prazos de garantia,
entre outras informagodes, conforme o caso.

7.5. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros, por
negligéncia, impericia ou imprudéncia, dos seus representantes ou seus respectivos prepostos.
7.6.  Apresentar e manter continuamente atualizado, caso for solicitado, os programas PCMSO
(Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional) e PPRA (Programa de Prevencdo de
Riscos Ambientais);

7.7. A empresa CONTRATADA devera observar a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) -
Lein® 13.853/2019.

7.8. A CONTRATADA nao podera divulgar quaisquer informacdes da DPE/PR sem prévia

autorizagao formal.
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7.9. A CONTRATADA deve atender nos prazos estabelecidos, aos requerimentos e
determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para gerir, acompanhar e fiscalizar
sua execugdo ou por autoridade superior, bem como atender tempestivamente as diligéncias para
a regular gestdo do instrumento contratual.

7.10. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, no prazo fixado no Termo de Referéncia, o objeto nos quais se verificarem vicios, defeitos,
avarias ou incorregoes resultantes da execugao do servigo.

7.11. Responsabilizar-se por quaisquer vicios e danos causados a CONTRATANTE ou a
terceiros, por negligéncia, impericia ou imprudéncia, dos seus representantes ou seus respectivos
prepostos, de acordo com os artigos 14, 17 e 20 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei
n° 8.078, de 1990).

7.12. A empresa CONTRATADA devera comunicar a Defensoria Publica imediatamente e por
escrito, toda e qualquer anormalidade que verificar na execu¢do dos servigos.

7.13. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data do inicio e da conclusdo dos servigos, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.

7.14. Quando acionada, a CONTRATADA devera realizar as manutencdes corretivas,
substituindo e/ou reparando, conforme critérios técnicos, componentes eletronicos, elétricos,
mecanicos e hidraulicos necessdrios para recolocar os elevadores em condi¢des normais de

funcionamento.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1.  Receber o objeto no prazo e nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia,
comunicando 8 CONTRATADA, por escrito, os vicios, os defeitos ou as incorregdes verificadas
no objeto quando da andlise para recebimento, a fim de que seja substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as expensas da CONTRATADA.

8.2.  Acompanhar e fiscalizar a execugdo deste ajuste e o cumprimento das obrigagdes pela
CONTRATADA.

8.3.  Efetuar o pagamento, a CONTRATADA, do valor correspondente a execucao do objeto,
no prazo, na forma e nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

8.4.  Aplicar a CONTRATADA, quando for o caso, as sangdes previstas nas leis e normativas

vigentes.
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8.5. Decidir expressamente sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execucao do
objeto, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios

ou de nenhum interesse para a boa execugao deste ajuste.

9. REGIME DE EXECUCAO
9.1. O regime de execucdo ¢ empreitada por preco global.
9.2. Apos a publicagdo da contratacdo no Diario Eletronico da Defensoria Publica do Estado
do Parana (DEDPR), a Coordenadoria de Formalizagdo de Contratagdes e Convénios (CFORM)
da DPE/PR informard a CONTRATADA a data de inicio da vigéncia contratual, bem como os
dados de contato do(a) Gestor(a) e do(a) Fiscal do contrato.
9.2.1. A empresa contratada devera estar apta para o inicio da execuc¢io dos servicos no
prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados da data da publicacao.
9.2.2. Somente sera autorizado o inicio dos servicos pela fiscalizagdo mediante a entrega da
Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) referente aos servigcos de manutengao
preventiva e corretiva de elevadores, com duragdo compativel ao periodo de vigéncia do
contrato firmado.
9.2.3. A ndo apresentacdo da ART até a data-limite prevista no item 9.2.1 impedira a
autorizagdo de inicio e caracterizara descumprimento contratual, sujeitando a CONTRATADA
as penalidades previstas neste Termo Referéncia.
9.2.4. Os custos relacionados a emissdo da ART s3o de responsabilidade da
CONTRATADA.
9.3.  Os servicos de Manutengdo integral preventiva, corretiva ¢ chamados de emergéncia,
objeto desta Dispensa de Licitagdo, serdo prestados com fornecimento e aplicacdo de pecas,
componentes € acessorios genuinos do respectivo fabricante ou originais desde que atendam aos
mesmos padrdes técnicos e de qualidade necessarios ao adequado funcionamento dos elevadores
e a conservagao de seus estados.
9.4. Deverdo ser fornecidas e aplicadas todas as pegas, componentes € acessOrios que os
elevadores necessitarem para o seu perfeito funcionamento.
9.5. No caso de botoeiras, indicadores luminosos e lampadas, especificamente, a
CONTRATADA devera substituir a peca ou componente assim que for identificado o inicio da
falha.
9.6.  Estdo excluidos deste contrato o fornecimento de pecas decorrentes de negligéncia, mau

trato, uso indevido ou abusivo, agente externo (por exemplo umidade, poeira, gases, salinidade,
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variacao de tensao elétrica, ferrugem, entre outros), caso fortuito ou for¢ca maior e ato ou omissao
que ndo da CONTRATADA, bem como, acabamentos e revestimentos em geral, painéis de
revestimento de cabina, soleiras, monitor de trafego e componentes mencionados nesta clausula.
9.6.1. Nas hipdteses do item 9.6., caberda a CONTRATADA a apresentagdo de laudo técnico
das pecas defeituosas a Diretoria de Engenharia e Arquitetura, de forma a comprovar as
causas do defeito.
9.6.2. Nas hipoteses do item 9.6., apo6s andlise e aprovagdo do laudo técnico pela Diretoria
de Engenharia e Arquitetura, cabera a Defensoria Publica do Estado do Parand a aquisicao
das pecas necessarias, cabendo a CONTRATADA a sua instalacdo, mediante o acionamento
de manutengao corretiva do equipamento.
9.6.2.1. O prazo para a realizacdo do servico corretivo sera de 05 (cinco) dias
uteis, a partir do seu acionamento, tendo em vista que a pega necessaria ao reparo do
equipamento sera disponibilizada pela propria Defensoria Publica.
9.7. A Manutencao Preventiva devera incluir, no minimo, os servicos de:
9.7.1. Inspecdo regular da tensdo dos cabos de aco;
9.7.2. Ajuste ou substitui¢ao dos patins;
9.7.3. Lubrificagao;
9.7.4. Constantes vistorias na cabina e seus componentes, po¢o do equipamento e casa de
maquinas;
9.7.5. Vistoria em interruptores, geradores, controles, placas eletronicas, relés, contatos do
sistema;
9.7.6. Revisao de pecas como o motor e seus rolamentos, o sistema de freio da maquina,
as polias e os cabos de tragao.
9.8. A CONTRATADA devera realizar Manutencao Preventiva mensal, com intervalo
maximo de 40 dias entre as visitas, abrangendo todos os componentes dos elevadores,
conforme o definido no Plano de Manuten¢cdao da CONTRATADA.
9.9. O prazo para execugdo dos servigos de manuteng@o preventiva ndo podera ser prorrogado
além do prazo constante no item 9.8.
9.10. Os servicos requisitados pela CONTRATANTE, deverdo ser realizados pela
CONTRATADA em dias uteis e mediante agendamento, juntamente ao Fiscal do Contrato.
9.11. Em situacdes supervenientes de mobiliza¢do, perigo ou outros relevantes e que venham a
prejudicar a rotina de trabalho da instituicdo, poderdo excepcionalmente ser realizados em outros

horarios e para os quais devera ser solicitada autorizacdo prévia com antecedéncia minima de 07
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(sete) dias, salvo em casos emergenciais devidamente caracterizados e autorizados formalmente
pela administragao.
9.12. A CONTRATADA realizara a Manutencio Corretiva sempre que necessario, com ou
sem solicitagdo da CONTRATANTE.
9.13. Caso seja solicitado pela CONTRATANTE, serd aberto um chamado técnico pela
DPE/PR, que serd encaminhado no correio eletronico disponibilizados pela CONTRATADA ou
via sistema disponibilizado pela CONTRATADA;
9.14. A Manutenciao Corretiva que envolva a encomenda e a troca de pecas devera ser
atendida pela CONTRATADA no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, contados a partir
da data de envio do chamado técnico ou da data de de conhecimento da necessidade. Caso seja
uma peca de seguranca do sistema, o prazo maximo sera de 5 (cinco) dias uteis;
9.15. Para toda intervengdo corretiva devera a CONTRATADA emitir um Relatério detalhado
dos servigos executados, identificando as pecas trocadas.
9.16. O Chamado de Emergéncia, para o atendimento dos elevadores parados, devera estar
disponivel 24 (vinte e quatro horas) por dia, em qualquer dia da semana e em qualquer
horario, diurno ou noturno;
9.17. O prazo maximo para a chegada do técnico sera de 2,5h (duas horas e meia) apos a
solicitagdo da DPE/PR, salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente
justificada e comprovada;
9.18. O Chamado de Emergéncia, para o resgate e/ ou remocio de pessoas dos elevadores
devera estar disponivel 24 (vinte e quatro horas) por dia, em qualquer dia da semana e em
qualquer horario, diurno ou noturno;
9.19. O prazo maximo para o resgate sera de 30 (trinta) minutos apods a solicitacio da
DPE/PR, salvo ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, devidamente justificada e
comprovada;
9.20. A CONTRATADA se obrigara pelo fornecimento de todo o instrumental, ferramentas,
equipamentos, materiais, mao-de-obra especializada e materiais de consumo necessarios a
execucao dos servicos. Isso inclui, mas ndo se limita a:
9.20.1. Materiais de consumo: Materiais de limpeza, lubrificacdo, soldas, espumas para
vedagao, produtos de pintura, nitrogénio, oxigénio, acetileno, entre outros.
9.20.2. Equipamentos de seguranca: equipamentos de protecdo coletiva (EPC’s) e
equipamentos de protecdo individual (EPI’s) adequados para garantir a seguranga dos

trabalhadores durante a execucgao dos servigos;
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9.21. A CONTRATADA devera apresentar seus funcionarios devidamente identificados
durante a realizagdo dos servigos nas dependéncias da DPE/PR, incluindo nome completo,
fun¢do exercida e nome da empresa;
9.22. Ao término dos servigos a CONTRATADA deverda entregar o local limpo dar a
destinagdo correta a todos os residuos gerados pela execugao dos servigos;
9.23. Caso seja constatada qualquer desconformidade do objeto em relacdo as especificacdes
do Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera efetuar a corregdo do servigo, sem Onus
adicional para a CONTRATANTE e dentro do prazo maximo de até 05 (cinco) dias uteis,
improrrogaveis, contados a partir da comunicagao da CONTRATANTE a CONTRATADA.
9.24. O objeto serd recusado caso apresente especificagdes técnicas diferentes das contidas no
Termo de Referéncia e nos demais documentos vinculados a esta contratacdo, salvo quando se
tratar de especificagdes semelhantes ou superiores, a exclusivo critério da CONTRATANTE,
mediante devido procedimento interno, nos limites da discricionariedade administrativa.
9.25. Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA sera responsavel por todos os reparos,
substituigdes e servigos necessdrios para assegurar o pleno uso dos objetos contratados, sem
qualquer 6nus adicional para a Administragao.

9.25.1. O prazo de garantia contratual dos servicos € aquele estabelecido na Lei n°® 8.078,

de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).
9.26. Deverio ser emitidos, mensalmente, relatorios de manutencio preventiva e
corretiva.
9.27. A contratada devera submeter-se a fiscalizacao periédica da DPE/PR, a qual, se constatar
irregularidade nos servigos, adotara as providéncias necessdrias para a sua normalizacao,
assistindo inclusive ao contratante o direito de recorrer as vias judiciais ordindrias para assegurar
o rigoroso cumprimento das especificagdes do objeto do presente contrato.
9.28. A CONTRATADA devera manter telefone fixo e movel disponivel para contato durante o
horério comercial, por meio do qual a fiscalizagdo podera se reportar sobre assuntos relacionados
a execucao dos servicos. O Responsavel Técnico da empresa devera atender imediatamente e
fornecer todas as informagdes solicitadas, especialmente para questdes que exijam sua
intervengao direta.

9.29. A fiscalizacdo podera solicitar, a qualquer momento e por motivo justificado, a
substitui¢do de qualquer membro da equipe técnica da CONTRATADA.
9.30. A CONTRATADA devera apresentar os materiais substituidos, quando solicitado, ou

aguardar autorizagdo prévia para sua substitui¢do, conforme critério da fiscalizacao.
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9.31. A CONTRATADA devera substituir pegas defeituosas por pecas genuinamente da OTIS
ou originais desde que atendam aos mesmos padrdes técnicos e de qualidade necessarios ao
adequado funcionamento dos elevadores e a conservacdo de seus estados, sem Onus adicionais
para o contratante, garantindo a eliminacdo de defeitos. A instalagdo de pecas nio originais ou
ndo homologados pela fabricante s6 serd admitida se a fabricante ndo possuir tal peca no
mercado nacional;

9.32. A CONTRATADA devera efetuar testes de seguranca, em conformidade com a legislacdo
vigente e os critérios técnicos estabelecidos;

9.33. A CONTRATADA devera fornecer manual sobre o uso correto dos elevadores, bem
como treinamento para situagdes de emergéncia, como incéndio e saidas de emergéncia;

9.34. A CONTRATADA deverd providenciar sinalizagdes claras indicando o motivo da
paralisacdo sempre que um elevador estiver parado para ~ manutengao.

9.35. A CONTRATADA devera reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer,
prioritariamente e exclusivamente a sua custa e risco, no todo ou em parte, e dentro do prazo
original, os servicos ou fornecimentos executados com vicios, defeitos, incorregdes, erros, falhas
ou imperfei¢des, ou recusados pelo CONTRATANTE, decorrentes de culpa da CONTRATADA,
incluindo o uso de mao-de-obra, pecas, acessorios ou materiais improprios ou de qualidade
inferior. Tais fatos ndo poderdo ser invocadas para justificar qualquer cobranca adicional, mesmo
em relacdo a pegas e servigos ja recebidos pelo CONTRATANTE, cujas irregularidades venham
a ser identificadas durante a aceita¢dao ou dentro do prazo de garantia.

9.36. Em caso de necessidade de troca de pega, mediante prévia avaliagdo técnica, a
CONTRATADA devera utilizar exclusivamente pegas, materiais € acessorios novos, de primeiro
uso, originais ou genuinos da fabricante ou por esta atestados. Nao serd permitido o uso de itens
recondicionados e do mercado paralelo.

9.37. A contratada ficard responsavel, durante a execugao dos servigos, por eventuais infragoes
de postura ou de regulamentos administrativos a que venha dar causa, ndo sendo o contratante
responsabilizado, quer por acidentes de trabalho dos empregados da contratada, quer por danos a

terceiros, resultante da a¢do, omissdo ou negligéncia da contratada;

9.38. A contratada devera entregar os elevadores em perfeito estado de funcionamento no
prazo maximo de 12 (doze) horas apos a chegada da peca. Em caso de nao possibilidade do

cumprimento do prazo, deveréd a contratada encaminhar justificativa escrita e fundamentada para

a fiscalizacdo que analisaré a procedéncia da demanda;
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9.39. A falta de pecas de seguranca nao sera considerada motivo de for¢ca maior € ndo eximira a
CONTRATADA das penalidades por descumprimento de prazos.

9.40. Os servicos e materiais empregados deverdo obedecer rigorosamente as normas da
ABNT, as prescrigdes do fabricante e as normas internacionais consagradas, na auséncia de
normas nacionais;

9.41. Cumprir todas as exigéncias das Leis e Normas referentes a Seguranga, Higiene e
Medicina do Trabalho, fornecendo os adequados equipamentos de sinalizacdo, protecao coletiva
e protecdao individual a todos os que trabalharem ou, por qualquer motivo, permanecerem no
local de desenvolvimento do curso, bem como identifica-los adequadamente.

RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

9.42. Os prazos e o procedimento de realizacdo dos recebimentos provisério e definitivo do
objeto a serem observados pelas partes constam neste Termo de Referéncia e nos demais
documentos a ele vinculados, bem como no art. 140 da Lei n°® 14.133/2021 e nos arts. 66 ¢ 67 da

Resolucao DPG n° 375/2023 e em seu Anexo XII.

9.43. Para fins de recebimentos provisorio e definitivo, a CONTRATADA deveré apresentar o
faturamento/nota fiscal em face do CNPJ da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO
PARANA: n° 13.950.733/0001-39.

9.44. O objeto sera recebido provisoriamente pela CONTRATANTE, mediante termo
detalhado, em até 5 (cinco) dias uteis contados da data de recebimento da documentacao de
cobranga, acompanhado, obrigatoriamente, do Relatorio Mensal de Servicos correspondente ao

periodo de competéncia.

9.44.1. Esgotado o prazo de vencimento do recebimento provisorio sem manifestacdo da
CONTRATANTE, e salvo disposi¢do em contrario neste Termo de Contrato ou nos demais
documentos a ele vinculados, considerar-se-a definitivamente aceito, para todos os efeitos, o

objeto contratual pela CONTRATANTE.

9.45. O objeto sera recebido definitivamente pela CONTRATANTE, mediante termo
detalhado, em até 5 (cinco) dias uteis contados da data do recebimento provisorio, nao podendo

esse prazo ser ultrapassado, salvo em situagdo excepcional expressamente comprovada.

9.45.1. O recebimento definitivo do objeto estard condicionado a comprovagdo, pela
CONTRATADA, de cumprimento de todas as obrigagdes assumidas, bem como a apresentacao

da documentagdo de cobranca e dos documentos relacionados a sua categoria empresarial que
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possibilitem a CONTRATANTE prestar as informagdes exigidas pelo fisco, conforme a

legislacdo vigente.

9.46. Verificada, pela CONTRATANTE, inconsisténcia na execu¢ao do objeto, no documento
de cobranca e/ou em eventual documentagdo complementar, o recebimento provisorio ou

definitivo ficard pendente at¢ que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.

9.46.1. Caracterizada a hipdtese prevista na Clausula 9.46, a CONTRATANTE comunicara
formalmente a inconsisténcia 8 CONTRATADA, e o prazo para recebimento provisorio ou
definitivo serd interrompido, reiniciando-se integralmente a partir do primeiro dia util

subsequente a data da regularizagdao da pendéncia pela CONTRATADA.

9.47. O objeto serd recusado caso apresente especificagdes técnicas diferentes das contidas
neste Termo de Contrato e nos demais documentos a ele vinculados, salvo quando se tratar de
especificagdes semelhantes ou superiores, a exclusivo critério da CONTRATANTE, mediante

devido procedimento interno, nos limites da discricionariedade administrativa.

9.48. Os recebimentos provisorio e definitivo do objeto ndo excluem a responsabilidade da

CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do objeto.

9.49. Os recebimentos provisorio e definitivo ficam condicionados a execugdo integral do
objeto contratual relacionado a cada nota fiscal ou fatura emitida, sendo vedado o recebimento
fracionado de parcelas correspondentes ao mesmo documento de cobranca, salvo autorizagao

expressa da CONTRATANTE, devidamente justificada.

10. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

10.1. O IMR ¢ o mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente
observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servico e
respectivas adequagdes de pagamento.

10.2. A CONTRATADA devera cumprir os indicadores previstos no Instrumento de Medigao

de Resultados, conforme Apéndice III.

11.  DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
11.1. A aquisi¢ao dos produtos e servigos relacionados a manutencao de elevadores pode gerar
residuos e rejeitos potencialmente toxicos e contaminantes ao meio ambiente. Para mitigar esses

impactos, recomenda-se que o processo de contratacdo priorize a sele¢do de itens que atendam a
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critérios de sustentabilidade ambiental, promovendo a redugdo do impacto negativo ao meio
ambiente.

11.2. Conforme o Art. 49 do Decreto Estadual n® 4.993/2016 e outras normas vigentes, as
empresas contratadas deverdo adotar as seguintes praticas de sustentabilidade, quando aplicavel:
11.3. Utilizar produtos de limpeza e conservacdo que atendam as classificacdes e
especificagdes determinadas pela ANVISA.

11.4. Priorizar produtos biodegradaveis, atoxicos ou reciclados, sempre que possivel.

11.5. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada e energia elétrica;

11.6. Realizar treinamentos para os empregados, nos trés primeiros meses de execugdo
contratual, visando a reducdao do consumo de dgua, energia e geracdo de residuos solidos.

11.7. Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994 quanto aos
equipamentos que gerem ruido no seu funcionamento;

11.8. Respeitar os limites de emissao de poluentes estabelecidos pela legislagdo ambiental
vigente.

11.9. Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos orgdos e entidades da
Administragdo Publica Estadual direta, autdrquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua
destinagdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera
procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos do Decreto
Estadual n° 4.167, de 20 de janeiro de 2009;

11.10. Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) da ABNT sobre residuos sélidos;

11.11. Prever a destinagdo ambiental adequada de pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
conforme a Lei Estadual n°® 16.075/2009, de 1° de abril de 2009.

11.12. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca necessarios para a execugao dos
Servigos.

11.13. Observar os preceitos da Lei Estadual n° 20.132/2020, que trata da reestruturacio
administrativa e de praticas sustentaveis no ambito do Estado do Parana.

11.14. Essas medidas estdo alinhadas com o compromisso da DPE/PR de fomentar praticas

sustentaveis em suas contratagoes.

12. DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
12.1. No prego estao incluidos todos os impostos, taxas, emolumentos, contribui¢des fiscais e

parafiscais, despesas com transporte, seguros, materiais, encargos sociais, trabalhistas,

previdencidrios, securitarios, e/ou quaisquer outros onus fiscais e tributarios de origem Federal,
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Estadual e Municipal, assim como custos referentes a responsabilidade compartilhada pelo ciclo
de vida, da geracdo at¢ a destinacdo ambientalmente adequada dos produtos embalagens e
servigos, ndo cabendo a DPE-PR quaisquer custos adicionais.

12.2. Observados o quantitativo, o preco, as etapas de execucdo e a ordem cronoldgica dos
pagamentos da CONTRATANTE, o(s) pagamento(s) sera(ao) efetuado(s), mediante deposito ou
crédito em conta bancaria em favor da CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias, contados a partir
da data do recebimento definitivo do objeto.

12.2.1. O pagamento sera realizado mensalmente 8 CONTRATADA.

12.2.2. Os pagamentos serdao efetuados conforme a afericao realizada pelo IMR, com descontos
proporcionais em caso de notas fiscais com pontuagao de infragdes.

12.3. O faturamento deverd ser realizado em face do CNPJ 13.950.733/0001-39 da
CONTRATANTE;

12.4. Para a liberacao do pagamento, a pessoa responsavel pelo acompanhamento encaminhara
o documento de cobranga e documentagao complementar a Diretoria de Orcamento e Finangas
que entdo providenciara a liquidagao da obrigacao.

12.5. Havendo erro ou apresentacdo incompleta do documento de cobranga o pagamento ficara
pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, hipdtese em que o prazo
para pagamento sera interrompido, iniciando-se novamente apods a regularizagao.

12.6. A pendéncia de liquidag¢do de obrigacdo financeira imposta em virtude de penalidade ou
inadimpléncia poderd gerar a retencdo e/ou o desconto dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

12.7. Eventuais retengdes e/ou descontos dos pagamentos serdo apreciados em procedimento
especifico para apuragdo do eventual inadimplemento.

12.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a fornecedora ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios devidos
pela DPE-PR, entre a ultima data prevista para pagamento e¢ a correspondente ao efetivo
adimplemento da parcela, serdo pagos, mediante solicitagdo da fornecedora, e calculados,
desconsiderado o critério pro rata die, com juros moratorios de 0,5% (meio por cento) ao més e
corre¢ao monetaria pelo indice IGP-M/FGV.

12.9. A DPE-PR fara as retengdes de acordo com a legislacdo vigente e/ou exigird a

comprovagao dos recolhimentos exigidos em lei.
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12.10. Eventuais encargos decorrentes de atrasos nas retencdes de responsabilidade da DPE-PR
serdo imputaveis exclusivamente a fornecedora quando esta deixar de apresentar os documentos
necessarios em tempo habil.

12.11. Com o fim de salvaguardar a transparéncia administrativa, nos termos da Resolu¢do DPG
n°® 375/2023, a Defensoria Publica do Estado do Parana disponibilizara, mensalmente, em area
especifica no Portal da Transparéncia, a ordem cronoldgica de seus pagamentos, bem como as
justificativas que fundamentem a eventual modificagcdo da ordem.

12.12. Excepcional antecipa¢do de pagamento em relacdo ao cronograma financeiro fixado

devera observar o disciplinado no Art.75 da Resolugcao DPG n° 375/2023.

13. DA MANUTENCAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

13.1. As condi¢gdes de manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro estdo definidas em
Contrato, observando o disposto na Lei Federal n.° 14.133/2021 e na Resolu¢cdao DPG n.°
375/2023.

13.2.  Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano
contado da data do orgamento estimado desta contratacdo (data-base), compreendendo o periodo
de 12/11/2025 a 12/11/2026, conforme disposi¢des do contrato.

13.3. Os precos contratados serdo reajustados anualmente pela CONTRATANTE mediante a
aplicacio do IPCA - Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo acumulado em cada
periodo ou, se for extinto, outro indice que o substitua, a critério da CONTRATANTE, as demais
disposi¢des relativas ao reequilibrio econdmico encontram-se em capitulo préprio do

instrumento contratual.

14. GARANTIA CONTRATUAL

14.1. Dadas as particularidades e natureza do fornecimento do servigo envolvido, ndo havera

exigéncia de garantia contratual, conforme Anexo IV, Art.18, §2° I, da RES DPG 375/23.
15. SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1. As infra¢des e sangdes administrativas encontram-se definidas na minuta contratual de

acordo com a Deliberacao CSDP n.° 043/2023.

16. LEGISLACAO APLICAVEL
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16.1. Aplicam-se ao presente as disposi¢des contidas na Lei Federal n.° 14.133, de 2021,
Resolu¢ao DPG n° 375/2023, Deliberagdo CSDP n°® 043, de 04 de dezembro de 2023, Lei
Complementar Federal n® 123/2006, Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e na Deliberagdo CSDP
21/2022 (Disciplina a aplicagdo da LGPD no ambito da Defensoria Publica do Parand), Lei
Federal n°® 8.078/1990 (Coédigo de Defesa do Consumidor) e demais leis estaduais e federais
pertinentes ao objeto da contratacdo, aplicando-se referida legislagdo especialmente aos casos
Omissos.

16.2. Lei Federal n° 10.098/2000 (Lei de Acessibilidade): Estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promogao da acessibilidade;

16.3. Lein.°12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Solidos);

16.4. Lei n.° 6.496, de 07 de dezembro de 1977 (Institui a “Anotagdo de Responsabilidade
Técnica” na prestacdo de servigos de engenharia, de arquitetura e agronomia, e autoriza a criacao
pelo CONFEA de uma mutua Assisténcia Profissional);

16.5. Resolugdo CONAMA n° 382/2006: Define limites méaximos de emissdao de poluentes
atmosféricos para equipamentos e processos.

16.6. Resolugdo CONAMA n° 01/1990: Estabelece critérios para emissdo de ruidos, em
conformidade com as Normas NBR 10.151 e NBR 10.152 da ABNT.

16.7. Lei Estadual n° 16.075/2009: Regulamenta a destinagao ambiental adequada de pilhas e
baterias.

16.8. Decreto Estadual n°® 4.993/2016: Estabelece diretrizes para praticas sustentaveis em
contratagdes publicas no Parana.

16.9. Norma Regulamentadora 18 (NR 18 - Condi¢des ¢ Meio Ambiente de Trabalho na
Industria da Construcdo): Aplicavel aos servicos de manuten¢do que envolvam riscos laborais.
16.10. Norma Regulamentadora 12 (NR-12 - Seguranga no Trabalho em Madquinas e
Equipamentos): Define requisitos de seguranca para operagcdo € manutengao de equipamentos.

16.11. Os diplomas legais acima indicados aplicam-se especialmente quanto aos casos omissos.

17. FORO
17.1. Eventuais litigios que ndo possam ser dirimidos administrativamente serdo processados e
julgados na Justica Estadual, no Foro Central da Comarca da Regido Metropolitana de

Curitiba-PR, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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APENDICE I - TERMO DE VISTORIA
MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

Modelo (Papel Timbrado da Empresa)
TERMO DE VISTORIA
Dispensa Eletronica ELETRONICO N° /202 -

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA:

OBJETO: Contratacao de Servigcos de Manuten¢ao Preventiva, Corretiva ¢ Chamados de
Emergéncia, com fornecimento de pegas, para a Sede Administrativa da Defensoria Publica do
Estado do Parana — DPE/PR.

() Declaro, como responsavel técnico designado pela empresa

que visitamos o(s) local(ais) dos servigos referentes
ao objeto supracitado, conforme indicados no Termo de Referéncia, estando ciente de todos os
detalhes do objeto de nossa proposta.

() Declaro, como responsavel técnico designado pela empresa

que NAO visitamos o(s) local(ais) dos servigos
referentes ao objeto supracitado, conforme indicados no Termo de Referéncia, estando ciente de
todos os riscos inerentes a ndo vistoria do objeto de nossa proposta.

Desse modo, nos responsabilizamos pela completa execugdo dos servigos em todas as suas fases,
assim como de que conhecemos todos os detalhes, especificagdes e condigdes dos trabalhos a
serem realizados de acordo com o Termo de Referéncia e demais documentos instrutores.

, de de 202 .

ASSINATURA DO RESPONSAVEL TECNICO DESIGNADO
NOME:
CREA/CAU n°:
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APENDICE II - D.R.T.
DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA

Modelo (Papel Timbrado da Empresa)
Dispensa Eletronica ELETRONICO N° /202 -

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA:

OBJETO: Contratagdo de Servigos de Manutencao Preventiva, Corretiva e Chamados de
Emergéncia, com fornecimento de pegas, para os Elevadores instalado na Nova Sede
Administrativa da Defensoria Publica do Estado do Parana — DPE/PR.

O abaixo assinado, , Identidade n°
e CPF , na qualidade de responsavel legal
pela empresa vem, por meio desta,

indicar a V. Sas. o(s) profissional(is) responsavel(is) técnico(s), de acordo com a Lei Federal n°
5.194/66 e com as Resolucoes n° 218/1973 e n° 1025/2009 do CONFEA — Conselho Federal
de Engenharia e Agronomia, bem como em conformidade com as disposi¢des da Lei Estadual
20.666/2021 e da Lei Federal n° 14.133/2021, que regulamentam as licitagdes e contratos
administrativos no ambito estadual e federal, respectivamente.

1. Responsavel Técnico pelos servigcos contratados:
Nome:

Conselho Profissional:
Assinatura:

2. Co-responsavel(is) técnico ou vinculado pelos servicos contratados:
Nome:

Conselho Profissional:

Assinatura;

Os referidos responsaveis registrardo as Certificagdes pertinentes no respectivo Conselho
Profissional, antes do inicio do servigo, ficando sujeito a aplicagdo de penalidade prevista na
legislagdo vigente e no Termo de Referéncia da presente Dispensa de Licitacao.

Assinatura do representante legal Assinatura do(s) responsavel(is) técnico(s)
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APENDICE III - LMLR.
DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

Considerando o contexto da presente contratacdo, verificou-se a necessidade de criagdo
de instrumento de medi¢do de resultados que contemplasse o descumprimento de prazos

contratuais. Desse modo, os resultados serdao medidos observando os critérios abaixo assinalados.

DESCRICAO DO CRITERIO DE

ITEM DESEMPENHO GRAU INCIDENCIA

Descumprimento do prazo estipulado para
1 realizagao da manutengao preventiva 1
periddica

Por dia util de atraso por Ordem
de Servigo

Descumprimento do prazo para

apresentacdo de ART, informagdes, Por solicitagdo/documento e por

2 . L . 1 L
relatorios ou laudos técnicos solicitados dia util de atraso.
pela fiscalizacdo ou previstos em contrato
Nao cumprimento do prazo para
3 refazimento de servicos rejeitados pela 1 Por servigo/ Por dia 1til de atraso

fiscalizacgdo.

Atraso superior a 1 (uma) hora nos
4 chamados de emergéncia de elevador 5 Por hora completa de atraso
parado (com ou sem passageiros)

Pelo descumprimento dos critérios, a DPE/PR realizara os descontos de acordo com o

somatdrio de pontuacdo das ocorréncias, conforme quadro abaixo.

AFERICAO
Grau de Infracao Correspondéncia
Pontos Acumulados % de liberacao da nota fiscal
Até 5 pontos Liberagdo total do valor da nota fiscal + NOTIFICACAO
De 6 a 10 pontos Liberacao de 95% do valor da nota fiscal
De 11 a 15 pontos Liberagdo de 90% do valor da nota fiscal
De 16 a 20 pontos Liberagdo de 85% do valor da nota fiscal
De 21 a 25 pontos Liberagdo de 80% do valor da nota fiscal
De 26 a 30 pontos Liberagdo de 75% do valor da nota fiscal
Acima de 30 pontos Liberagdo de 70% do valor da nota fiscal
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APENDICE IV - SUBCONTRATACAO

REQUERIMENTO E COMPROMISSO DE SUBCONTRATACAO

A
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA

CONTRATO N° /

Declaramos, sob as penalidades cabiveis, que no prazo de até 15 (quinze) dias apos a assinatura
do termo de contrato, apresentaremos copias dos contratos.

Declaramos que nao possuimos em nosso quadro funcional menores de dezoito anos executando
trabalho no periodo noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer
trabalho, salvo na condi¢@o de aprendiz, a partir de quatorze anos de idade, consoante artigo 7°,
inciso XXXIII, da Constituicdo da Republica.

Declaramos, também, ciéncia da responsabilidade integral por atos da subcontratada e a
inexisténcia de qualquer vinculo entre esta ultima e a Defensoria Publica do Estado do Parana.

Por ser expressdo de verdade, firmamos a presente declaracdo.

(Local), de de20 .

Representante Legal ou Procurador da Licitante

(nome e assinatura)
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APENDICE V - FOTOS

Para auxiliar na elaboragdo das propostas, segue registro fotografico dos Elevadores da

Marca Otis instalados na Nova Sede Administrativa.
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