RESOLUGAO DPG N° 159, DE 28 DE MARGO DE 2025

Alterada, em partes, pela Resolugado DPG N° 168 de 04 de abril de 2025.

Institui a Central de Peticionamento
Virtual da Defensoria Publica do Estado
do Parana, dispbe sobre o fluxo de
primeiro atendimento virtual juridico na
area de familia e regulamenta a
organizagdo e o funcionamento do
regime de plantao

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO PARANA, no uso das
atribuicbes legais, especificamente o art. 18, Xll e XXIl, da Lei Complementar
Estadual n.° 136, de 19 de maio de 2011;

CONSIDERANDO a alta demanda de primeiros atendimentos juridicos virtuais via
LUNA na area de familia;

CONSIDERANDO a necessidade de ampliacdo quantitativa dos primeiros
atendimentos na area de familia;

CONSIDERANDO a necessidade de utilizacdo dos meios tecnolégicos para a
otimizacgao do trabalho e inclusao digital dos usuarios;

CONSIDERANDO a busca pela prestacao de servigco eficiente e célere, como
forma de garantia do acesso aos servigos da Defensoria Publica do Estado do
Parana,

RESOLVE:

TiTULO | - DA CENTRAL DE PETICIONAMENTO VIRTUAL (CEPET-V)

Art. 1°. Instituir a Central de Peticionamento Virtual (CEPET-V) da Defensoria
Publica do Estado do Parand, cuja funcionalidade €& a recepgdo, organizacgao,
distribuicdo e certificacdo dos atendimentos virtuais juridicos na area de familia
remetidos via SOLAR pela Central de Relacionamento com o Cidaddo (CRC),
originados do portal de atendimento LUNA.

§1°. Os atendimentos virtuais na area de familia regulamentados por esta
Resolucdo englobam agdes de divorcio, reconhecimento e dissolugdo de unido
estavel, alimentos, execug¢do de alimentos, guarda, convivéncia,



investigacdo/negatoria de paternidade, busca e apreensao e demais demandas de
baixa complexidade.

§2. Os atendimentos virtuais na area de sucessdes, bem como as agdes de familia
que contenham reflexos sucessoérios, como acbdes de reconhecimento de
paternidade/maternidade post mortem ou reconhecimento/dissolucido de unido
estavel post mortem nao sao abrangidas por esta Resolugéo.

Art. 2°. A CEPET-V esta vinculada a Assessoria de Projetos Especiais (APE),
cabendo a Coordenadoria as fungdes de regulamentacéao interna e supervisao.

Art. 3°. Apds o recebimento da solicitagao virtual de atendimento via portal LUNA,
cabera a CRC realizar o encaminhamento do caso, juntamente com a
documentagdo minima para propositura da agao juridica cabivel, para a CEPET-V,
via remessa pelo SOLAR.

Art. 4°. A CEPET-V providenciara os documentos porventura faltantes, juntamente
com o relato pormenorizado do caso, para possibilitar a elaboracdo da acgao inicial,
sem necessidade de novo atendimento ou agendamento, e disponibilizara os casos
para os/as Defensores/as Publicos/as atuarem em regime de plantao.

TiTULO Il - DO PLANTAO PARA ATUAGAO NO FLUXO VIRTUAL DO
PRIMEIRO ATENDIMENTO JURIDICO DA AREA DE FAMILIA

Art. 5°. O plantédo destina-se a atuagao no primeiro atendimento juridico na area de
familia, advindos do fluxo virtual, via portal LUNA, e compreende a elaboragao da
peticao inicial respectiva e sua distribuicdo, bem como a elaboracao de eventual
emenda da inicial ou recurso cabivel.

Paragrafo unico. Apos a distribuicdo da agao, o/a membro/a escalado/a para o
plantdo devera aguardar a decisao de recebimento da inicial e, apos, substabelecer
0 caso para o/a membro/a com atribui¢do para atuar no acompanhamento da agéo.

Art. 6°. O plantdo para o primeiro atendimento juridico virtual na area de familia
funcionara em regime de sobreaviso, semanalmente, de quarta-feira a sexta-feira.

§1°. Durante o periodo de sobreaviso, o/a membro/a escalado/a para o plantéo
sera contatado/a por meio de seu e-mail institucional e/ou telefone.

§2°. Cabe ao/a Defensor/a Publico/a escalado/a, até o horario de inicio de seu
periodo de plantdo, entrar em contato com o APE para informar o numero
telefénico pelo qual podera ser contatado/a.

§3°. A designagao para o plantdo se dara sem nenhum prejuizo as atribui¢cdes
ordinarias do/a membro/a.



Art. 7°. O/a Defensor/a Publico/a plantonista devera distribuir as demandas do
primeiro atendimento juridico da area de familia no PROJUDI e, apds, enviar a
CEPET-V, via e-mail - plantao.cepet-v@defensoria.pr.def.br, os comprovantes de
distribuicao em até 10 dias uteis apds o término do plantao.

§1°. A Coordenacédo da APE emitird o certificado de cumprimento integral das
diligéncias, sendo ele necessario para o computo dos direitos decorrentes da
realizagao do plantao.

§2°. O prazo previsto no caput podera ser estendido por mais 10 dias uteis, caso
o/a Defensor/a Publico/a comprove, em até 5 dias uteis antes da finalizagdo do
prazo inicial, acontecimento imprevisivel e extraordinario que o impega de cumprir
as diligéncias.

§3°. O pedido de extensdo do prazo inicial devera ser encaminhado por meio do
SEI para a APE, juntamente com a comprovagao do acontecimento imprevisivel e
extraordinario, cabendo a Coordenacao avaliar a situagdo no caso concreto.

§4°. Caso o/a membro/a ndo cumpra a diligéncia dentro do prazo previsto, cabera a
APE iniciar procedimento para que as providéncias cabiveis ao caso sejam
tomadas.

Art. 8°. Os ajuizamentos das demandas do primeiro atendimento juridico da area
de familia oriundas do plantdo deveréo ser realizados sem a elaboragédo de novo
atendimento com o/a usuario/a.

Paragrafo unico. Excepcionalmente, caso as informagcdes e documentos
disponibilizados pela CEPET-V nado sejam suficientes para a elaborag¢ao da inicial
ou cumprimento do prazo de emenda, o/a Defensor/a Publico/a plantonista devera
acionar a CEPET-V para que providencie os dados ou documentos faltantes.

TiTULO Il - DA ESCALA DE RODIzIO

Art. 9°. A participagdo de membros/as da Defensoria Publica do Estado do Parana
na elaboragédo e distribuicdo do primeiro atendimento juridico virtual na area de
familia em regime de plantdo dar-se-a por designagao da Primeira Subdefensoria
Publica-Geral, mediante prévia inscrigao dos/as interessados/as.

§1° Para os fins de que trata o caput, a Assessoria de Projetos Especiais expedira,
semestralmente, edital para a inscrigdo dos/as interessados/as, com ampla
divulgacgao pelo e-mail institucional.

§2°. Compete a Assessoria de Projetos Especiais decidir sobre quem serao os/as
membros/as selecionados e expedir edital com o resultado, encaminhando o feito a



Primeira Subdefensoria Publica-Geral para homologagdo e designagao dos/as
membros/as.

Art. 10. Poderao concorrer todos/as os/as membros/as da Defensoria do Estado do
Parana em atividade.

Art. 11. A escala para o plantdo seguira a ordem de antiguidade entre os inscritos,
preferindo-se o/a mais antigo/a, em sistema de rodizio até a finalizagao da lista.

§1°. Havera ao menos 1 (um/a) Defensor/a Publico/a em cada semana de trabalho,
o/a qual sera responsavel pela elaboracdo e distribuicdo de todas as peti¢cdes
iniciais aptas ao peticionamento, assim como eventual emenda da inicial ou
recurso.

§2°. Apos esgotamento da lista de inscritos, seguindo a ordem prevista no caput e
havendo datas sem cobertura, far-se-a nova rodada, novamente preferindo-se o/a
mais antigo/a.

§3°. Nao havera escolha de semana entre os inscritos, e a distribuicdo sera de
forma objetiva, de acordo com a ordem de antiguidade.

§4°. Eventual permuta entre os inscritos podera ser formalizada, em até 3 dias uteis
apds a publicacdo da designacao, para a Assessoria de Projetos Especiais, via
SEI.

Art. 12. Caso o/a Defensor/a Publico/a tenha sido designado para periodo em que
tenha programado usufruto de férias, licencas e concessdes ja requeridas e
deferidas anteriormente a elaboracdo da escala, podera formalizar permuta via SEI
para a Assessoria de Projetos Especiais, ja acordada com outro Defensor/a
Publico/a inscrito/a, ou apresentar desisténcia da inscricdo em até 3 dias uteis apos
a publicagao da designacgao.

§1°. Em caso de desisténcia, far-se-a nova rodada para o periodo, novamente
preferindo-se o/a mais antigo/a.

Art. 13. Caso nado haja voluntarios para o primeiro atendimento juridico virtual na
area de familia, a Primeira Subdefensoria Publica-Geral designara membro/a,
preferindo-se o/a menos antigo/a, mantendo-se sempre a rotatividade da escala.

Art. 14. A escala do plantdo sera elaborada semestralmente e submetida a
apreciagcdo da Corregedoria-Geral e dos/as Defensores/as Publicos/as
interessados/as por meio eletrdnico.

§1°. Esgotadas as datas do semestre, a lista continuara da ordem de onde parou
para os plantdes do semestre seguinte, respeitada a preferéncia disposta no artigo
anterior.



§2°. As escalas de plantdo serao disponibilizadas no portal da intranet da
Defensoria Publica do Estado do Parana.

TiTULO IV - DA DIVULGAGAO DA ESCALA

Art. 15. A lista com os nomes dos/as Defensores/as Publicos/as inscritos/as para
os plantdes de primeiro atendimento juridico virtual na area de familia devera ser
publicada no Diario Eletrénico da DPE-PR, apds o término do periodo de inscrigao.

Art. 16. A escala com os nomes dos/as Defensores/as Publicos/as plantonistas
devera ser publicada no Diario Eletrénico da DPE-PR.

Paragrafo unico. Em se tratando de alteragdo em escala ja publicada no Diario
Eletrénico da DPE-PR, a nova sera enviada para publicacdo na proxima edi¢cao do
Diario Eletrénico da DPE-PR.

Art. 17. A escala dos plantdes sera encaminhada para divulgagao, via e-mail, a
todos/as os/as Defensores/as Publicos/as da instituicdo e sera disponibilizada na
intranet no site da DPE-PR.

TiTULO V - DA COMPENSAGAO E DA INDENIZAGAO

Art. 18. A atuacdo em plantdo de primeiro atendimento juridico virtual na area de
familia ndo atribui pagamento de diarias aos/as Defensores/as Publicos/as.

Art. 19 Os/As Defensores/as Publicos/as que cumprirem plantdo de primeiro
atendimento juridico virtual na area de familia em regime de sobreaviso, ainda que
nao haja efetiva atuagdo durante o cumprimento, poderdo usufruir dos direitos
previstos na Lei Estadual 19.983, de 28 de Outubro de 2019

§1° A compensagao se dara na proporgdo de um dia util a cada trés dias de
plantdo, conforme disposto na Lei Estadual n°® 19.983, de 28 de outubro de 2019.

§2° E vedada a fruicdo de dia compensatério no periodo em que o/a Defensor/a
Publico/a estiver escalado/a para plantao de qualquer natureza.

TiTULO VI - DAS DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS




Art. 20. A aplicagao da CEPET-V sera restrita aos primeiros atendimentos juridicos
virtuais advindos da Regido Metropolitana de Curitiba e aos de competéncia das
varas descentralizadas do Foro Central da Comarca da Regidao Metropolitana de
Curitiba, excetuadas as agbes previstas no art. 1°, §2° da presente Resolugéo.
(Redacgao alterada pela Resolugdo DPG N° 168/2025)

Art. 21. Os casos omissos serao resolvidos pela 12 Subdefensoria Publica-Geral.

Art. 22. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagao.

MATHEUS CAVALCANTI MUNHOZ
Defensor Publico-Geral do Estado do Parana



