\ 5\ Mov. sy 7\ Misd. 55/ S/
s AT AT T
DPE RN A S
. . .. Mo, I\C‘\-‘T X .‘(,\_‘T i IL\C-/.'
DEFENSORIA PUBLICA Assessoria de Projetos Especiais i e
DO ESTADO DO PARANA

Gi:
!

TERMO DE COOPERACAO DPPR/COPEL-DIS N° 003-2024

Processo n° 21.907.257-0
Convénio n°

TERMO DE COOPERACAO COM CESSAO
GRATUITA DE DADOS CADASTRAIS QUE
ENTRE SI FAZEM A DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO PARANA — DPPR E A
COPEL DISTRIBUICAO S.A. - COPEL-DIS.

A COPEL DISTRIBUICAO S.A., concessionéria do servigo publico de energia elétrica, com
sede na rua José Izidoro Biazetto, 158, Bloco C, CEP, 81.200-240, na cidade de Curitiba, Estado
do Parana, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 04.368.898/0001-06, neste ato representada por seu
Diretor Geral, Marco Antonio Villela de Abreu, e pelo Superintendente Comercial da
Distribui¢cdo, Breno Cesar Souza Castro, doravante denominada COPEL-DIS e, de outro lado,
a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA, inscrita no CNPJ/AM sob o n°
13.950.733/0001-39, com sede na Rua Mateus Leme, n°® 1908, Centro Civico, CEP 80530-010,
Curitiba - PR, neste ato representada pelo seu Defensor Publico Geral, Sr. Matheus Cavalcanti
Munhoz, brasileiro, casado, portador do documento de identidade n° 13.879.613-2 SSP/SP, CPF
n° 360.178.388-65, residente e domiciliado nesta capital/PR, nomeado pelo Decreto n°
5541/2024, celebram o presente Termo de Cooperacdo, conforme E-Protocolo 21.907.257-0 ¢
com fundamento no art. 7°, inciso III, e artigo 26 da Lei 13.709/2018, bem como das demais

normas federais e estaduais aplicaveis a espécie, de acordo com as Clausulas a seguir enunciadas:
CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto deste Termo de Cooperagao a liberagdo de acesso, na forma de consulta on line,

por meio do site www.copel.com/externo, a Defensoria Publica do Estado do Parana — DPPR, aos
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seguintes dados cadastrais dos clientes da Copel Distribuicdo S.A. — COPEL-DIS: nome,
enderec¢o (logradouro, nimero, complemento, cidade, CEP e coordenadas geograficas) e numero

de um documento de identificagdo do consumidor.

Paragrafo Unico - O presente Termo de Cooperagdo ndo envolvera qualquer forma de

transferéncia ou repasse de recursos financeiros ou or¢amentarios entre os participes.
CLAUSULA SEGUNDA - DO INTERESSE NA AVENCA

O acesso aos dados cadastrais descritos na Clausula Primeira auxiliara a DPPR obter informagdes
sobre registros de nomes, documentos de identificacdo e enderecos, para utilizacdo em assuntos
de sua competéncia, que tramitem exclusivamente na Defensoria Publica do Estado Parana,
facilitando o cadastramento e a reducdo das filas dos usudrios e agilizando o atendimento dos

cidadaos que a procuram.

Pela COPEL-DIS, o interesse na avenga visa colaborar com a DPPR no exercicio das suas
atribui¢des institucionais, reduzir os custos operacionais no atendimento das solicitagdes de
fornecimento de dados cadastrais provenientes da DPPR, além de agilizar o atendimento dessas

demandas.

Paragrafo unico — O plano de trabalho anexo, fundamentado no art. 7°, inciso IIl, e artigo 26 da
Lei 13.709/2018, e devidamente aprovado pelos participes, integra, para todos os efeitos, o

presente Termo de Cooperacgdo.
CLAUSULA TERCEIRA — DA OPERACIONALIZACAO

Para consecu¢do das finalidades previstas neste Termo de Cooperacdo, a COPEL-DIS
disponibilizara, para uso restrito da DPPR, até 20 (vinte) chaves de acesso ao site

www.copel.com/externo, que ficardo registradas em nome dos responsaveis indicados pela DPPR.

Paragrafo Primeiro — as consultas no site www.copel.com/externo sé poderdo ser efetuadas pelos
usuarios indicados pela DPPR, mediante utilizacdo de chave e senha individual, previamente

cadastradas.

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
Rua Mateus Leme, n° 1908; CEP 80.530-010
Centro Civico — Curitiba - Parana

Pagina 2 de 9

Inserido ao protocolo 21.907.257-0 por: Adriani Luiz Dolenga em: 24/10/2024 09:58. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o c6digo: a28b825635908ff0bf9ba22850b987f9.

Assinatura Avancgada realizada por: Breno Cesar Souza Castro (XXX.590.909-XX) em 19/11/2024 15:43. Inserido ao protocolo 21.907.257-0 por: Adriani Luiz Dolenga em:
18/11/2024 10:37. Demais assinaturas na folha 209a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderecgo:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 83ce35b606fbf5c71d9e7ffdc6c6f26a.

Assinatura Qualificada realizada por: Matheus Cavalcanti Munhoz em 25/11/2024 13:24. Inserido ao protocolo 21.907.257-0 por: Naianne Carolina Campos em: 25/11/2024 12:58.
Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: cedaf8be66642adc6ce8cde35979d9%ed.




Q \ <y \_ N\O\
{' {Fls. 164 [FIsi203 [FIs 217 )
\4 lk Mov. (A \ Mot \ Mgt 55 /8 J
s AT o T
DPE \C}}\__Y.\AC}?, /__T,\,\C_%\i__/ ‘_y
. . . oo pC %400 e ¥400 po <
DEFENSORIA PUBLICA Assessoria de Projetos Especiais S e
DO ESTADO DO PARANA

Gi:
!

Paragrafo Segundo - As chaves de acesso permitirdo a DPPR dispor das seguintes informagdes

individualizadas, extraidas do site www.copel.com/externo:

a) nome,
b) endereco (logradouro, nimero, complemento, cidade, CEP, coordenadas geogra-
ficas), e

¢) numero de um documento de identificacdo do consumidor.

Paragrafo Terceiro - O acesso aos dados disponibilizados neste instrumento ¢ somente para fins
de consulta, ficando expressamente proibida a alteracdo dos mesmos, seja por inclusdo ou por

exclusdo de dados pelo acessante.

Paragrafo Quarto - A COPEL-DIS nao se responsabiliza pela veracidade dos dados constantes

no cadastro.
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA COPEL-DIS
Cabera a COPEL-DIS:

a.  Disponibilizar gratuitamente 8 DPPR o acesso aos dados descritos no objeto do

Termo de Cooperagdo, através de consulta on line no site www.copel.com/ex-

terno;

b.  acompanhar ¢ monitorar a operagao do sistema disponibilizado, fiscalizando o
seu uso, para assegurar o cumprimento do objeto do Termo, comunicando even-
tuais ocorréncias;

c.  indicar o Encarregado de Protecdo de Dados (DPO) no Termo de Cooperagao.
CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA DPPR
Cabera a DPPR:

a. indicar nome, CPF, e-mail e telefone de contato dos responsaveis para cada chave
de acesso individual a ser liberada;

b. enviar o TERMO DE RESPONSABILIDADE PARA USO DE CHAVE NO SIS-
TEMA COPEL/EXTERNO para cada solicitagdo de cadastramento de chave;
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c. nao compartilhar nem transferir a terceiros a utilizagdo das chaves de acesso e senhas

individuais ao site www.copel.com/externo;

d. indicar o Encarregado de Prote¢do de Dados (DPO) no Termo de Cooperagao;

e. garantir o sigilo e a confidencialidade ao nao publicar, divulgar, reproduzir, alterar,
ceder, emprestar ou transferir a terceiros, a titulo oneroso ou gratuito, as informagdes
que constituem o objeto do Termo ou parte integrante delas, ressalvando-se os casos
prévia e expressamente autorizados pela COPEL-DIS;

f. utilizar as informacdes fornecidas pela COPEL-DIS exclusivamente para os fins es-
pecificados no instrumento a ser firmado, sendo vedada a sua utilizagao para qual-
quer outro fim;

g. assumir a responsabilidade por quaisquer danos que venha a causar a terceiros, em
decorréncia da utilizagao das informacdes fornecidas pela COPEL-DIS;

h. acompanhar e monitorar a operagdo do sistema disponibilizado, fiscalizando o seu
uso, para assegurar o cumprimento do objeto do Termo, comunicando eventuais

ocorréncias.
CLAUSULA SEXTA — DA PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A COPEL-DIS e a DPPR comprometem-se a cumprir com as obrigacdes e requisitos das
legislagdes de protecdo de informagdes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel
(“Dados Pessoais™) vigentes, incluindo, mas ndo se limitando a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 (“Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD”), Lei n°12.965, de 23 de abril de 2014
(“Marco Civil da Internet”), Lei n°8.078, de 11 de setembro de 1990 (“Codigo de Defesa do
Consumidor”), Lei Complementar n° 166, de 08 de abril de 2019 (“Lei do Cadastro Positivo”),
Lei n°12.527, de 18 de novembro de 2011 (“Lei de Acesso a Informagéo™) e Decreto n°® 7.962,

de 15 de margo de 2013 (“Decreto Comércio Eletronico”), conforme aplicavel;
§ 1° Além destas obrigacdes, a DPPR também devera:

a.  Abster-se de realizar quaisquer agdes ou omissdes que possam resultar de alguma
forma em violacdo das Legisla¢des de Protecdo de Dados Pessoais pela COPEL-

DIS;
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b.  tomar todas as medidas razoavelmente necessarias para manter a COPEL-DIS
em conformidade com as Legislagdes de Protecao de Dados Pessoais;

c.  garantir que qualquer atividade realizada que utilize Dados Pessoais, como as que
se referem a coleta, produgao, recepgdo, classificagdo, utilizagdo, acesso, repro-
dugdo, transmissao, distribuigdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminagdo, avaliacdo ou controle da informagdo, modificacdo, comunicacao,
transferéncia, difusdo ou extragcdo (“Tratamento”) resultante do objeto do Termo
de Cooperacao, bem como o uso e marketing de tais dados, e as medidas adotadas
para a privacidade e seguranca estejam em conformidade com as Legislagdes de
Prote¢do de Dados Pessoais e sejam consistentes com as normas internas do
DPPR, com a Politica de Privacidade da COPEL-DIS e com a Politica LGPD,

conforme disposto em seu site (www.copel.com), a qual podera ser atualizada a

qualquer tempo, visando conformidade com a legislacdo brasileira e internacional
de protecao de dados pessoais;

d.  no realizar qualquer Tratamento de Dados Pessoais resultantes da execucdo do
Termo de Cooperagdo sem enquadramento em uma das bases legais estipuladas
no art. 7° da LGPD;

e.  adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranga
dos Dados Pessoais;

f.  somente realizar o Tratamento de Dados Pessoais como resultado do Termo de
Cooperagao celebrado, com a finalidade de cumprir com as respectivas obriga-
¢Oes constantes do Ajuste;

g ndo permitir ou facilitar o Tratamento de Dados Pessoais por terceiros para qual-
quer finalidade que ndo seja o cumprimento de suas respectivas obrigagdes pac-
tuadas;

h.  comunicar a COPEL-DIS imediatamente e em prazo nao superior a 24 (vinte e
quatro) horas, em caso de incidentes e/ou vazamentos envolvendo dados resul-
tantes do tratamento de Dados Pessoais obtidos para a execugdo do Termo de

Cooperagao.

§ 2° A COPEL-DIS ¢ a DPPR desde ja pactuam que o descumprimento por uma das Partes, de
qualquer Legisla¢do de Protecdo de Dados Pessoais, das politicas da COPEL ou das provisdes

contidas nesta clausula gerara obrigagdo da Parte culpada em indenizar, defender ¢ manter
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isento(a)(s) a(s) outra(s) Parte(s) e suas entidades afiliadas, conselheiros, diretores, executivos e
empregados de todas as responsabilidades, perdas, os danos, prejuizos, custos, despesas, agdes,
processos, demandas, multas e penalidades decorrentes do descumprimento, por uma das Partes,
de suas obrigagdes, declaragdes e garantias previstas nesta Clausula, sendo que nenhuma
limitacdo de responsabilidade eventualmente acordada no Termo de Cooperacdo sera aplicada

para as indenizagdes por descumprimento das obrigagoes desta Clausula.
CLAUSULA SETIMA - DO SIGILO, UTILIZACAO E DIVULGACAO

Os participes se comprometem a manter sigilo com relacdo as informagdes obtidas no
desenvolvimento dos objetivos do presente Termo de Cooperacao ou de seu (s) Termo (s) Aditivo
(s), ndo podendo, depois de recebidas, ser transferidas a terceiros, seja a titulo oneroso ou gratuito,
ou de qualquer forma divulgadas, obedecidas as normas do sigilo previstas na legislagdo

pertinente.

Paragrafo Primeiro - As informagdes fornecidas estdo restritas aquelas indispensaveis a agdo

fiscalizadora dos participes.

Paragrafo Segundo - O descumprimento do pactuado nesta Clausula ensejara a rescisdo deste

Termo de Cooperagdo ou de seu (s) Termo (s) Aditivo (s).
CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

O Termo de Cooperagdo tera vigéncia de, no maximo, 60 (sessenta) meses contados a partir da
data de sua assinatura, podendo qualquer uma das partes requerer sua rescisdo antecipada,

mediante simples comunicag@o por escrito com antecedéncia de 30 (trinta) dias.
CLAUSULA NONA —- DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

Pela COPEL-DIS, o gestor responsavel pela supervisdo e execugao do previsto neste Termo sera
o empregado Adriani Luiz Dolenga, CPF n°® 711.241.289-72, da Superintendéncia Comercial da
Distribui¢do — SCD, Departamento de Procedimentos Comerciais — DPCO e a Agente de Protegéo
de Dados — DPO COPEL sera a empregada Lilian Renata de Andrade, da Diretoria Adjunta de

Governanga, Risco e Compliance, registro funcional 50875.
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Pela DPPR o gestor responsavel pela supervisiao e execugdo do Termo de Cooperagdo sera o

Defensor Publico, Sr. Nicholas Moura e Silva, CPF 075.813.066-07 do Departamento de

Tecnologia e Inovagdo, e como substituto, a servidora Sra. Giovanna Nicolau Dalledonne, CPF
052.614.589-78, Assessora para Assuntos Juridicos do Departamento de de Tecnologia e
Inovagdo. Atuara como FISCAL do presente, a Defensora Publica Sra. Flavia Palazzi, do

Departamento de Assessoria de Projetos Especiais, CPF n°® 329.872.038-84.

O Agente de Protegdo de Dados - DPO, serdo os membros e servidores compostos na Comissao
para aplicabilidade da Lei geral de Protecdo de Dados Pessoais na Defensoria Publica do Estado

do Parana, conforme Resolugdao DPG n°® 319, de 19/08/2023.

Paragrafo Unico - O acompanhamento e a fiscalizago das operagdes de pesquisas on line serdo
realizados por meio de relatorios gerenciais de consultas realizadas por chaves de acesso, a fim
de avaliar o tratamento de Dados Pessoais em conformidade com a Lei 13.709/2018 — LGPD,

incumbindo-se de comunicar eventuais ocorréncias.
CLAUSULA DECIMA — DA RESCISAO

Este Termo de Cooperagdo podera ser rescindido por acordo entre as partes ou, unilateralmente,
por qualquer delas, desde que aquela que assim o desejar comunique a outra, por escrito, com

antecedéncia de 30 (trinta) dias, nas seguintes hipoteses:

a.  Inadimplemento de quaisquer das suas cldusulas;
b.  superveniéncia de imposi¢do legal que o torne impraticavel;

c.  dificuldades operacionais que inviabilizem a consecucao do seu objeto.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

Na hipotese de um dos participes vir a ser penalizado por entidade competente ou sofrer qualquer
prejuizo em razao do descumprimento das obrigacdes ora assumidas no Termo de Cooperagao, a
parte que deu origem a penalizacdo devera ressarcir a parte prejudicada o valor referente ao
montante das penalidades eventualmente aplicadas ou dos danos sofridos, sem prejuizo da

rescisdo prevista na Clausula Décima, bem como de demais sang¢des cabiveis.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO BLOQUEIO E CANCELAMENTO DAS
CHAVES

A COPEL-DIS podera bloquear o acesso e cancelar as chaves que realizarem consultas sem
observancia das regras estabelecidas no presente Termo de Cooperagdo e/ou 0os compromissos

assumidos no Termo de Responsabilidade para Uso de Chave no Sistema Copel/Externo.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS ALTERACOES

Este Termo de Cooperagdo somente podera ser alterado mediante a formalizacdo de Termo

Aditivo com este objetivo.
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

A eficacia deste Termo de Cooperagdo, bem como seus eventuais Termos Aditivos, esta
condicionada a publicacdo do respectivo extrato no Diario Eletronico da Defensoria Publica do
Estado do Parana, que serd providenciado pela DPPR, no prazo de 20 (vinte) dias a contar da sua

assinatura.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

Fica eleito o foro de Curitiba, capital do Estado do Parana, para solugdo de quaisquer
divergéncias ou incidentes que surgirem com fundamento neste instrumento, renunciando as

partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO ENCERRAMENTO

O presente Termo sera extinto:
por advento do termo final;
b. por denlncia de qualquer dos participes, se ndo ver mais interesse na
manutengdo da parceria, notificando o parceiro com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias;
c.  por consenso dos participes antes do advento do termo final de vigéncia,
devendo ser devidamente formalizado;

d.  por rescisdo.
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Havendo a extingdao do ajuste, cada um dos participes fica responsavel pelo cumprimento das

obrigagodes assumidas até a data do encerramento.

Tendo nestes termos ajustado, os participes assinam o presente Termo de Cooperagado,

juntamente com as testemunhas abaixo.

Curitiba, data eletOnica.

Pela COPEL-DIS:

MARCO ANTONIO VILLELA DE ABREU

DIRETOR GERAL DA COPEL DISTRIBUICAO S.A.

BRENO CESAR SOUZA CASTRO

SUPERINTENDENTE COMERCIAL DA DISTRIBUICAO

Pela DPPR:
MATHEUS CAVALCANTI MUNHOZ
DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO PARANA
Testemunhas:
Nome: Nome:
RG: RG:
CPF: CPF:
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Sexta-feira
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Defensoria Publica do Estado do Parana Ano 03 | Ntimero 698

Extrato

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
EXTRATO DO TERMO DE COOPERAGAO TECNICA N° 032/2024

Protocolo: 21.907.257-0

Partes: DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA — DPPR E COPEL
DISTRIBUICAO

Objeto: liberacdo de acesso, na forma de consulta online, por meio do site
www.copel.com/externo, a Defensoria Publica do Estado do Parana — DPPR, aos
seguintes dados cadastrais dos clientes da Copel Distribuigdo S.A. — COPEL-DIS:
nome, endereco (logradouro, numero, complemento, cidade, CEP e coordenadas
geograficas) e numero de um documento de identificagdo do consumidor.

Valor total do termo: o presente termo ndo acarreta repasse de recursos.

Vigéncia: O Termo de Cooperagéao tera vigéncia de, no maximo, 60 (sessenta) meses
contados a partir da data de sua assinatura.

Data de assinatura: 25/11/2024

MATHEUS CAVALCANTI MUNHOZ
Defensor Publico-Geral do Estado do Parana

RESOLUGAO DPG N° 663, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2024

Institui a Politica de Governanca Institucional e cria
o respectivo Comité de Governancga Institucional
no ambito da Defensoria Publica do Estado do
Parana e da outras providéncias.

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO PARANA, no uso das suas
atribuigcbes legais, especificamente o art. 18 da Lei Complementar Estadual n® 136/2011,

CONSIDERANDO a necessidade de instituir e fortalecer a politica de governanga
institucional para garantir a transparéncia, a eficiéncia e a eficacia das agdes da
Defensoria Publica do Estado do Parang;

CONSIDERANDO a importancia da participacao de diferentes setores da instituicao no
processo decisoério para alinhamento estratégico e operacional;

RESOLVE:
Art. 1° Instituir a Politica de Governanca no ambito da Defensoria Publica Estadual para
assegurar a aderéncia aos principios, as diretrizes e as praticas de Governanga

Institucional, e criar o Comité de Governanga Institucional.

Art. 2° Para os efeitos do disposto nesta Resolugcao, considera-se:
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