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RESOLUCAO N2 616, DE 22 DE NOVEMBRO DE 2024.

Dispde sobre a Politica de Prevencdo e Enfrentamento da
LGBTI+fobia no ambito da Defensoria Publica do Estado do
Parana e regulamenta o formato e o fluxo das demandas.

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO PARANA, no uso de suas atribuicdes
legais previstas no artigo 18 da Lei Complementar Estadual n.® 136 de 2011;

CONSIDERANDO a necessidade da adogdo de uma politica institucional que vise combater
todas as formas de preconceito e discriminacao contra o publico LGBTI+ no ambito da
Defensoria Publica do Estado do Parana, tendo em vista seus impactos fisicos, psiquicos e
sociais, somando-se aos reflexos na organizagéo do trabalho;

CONSIDERANDO que a dignidade e a igualdade inerentes a todos os seres humanos séo
principios basicos da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, da Declaracdo Americana
dos Direitos e Deveres do Homem e da Convencao Americana sobre Direitos Humanos (Pacto
de San José da Costa Rica), assim como constituem objetivo da Constituicdo da Federal da
Republica (art. 3%, IV da CRFB/88) e objetivo institucional da Defensoria Publica (art. 3%-A, | e Il
da LC 80/94);

CONSIDERANDO que o Art. 26 do Pacto de Direitos Civis e Politicos (incorporado ao
ordenamento brasileiro por meio do Decreto Federal n® 592/1992) assim como o art. 4% da
Convencao Interamericana Contra toda Forma de Discriminacéo e Intolerancia da Organizagéo
dos Estados Americanos (OEA) e os Principios 28 e 29 dos Principios de Yogyakarta
estabelecem o dever do Estado em proibir e punir as formas de intolerancia, garantindo as
vitimas o acesso ao sistema de justica por meio de processos ageis e eficazes;

CONSIDERANDO que a Lei Federal n® 7.716/1989, a qual define os crimes resultantes de
preconceito de raga, cor, etnia, religido ou procedéncia nacional, cuja aplicacdo se estende a
discriminagdo em razdo da orientacao sexual e identidade de género, por meio da interpretacéo
da Acgéo Direta de Inconstitucionalidade por Omissdo (ADO) 26 e Mandado de Injuncdo (M)
4733, define em seu Art. 20 como crime de racismo a pratica, inducdo ou incitacdo a
discriminagao;

CONSIDERANDO a necessidade de implementagcdo de mecanismos que proporcionem um
ambiente de trabalho seguro e saudavel, protegendo o publico interno dos impactos fisicos,
psiquicos e sociais que atingem a dignidade da pessoa humana, interferindo negativamente na
qualidade de vida e na organizacao do trabalho;

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentacdo e publicidade do fluxo das demandas
relacionadas a Politica de Prevencdao e Enfrentamento do a LGBTIl+fobia a serem
encaminhadas ao Nucleo da Cidadania e Direitos Humanos (NUCIDH);

RESOLVE



Art. 12. Dispor sobre a Politica de Prevengédo e Enfrentamento a LGBTI+fobia no a@mbito da
Defensoria Publica do Estado do Paranda, com a finalidade de propor medidas e acdes de
combate a discriminacdo e ao preconceito em razdo da identidade de género ou orientagdo
sexual.

Art. 22, A Politica de Prevencgéo e Enfrentamento a LGBTI+fobia aplica-se aos/as membros/as,
servidores/as, trabalhadores/as em cargos comissionados, estagiarios/as, trabalhadores/as
terceirizados/as e usuarios/as da Defensoria Publica do Estado do Parana e sera regida pelos
seguintes principios:

| - Respeito a dignidade da pessoa humana e a integridade psiquica e moral dos/as
trabalhadores/as e usuarios/as da instituicao;

Il - Promocéao de ajustes normativos para aperfeicoar o combate a discriminacdo em razao da
identidade de género e orientagdo sexual em todas as suas manifestacbes individuais,
institucionais e estruturais;

lll - Favorecimento de um ambiente de trabalho pautado pelo respeito matuo, equidade de
tratamento, ndo discriminacdo e de respeito a identidade de género e sexualidade de
membros/as, servidores/as, estagiarios/as e terceirizados/as;

IV - Busca de solugdes preventivas e pacificadoras no meio ambiente de trabalho, com vistas a
evitar o surgimento e o agravamento de situagoes de preconceito e de discriminagao;

V - Garantia de acolhimento humanizado e de respeito a autonomia individual de vontade,
evitando-se a revitimizagao;

VI - Promogéao da igualdade entre as diversas identidades de género e sexualidade no ambiente
de trabalho.

Art. 32 Fica instituido Comité Gestor, de natureza permanente, com os escopos de formulacéo,
monitoramento e constante avaliagdo desta Politica, com a seguinte composicao:

| — Um (a) representante da Defensoria Publica-Geral, que presidirad o Comité;
Il - Um (a) representante da Corregedoria-Geral;

[ll - Um (a) representante da Ouvidoria-Geral;

IV-Um (a
V-Um(a
VI - Um (a) representante da Diretoria de Comunicagdes;

representante da Escola da Defensoria Publica;

~ ~—

representante da Assessoria de Projetos Especiais (APE);

VIl - Um (a) representante do Nucleo da Cidadania e Direitos Humanos - NUCIDH;

VIII - Um (a) representante do Nucleo de Promocéao e Defesa dos Direitos da Mulher - NUDEM;
IX - Um (a) representante da ADEPAR,;

X - Um (a) representante da ASSEDEPAR.

§1°. A composicdo do Comité, sempre que possivel, devera resguardar a paridade de
identidade de género e orientacao sexual, sendo indicados/as preferencialmente representantes
que se reconhecam enquanto LGBTI+.

§2°. Dar-se-a preferéncia para que integrem o Comité pessoas qualificadas no enfrentamento
da LGBTI+fobia e que tenham formacéao e atuagéo em perspectiva de género.

§3°. Para reunides especificas, o Comité Gestor podera convidar representantes de
funcionarios/as terceirizados/as, estagiarios/as ou participantes externos especializados na
tematica, desde que ndo a convocacao importe prejuizo as atividades ordinarias ou
afastamento.

§4°. Os membros do Comité serdo designados por ato da Defensoria Publica-Geral do Estado.
Art. 42. O Comité Gestor tera por atribui¢oes:



| - Desenvolver ferramentas no ambito da Instituicdo, de modo a fomentar e divulgar acdes de
prevencao, de acolhimento e, nos casos cabiveis, de acordo com o interesse da vitima, da
adocdo de medidas cabiveis para o enfrentamento a episédios de LGBTI+fobia que
eventualmente ocorram na instituicao;

Il - Desenvolver campanhas de conscientizacdo e materiais informativos direcionados ao
combate as discriminacoes;

lll - Sugerir a realizacdo de cursos de formagéo, rodas de conversa e demais acdes pertinentes
aos escopos desta Politica;

IV - Efetuar permanente monitoramento da execuc¢do da Politica, enviando recomendacdes de
alteracoes e aperfeicoamentos aos 6Orgdos competentes, bem como acompanhando a
tramitacdo das denuncias nos érgaos competentes;

V - Centralizar a gestdo de dados da Politica;

VI - Solicitar copias de processos administrativos disciplinares ou sindicancias no qual se apure
a pratica de atos de discriminacdo ou de preconceito em razdo de identidade de género ou
orientacao sexual na Defensoria Publica a fim de acompanhar as providéncias administrativas,
devendo resguardar sempre o sigilo do feito;

VIl - Receber criticas e sugestdes de qualquer pessoa da Instituicdo, para fins de
aprimoramento da presente politica.

Paragrafo unico. O Comité Gestor se reunira bimestralmente, incumbindo a equipe do Nucleo
da Cidadania e Direitos Humanos (NUCIDH) promover os atos da Secretaria.

Art. 52. A Secretaria do Comité tera por atribuicoes:

| - Estabelecer o calendario de atividades do Comité e convocacéo de reunides;

Il - Expedir documentos que se fizerem necessarios para o tramite dos trabalhos do Comité;
lll - Organizar e encaminhar as demandas dirigidas ao Comité;

IV - Confeccionar atas e registros das reuniées do Comité.

Paragrafo Unico. Reunides extraordinarias poderdo ser convocadas de oficio pela Secretaria do
Comité ou mediante requisicdo de maioria absoluta dos demais membros do comité.

Art. 62. A Politica de que trata este ato sera implementada e executada pela Coordenagéao do
Nucleo da Cidadania e Direitos Humanos (NUCIDH), em parceria com o Nucleo de Promocéo e
Defesa dos Direitos das Mulheres (NUDEM) no que concerne as demandas de mulheres
lésbicas, bissexuais, travestis e transexuais.

Art. 72. O NUCIDH sera responsavel pela recepcdo de casos, o acolhimento humanizado,
eventual encaminhamento para a Ouvidoria/Corregedoria-Geral e demais providéncias que se
fizerem necessarias para casos de LGBTI+fobia que ocorram na instituigao.

§1°. A participacdo de membros/as, servidores/as, estagiarios/as e terceirizados/as nos casos
sera sempre voluntaria, garantido o direito a informacao e orientacdo e o respeito a autonomia
de vontade na definicdo dos encaminhamentos nos casos concretos.

§2°. E garantido o sigilo das informagdes e declaragdes prestadas no ambito desta Politica.

§3°. O NUCIDH deve estabelecer metodologia especifica de registro e acompanhamento dos
casos a eles submetidos no ambito desta Politica, para fins de producao de relatérios préprios
qgue serao enviados ao Comité Gestor, preservando os dados pessoais e/ou identificadores de
casos concretos.
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§4°. Caberd ao NUCIDH e a ASCOM a divulgacdo da existéncia da politica e o fluxo de
encaminhamentos e respostas as demandas relacionadas com a Politica de Prevencao e
Enfrentamento a LGBTI+fobia na Defensoria Publica.



Art.82. O acesso ao NUCIDH para a comunicacdo de casos relacionados a Politica de
Prevencdo e Enfrentamento da LGBTI+fobia podera se dar através dos canais indicados no
portal da Defensoria Publica, identificados para tais fins.

§1°. A comunicagdo podera se realizar de forma andnima ou identificada, mediante o
preenchimento de relato com informagdes a respeito do fato comunicado.

§2°. Compete a pessoa interessada indicar o canal pelo qual o NUCIDH deve estabelecer
contato (telefénico ou através de e-mail), evitando-se quaisquer tipos de constrangimentos.

§3°. E assegurado, ao/a interessado/a e a todos/as os/as demais envolvidos/as, nas agdes a
serem adotadas, o sigilo de todas as informacdes prestadas ao NUCIDH.

Art. 92. O NUCIDH prestara o primeiro atendimento a pessoa para acolhimento e orientacdes
quanto as providéncias cabiveis no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de
entrada da demanda, o qual sera feito pelos canais indicados nos termos do art. 7° desta
resolugéo.

§1°. Apos o atendimento, o relato comunicado sera reduzido a termo.

§2°. O atendimento podera ser realizado de forma complementar por servidor/a da equipe
técnica do Centro Estadual de Atendimento Multidisciplinar da Defensoria Publica do Parang,
notadamente psicologos/as e assistentes sociais referenciados para atuar nas demandas do
NUCIDH e do NUDEM, se a pessoa interessada assim desejar.

§3°. Durante o atendimento, a vitima sera orientada a respeito das medidas aplicaveis ao caso,
as quais serdao adotadas a depender de sua concordancia, da gravidade do ato denunciado e
das condicOes estruturais para tanto;

Art. 102. Sdo encaminhamentos possiveis a serem dados em cada caso, em carater cumulativo
Ou n&o:

| - Orientagdo sobre formas de acesso as vias administrativas, penais e civeis responsaveis
pela apuracao da conduta, conforme o caso;

Il - Continuidade do acompanhamento junto ao NUCIDH;
lIl - Comunicacéo para fim exclusivo de registro e geracao de estatistica.

Art. 11. O procedimento a ser instaurado junto ao NUCIDH tera duracao de até 90 (noventa)
dias, podendo ser prorrogado por igual periodo se a complexidade do caso assim o exigir, sem
prejuizo da continuidade de eventual apuracgéao disciplinar pela Corregedoria-Geral.

§1°. Ao final do procedimento, o NUCIDH elaborara relatério de encerramento, contendo apenas
informacdes objetivas sobre as medidas adotadas no caso concreto, sem emissdo de parecer
técnico.

§2°. Quando o caso for encaminhado ao NUCIDH pela Corregedoria-Geral ou Ouvidoria-Geral
da Defensoria Publica, o 6rgao remetente devera ser informado sobre o encerramento do
procedimento, qualquer que tenha sido o seu resultado, assegurando-se sempre aos/as
envolvidos/as que as informacdes tratadas sao sigilosas e nao serdo repassadas a
Corregedoria/Ouvidoria.

§3°. No prazo de 60 (sessenta) dias, contados do término do procedimento, o NUCIDH realizara
monitoramento da situacdo junto as pessoas envolvidas a fim de avaliar os impactos desta
Politica no caso concreto e no clima organizacional do local de origem da demanda.

Art. 12. O Comité Gestor podera propor a Defensoria Publica-Geral, a luz dos dados colhidos e
apresentados pelo NUCIDH, agbes preventivas e de conscientizacdo nas Unidades ou
Regionais mais afetadas, tais como rodas de conversa e grupos de estudo, preservados os
dados pessoais e/ou identificadores de casos concretos.

Art. 13. Os mecanismos previstos neste ato ndo excluem o acesso aos demais 06rgaos
institucionais incumbidos de receber denuncias e representacées envolvendo violagdo de



direitos ou pratica de falta funcional no ambito desta Defensoria Publica, preservadas as
atribuicbes da Corregedoria-Geral, dos 6rgaos da Administracdo e da Ouvidoria-Geral.

Art. 14. Fica revogada a Resolugdo Conjunta DPG/NUCIDH n° 001/2023.
Art. 15. Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicagao.

MATHEUS CAVALCANTI MUNHOZ
Defensor Publico Geral do Estado do Parana

Documento assinado digitalmente por MATHEUS CAVALCANTI MUNHOZ, Defensor
Publico-Geral do Estado do Parana, em 25/11/2024, as 11:12, conforme art. 12, lll, "a", da
Lei 11.419/2006.
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