RESOLUGAO N° 121, DE 20 DE MAIO DE 2020

Alterada, em partes, pela Resolug¢ao n°362, de 04 de dezembro de 2023

Normatiza a utilizagdo de servicos
continuados de transporte individual de
passageiros no éambito da Defensoria
Publica do Estado do Parana.

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO PARANA, no uso das
atribuicbes legais, especificamente o art. 18, XXIl, da Lei Complementar
Estadual 136, de 19 de maio de 2011;

CONSIDERANDO o contido no Protocolo Administrativo n°® 16.400.795-2

RESOLVE

Art. 1°. Essa Resolucdo estabelece procedimentos relativos a utilizacdo de
servigos continuados de transporte individual de passageiros, por meio de taxi,
no ambito da Defensoria Publica do Estado do Parana.

Paragrafo unico. O servigo continuado de transporte individual de passageiros
é ferramenta de apoio as fungdes institucionais exercidas por membros e
servidores e se destina ao deslocamento dos mesmos, em complemento aos
demais modais de transporte oferecidos pela Defensoria Publica.

Art. 2°. Para efeitos da presente Instrucdo Normativa, entende-se por:

I. servigos continuados de transporte individual: servigco prestado por
fornecedor contratado, compreendendo a intermediagcdo do transporte
de membros e servidores, por meio de taxi;

Il. sede: a cidade, vila ou localidade onde o membro ou servidor estiver em
exercicio;

lll.  Coordenador: Membro ou servidor devidamente designado para
coordenacgao ou supervisao de sede/setor;

IV.  plataforma: solugao tecnoldgica, por meio de aplicagao web ou aplicativo
mobile e de Central de Atendimento Telefénico disponibilizadas pelo
fornecedor contratado.

CAPiTULOI
DOS RECURSOS DISPONIVEIS

Art. 3°. O valor contratado pela Defensoria Publica para o servigo de transporte
individual de passageiros sera compartilhado anualmente entre as unidades da
Defensoria Publica do Estado do Parana.

Art. 4°. Serao contempladas todas as sedes/setores da Defensoria Publica.

§1°. O orcamento de cada sede/setor sera divulgado pela Coordenadoria-Geral
de Administragédo em até 15 (quinze) dias a contar da publicagado da presente
Instrugao Normativa.

§2°. A distribuigdo dos recursos entre as unidades que atuam na atividade-fim
levara em conta, preferencialmente, o numero de membros lotados em sede de
titularidade.



Art. 5°. Apos a definigdo do orgamento trimestral de que trata o artigo 4°,
cabera ao Coordenador apontar a quantia que sera disponibilizada a cada
membro ou servidor durante o periodo.
§1°. Incumbe ao Coordenador da sede/setor encaminhar memorando a Gestao
de Frotas, contendo os seguintes dados de cada viajante:

I.  Nome completo;

Il. CPF;

. RG;

IV.  Enderego de correspondéncia eletrdnica;

V.  Valor trimestral indicado para uso de cada um dos membros e servidores

do setor ou area.

§2°. Caso a soma dos valores indicados aos membros e servidores pelo
Coordenador seja superior ao or¢amento disponivel, a Gestdo de Frotas
realizara desconto proporcional entre os usuarios indicados, a fim de
compatibilizar o limite estipulado pela Coordenadoria-Geral de Administragao.
§3°. Apds a indicacdo dos dados dos viajantes e o valor disponivel para sua
utilizacdo, sera imputado ao sistema de transporte individual o limite de cada
membro ou servidor, cabendo a este o gerenciamento dos recursos durante o
periodo estipulado.
§4°. O cadastro dos membros e servidores sera realizada pela Gestao de
Frotas.

Art. 6°. O valor ndo utilizado em determinado trimestre se acumulara em
beneficio do usuario no trimestre seguinte.

§1°. Nao s&o acumulaveis os valores nao utilizados em exercicios financeiros
diversos.

§2°. No dia 10 de dezembro de cada exercicio financeiro os saldos
remanescentes serdo estornados.

§3°. No inicio de cada exercicio financeiro, serdo reestabelecidos os valores
trimestrais para cada setor, ndo sendo resgatados saldos remanescentes de
exercicios anteriores.

§4°. Os valores individuais poderdo ser revisados a qualquer tempo pelo
Coordenador de area/setor, mediante solitacdo a Gestdao de Frotas com, no
minimo, 05 (cinco) dias uteis de antecedéncia.

§5°. Os orgamentos trimestrais poderdo ser revisados a qualquer tempo pela
Coordenadoria-Geral de Administragao.

CAPIiTULO Il
DA UTILIZAGAO DOS SERVIGOS

Art. 7°. Na utilizacdo do servico de transporte continuado, o0 membro ou servidor
devera observar os limites estabelecidos no contrato, bem como as regras
operacionais estabelecidas pela empresa contratada e pela Gestao de Frotas.
Paragrafo unico. A Gestdo de Frotas mantera os usuarios informados acerca
de tais regras e de eventuais alteragoes.

Art. 8°. A solicitagdo do servigo de transporte sera realizado pelos membros e
servidores autorizados por meio da plataforma eletrénica, mediante o uso de
senha pessoal, ou, excepcionalmente, pela Central de Atendimento Telefénico
do fornecedor contratado.



§1°. A solicitacdo do transporte via Central de Atendimento Telefénico sé é
permitida na hipotese de inoperabilidade do sistema para cadastramento prévio
do usuario.

§2°. Cabe ao Coordenador solicitar o servigo de transporte para usuarios que
nao possuem cadastro no sistema, podendo delegar a atividade a servidor da
sede/setor.

§3°. As solicitagdes de que tratam o paragrafo anterior terdo como resultado a
emissao de voucher em nome de membro ou servidor especifico, com prazo de
validade e valor exato de utilizagdo para o itinerario desejado.

§4°. Excepcionalmente, na impossibilidade do agendamento pelo Coordenador

ou responsavel da sede, a Gestdo de Frotas podera fazé-lo, desde que
solicitado com, ao menos, 06 horas uteis de antecedéncia, compreendidas
entre 10h00min e 17h00min.
§5°. O servico de transporte individual de passageiros estara disponivel em
dias uteis, das 8h00min as 20h00min, e, excepcionalmente, antes ou apds esse
horario ou, ainda, aos sabados, domingos e feriados, cabendo justificativa
adicional quanto ao horario de utilizacéo.

Art. 9°. Cabera ao membro ou servidor interessado, previamente cadastrado no
sistema, solicitar o servico por meio da plataforma disponivel, preenchendo o
itinerario de deslocamento, bem como a justificativa institucional para utilizagéo
do servigo.

§1°. Apds a solicitagdo, cabera ao membro ou servidor solicitante:

I. identificar o veiculo, sua placa e modelo, bem como o motorista,
verificando se correspondem aos indicados na plataforma;

Il.  acompanhar a chegada do veiculo no ponto de partida requerido,
identificando, previamente, se esta confere com os dados inseridos no
sistema, antes do inicio da viagem;

lll.  acompanhar o itinerario da viagem e o deslocamento do veiculo,
certificando-se acerca do destino final incluido no sistema, antes do
encerramento da viagem;

I\V.  respeitar o limite de passageiros comportados pelo veiculo;

V. encerrar a viagem, por meio de inclusdo de senha pessoal no aplicativo
do motorista;

VI.  observar os limites estabelecidos na presente Instrucido Normativa.

§2°. Caso o motorista encerre a viagem antes de chegar ao destino final, tal

fato devera ser reportado a Gestao de Frotas e ndo devera ser autorizada a
conclusao da viagem pelo membro ou servidor.




Art. 10. A utilizagcdo do servigo continuado de transporte individual se aplica
para os seguintes casos:

| - Reunides institucionais;

Il - Visitas técnicas;

Il - Condugdo para atos judiciais, administrativos e outras diligéncias no
exercicio de suas atribuicdes.

§1°. E vedada a utilizagéo do servico para o deslocamento entre a residéncia do
membro ou servidor e o local de trabalho, bem como para o deslocamento entre
a unidade de titularidade e de acumulagao de fungdes.

§2°. A vedacdo prevista no paragrafo anterior podera ser excepcionada,
mediante autorizacdo da Defensoria Publica-Geral, quando da auséncia de
meios de locomogao entre a residéncia do membro ou servidor e o local de
trabalho, inclusive o transporte coletivo publico.

§3°. E vedada a utilizacdo do servigo para qualquer finalidade particular.
(Redacao dada pela Resolugcao DPG 362/2023)

Art. 11. O servico de transporte individual de passageiros € restrito aos
municipios do Estado do Parana.

Art. 12. O itinerario devera ser iniciado e finalizado dentro do limite maximo de
160 km (cento e sessenta quildmetros).

Art. 13. Os solicitantes poderdo manter o taxista em espera por, no maximo, 10
(dez) minutos, contados a partir da chegada do taxi ao local de inicio da
corrida.

§1°. Desde que nao iniciada a corrida, o agente publico cadastrado no sistema
podera cancelar a solicitacdo do servigo a qualquer momento.

§2°. Desde que nao iniciada a corrida, o agente publico ndo cadastrado no
sistema podera solicitar o cancelamento da corrida ao responsavel da
sede/setor com, ao menos, duas horas uteis de antecedéncia.

§3°. No caso do caput e dos paragrafos anteriores, caso a solicitagdo néo seja
realizada dentro dos limites estabelecidos, incorrendo na falta de tempo habil
para o cancelamento da corrida, as despesas deverao ser ressarcidas pelo
agente publico que a elas deu causa.

Art. 14. Ao final da corrida, o agente publico devera confirmar a execugao do
servico e o valor apurado, mediante uso de sua senha pessoal, por meio da
funcionalidade especifica do aplicativo mobile acessada do celular do taxista.
§1°. Os membros e servidores deverdao conferir o recibo eletrdnico
encaminhado ao endereco eletrénico de cadastro apos a viagem, e, em caso
de desconformidade, relatar a Gestdo de Frotas no prazo de 02 (dois) dias
uteis.

§2°. No caso de impossibilidade de confirmagao de servigo por ocasido da sua
finalizagdo, mediante o uso da senha pessoal, a mesma devera relatar o
problema imediatamente para a Gestdo de Frotas, por meio de ligagcéo
telefénica ou e-mail.

Art. 15. N&o poderao ser acrescidas quaisquer taxas adicionais, tais como
transporte de bagagem, retorno, agendamento prévio, por transporte de mais
de trés passageiros, entre outros.



§1°. Nos casos em que o membro ou servidor seja cobrado pelo motorista por
quaisquer valores adicionais, este devera recusar o pagamento, comunicando
imediatamente a Gestao de Frotas.

§2°. Nao havera ressarcimento de quaisquer valores adicionais pagos por
membro ou servidor.

Art. 16. Cabera ao agente publico relatar qualquer inconsisténcia na utilizagao
do servigos através do e-mail da Gestao de Frotas
(veiculos@defensoria.pr.def.br).

CAPITULO 1l
DA PRESTAGAO DE CONTAS

Art. 17. Considerar-se-a aprovada, para efeitos de prestacdo de contas, as
viagens devidamente finalizadas pelos usuarios, conforme art. 14.

Paragrafo unico. Os membros e servidores deverao conferir o recibo eletrénico
imediatamente apos a viagem, e em caso de desconformidade, relatar a gestao
de frotas no prazo de 02 (dois) dias uteis.

Art. 18. Cabe a Gestao de Frotas, mensalmente, verificar, por amostragem, a
conformidade das viagens realizadas.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 19. Em caso de descumprimento dos limites estabelecidos nessa Instrucéo
Normativa e sendo verificado o dever da instituigdo de arcar com o pagamento
perante a fornecedora do servigo, sera instaurado procedimento administrativo
para ressarcimento mediante desconto em folha de pagamento daquele que
der causa, apods a devida instrugao e contraditério.

Art. 20. A Coordenadoria-Geral de Administracdo podera editar orientagdes e
normas complementares para a execugdo do disposto nesta Instrucdo
Normativa.

Art. 21. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data da sua publicacéo,
revogando-se a Resolugdgo DPG n° 216/2019 e demais disposicbes em
contrario.

EDUARDO PIAO ORTIZ ABRAAO
Defensor Publico-Geral do Estado do Parana



