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DEFENSORIA PUBLICA-GERAL

RESOLUCAO DPG N° 036, DE 06 DE FEVEREIRO DE 2024

Operacionaliza o Sistema de Controle Interno
(SCI) da Defensoria Publica do Estado do Parana
e da outras providéncias

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO PARANA, no uso de suas
atribuicoes legais, especificamente o art. 18, XXIl, da Lei Complementar Estadual n°®
136/2011;

CONSIDERANDO a necessidade de prover a Defensoria Publica de efetivos controles
preventivos e descentralizados, integrados ao processo de gestdo, que dentre outros
objetivos assegurem o cumprimento da lei, a eficacia nas operacdes, a obtencao de
resultados planejados, a protecéo do patrimonio e a qualidade da informacéo;

CONSIDERANDO a importancia da implementacdo de indicadores destinados ao
monitoramento da eficacia dos procedimentos de controle para dar suporte a gestao;

CONSIDERANDO que a Constituicao Federal de 1988 (arts. 70 e 74) e a Constituicao
do Estado do Parana de 1989 (arts. 74 e 78), ao mencionarem a expressao “Sistema de
Controle Interno”, fazem referéncia a um conceito amplo, que abrange as trés linhas e
imp&em o controle interno como responsabilidade da gestao;

CONSIDERANDO a necessidade de operacionalizar o Sistema de Controle Interno
instituido na Deliberacdo CSDP n. 31/2014; e

CONSIDERANDO o contido no procedimento n° 20.454.746-7,
RESOLVE
CAPITULO |
DA ABRANGENCIA E FUNCIONAMENTO DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

Art. 1°. Ficam estabelecidas as normas para operacionalizagdo e funcionamento do
Sistema de Controle Interno (SCI) da Defensoria Publica do Estado do Parand, visando
assegurar a fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentéaria, operacional e patrimonial,
quanto a legalidade, legitimidade e economicidade na gestdo dos recursos, a protecao
do patriménio e a avaliagdo dos resultados obtidos pela Administracdo, nos termos da
lei.

Art. 2°. O Sistema de Controle Interno é executado pela administracao e por todo o corpo
funcional da Defensoria Publica de forma integrada ao processo de gestdo em todas as
areas e em todos os niveis da Instituicdo, sendo estruturado para enfrentar riscos e
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fornecer razoavel seguranca de que, na consecucdo da missao, dos objetivos e das
metas institucionais, 0s principios constitucionais da administracdo publica seréo
obedecidos e 0s seguintes objetivos gerais de controle serdo atendidos:

| - eficiéncia, eficacia e efetividade operacional, mediante execucdo ordenada, ética e
econbmica das operacoes;

Il - integridade e confiabilidade da informacéo produzida e sua disponibilidade para a
tomada de decisfes e para o cumprimento de obrigacdes de accountability;

[l - conformidade com leis e regulamentos aplicaveis, incluindo normas, politicas,
programas, planos e procedimentos de governo e da propria Instituicéo;

IV - adequada salvaguarda e protecdo de bens, ativos e recursos publicos contra
desperdicio, perda, mau uso, dano, utilizacdo nao autorizada ou apropriacao indevida.

Art. 3° As atividades de competéncia da Unidade de Controle Interno (UCI), na
qualidade de 6rgao central, integram o Sistema de Controle Interno, inclusive aquelas
destinadas a avaliacdo da eficiéncia e eficacia do SCI da Defensoria Publica do Estado
do Parané.

Art. 4°. O funcionamento do Sistema de Controle Interno da Defensoria Publica do
Estado do Parand, abrangendo todas as suas unidades, se sujeita a Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988 e a Constituicdo do Estado do Parana de 1989,
a legislacédo e as normas regulamentares aplicaveis a Defensoria Publica do Estado do
Parané no exercicio de fungdo administrativa, aos atos normativos do Tribunal de Contas
do Estado destinados aos entes sob sua jurisdicdo, e as disposicdes constantes da
presente Resolucéo.

Paragrafo unico: Para fins desta Resolugdo, entende-se por agente publico todos/as
os/as membros/as, servidores/as, estagiarios/as, voluntarios/as e terceirizados/as
vinculados/as a Defensoria Publica do Estado do Parana.

Art. 5°. Sao agentes do Sistema de Controle Interno (SCI):

| — o Orgdo Central do SCI: a Unidade de Controle Interno — UCI, responsavel pela
coordenacao, supervisao e orientacao técnica relacionada ao Sistema;

Il — as Unidades Executoras do SCI: todas as unidades componentes da estrutura
organizacional da Defensoria Publica do Estado do Parand, no exercicio dos controles
de sua responsabilidade;

Il — os Orgdos Centrais de Sistemas Administrativos: unidades que respondem pelo
gerenciamento das atividades afetas a determinado sistema administrativo; e

IV — as Unidades Executoras de Sistema Administrativo: unidades que se sujeitam as
Normas de Procedimentos de Controle do SCI relativas a determinado sistema
administrativo.

Paragrafo Gnico. O/a representante de cada Orgdo Central de Sistemas Administrativos
indicara a Unidade de Controle Interno o nome de um agente publico para exercer o
papel de representante setorial do SCI, o qual tera como principal missao dar suporte ao
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funcionamento do Sistema em seu ambito de atuacdo, sem prejuizo das
responsabilidades e competéncias do titular da unidade e sem que isto caracterize uma
funcéo adicional.

Art. 6°. Para a operacionalizacdo do Sistema de Controle Interno da Defensoria Publica
do Estado do Parand, as atividades desenvolvidas ao longo da estrutura organizacional
serdo identificadas na forma de sistemas administrativos, observando-se o Anexo Unico
desta Resolucao.

Paragrafo Unico. Entende-se por sistema administrativo o conjunto de atividades e
processos de trabalho afins, relacionados as suas fungdes finalisticas ou de apoio,
distribuidas em diversas unidades da estrutura organizacional, executadas sob a
orientacao técnica da unidade que lhe for responséavel e objetivando um resultado de
interesse publico.

Art. 7°. Os sistemas administrativos ficam estabelecidos conforme especificados no
Anexo Unico desta Resolu¢do, o qual sera atualizado conforme necessidade, a partir da
edicdo das Normas de Procedimentos de Controle.

8 1° A definicdo dos 6rgaos centrais considera o seu aspecto técnico, visando maior
eficacia na definicdo e monitoramento dos procedimentos de controle inerentes aos
processos de trabalho de cada sistema administrativo.

§ 2° Os/as representantes dos érgaos centrais do sistema administrativo poderédo propor
a criacdo, supressdo ou alteracdo de nomenclatura dos sistemas administrativos
contidos no Anexo Unico desta Resolucdo ao Orgdo Central do SCI (UCI), que
encaminhara a proposta a Defensoria Publica-Geral para aprovacéao.

Art. 8°. Os procedimentos de controle serdo estabelecidos ou revisados a cada processo
de trabalho, mediante a identificacdo e avaliacdo de riscos, e serdo especificados em
Norma de Procedimento de Controle.

§ 1°. As atividades mencionadas no caput deste artigo sdo de responsabilidade dos
orgaos centrais de sistemas administrativos, em colaboracdo com comissao especifica,
a ser executada sob a coordenacéo e orientacdo técnica da Unidade de Controle Interno.
§ 2°. Fica estabelecida a diretriz no sentido de que, gradativamente, para todas as
situacdes de riscos significativos, no ambito da Defensoria Publica do Estado do Parana,
existam procedimentos de controle definidos e operantes para a mitigagao.

Art. 9°. Fica criado o tipo de ato normativo identificado como Norma de Procedimento de
Controle - NPC, destinado a especificar as regras gerais e 0s procedimentos de controle,
no ambito da Defensoria Publica do Estado do Parana.

Art. 10. As Normas de Procedimentos de Controle do SCI serao assinadas pelo titular
do Orgédo Central de Sistema Administrativo a que se vincula, em conjunto com o0
respectivo superior hierarquico, devendo ser aprovada pela Defensoria Publica-Geral.
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Art. 11. Cabera a Unidade de Controle Interno a expedicdo da primeira Norma de
Procedimento de Controle do SCI, caracterizada como “Norma das Normas”, na qual
sera estabelecido o padrdo das demais e contera as orientagfes para a elaboracéo,
incluindo o detalhamento da metodologia a ser observada para a definicdo e
especificacao dos procedimentos de controle.

8 1° As Normas de Procedimentos de Controle serdo estabelecidas por sistemas
administrativos, cuja sigla constara da identificacdo do documento no seguinte formato:
Norma de Procedimento de Controle SXX-0x/20xx.

8§ 2° A metodologia também devera alertar para a necessidade de, quando do
estabelecimento ou revisdo dos procedimentos de controle, ser avaliada a oportunidade
da criacdo de Indicadores de Controle Interno, conforme orientacbes a serem
estabelecidas em Norma de Procedimento de Controle do SCI de responsabilidade da
UCl.

Art. 12. O conjunto das Normas de Procedimentos de Controle do SCI ird compor o
Manual de Rotinas Internas e Procedimentos de Controle da Defensoria Publica do
Estado do Parana, em meio digital, cuja atualizacdo sera de responsabilidade da
Unidade de Controle Interno.

Art. 13. Todos os agentes publicos da Defensoria Publica ficam sujeitos a observancia
das regras gerais estabelecidas nas Normas de Procedimentos de Controle do SCI que
lhes sejam apliciveis e dos procedimentos de controle detalhados em capitulo especifico
de cada NPC do SCI, objetivando a padronizacdo da atuacéo de todas as unidades.

CAPITULO Il
DO MODELO DAS TRES LINHAS

Art. 14. Com a estruturacdo do Sistema de Controle Interno na forma detalhada nesta
normativa, a Defensoria Publica do Estado do Parana busca atuar segundo a doutrina
das trés linhas, em que cada uma desempenha um papel préprio na estrutura da
organizacédo, com diferentes niveis de autonomia, para permitir maior eficiéncia e eficacia
da gestdo, cuja simetria fica caracterizada da seguinte forma:

| - na primeira linha, pelo fortalecimento dos controles administrativos, ou controles da
gestao, mediante a estruturacéo dos controles com abordagem horizontal, por processos
de trabalho agrupados por sistemas administrativos; estabelecidos mediante
metodologia que prevé a identificacdo e avaliacdo de riscos e especificacdo dos
procedimentos de controle em Normas préprias do SCI;

Il - na segunda linha, pelo monitoramento da efetividade dos procedimentos de controle,
acdo de responsabilidade dos 6rgdos centrais de sistemas administrativos com
acompanhamento da Unidade de Controle Interno; e

Il - na terceira linha, pela atividade de auditoria interna e correlatas, exercida com
independéncia pela Unidade de Controle Interno.
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Paragrafo unico. O emprego dos termos "Primeira Linha”, “Segunda Linha” e “Terceira
Linha" ndo pretende denotar elementos estruturais, hierarquia ou operacoes
sequenciais, mas tdo somente promover uma diferenciacéo de funcdes na estruturacao
do Sistema de Controle Interno da Defensoria Publica do Estado do Parana.

CAPITULO Il
DAS COMPETENCIAS, RESPONSABILIDADES E GARANTIAS

Art. 15. A Unidade de Controle Interno é o 6rgao central do SCI, sendo responsavel pela
coordenacao, supervisao e orientacao relacionada ao sistema.

Art. 16. Caber4 a Unidade de Controle Interno a avaliagdo do Sistema de Controle
Interno, a fim de verificar se as atividades de controle em nivel de atividades, processos
e/ou operacdes especificas estdo apropriadamente concebidos e se funcionam de forma
eficaz, de maneira continua e coerente.

§ 1° A Unidade Controle Interno realizard a avaliagdo do SCI de acordo com o
planejamento previamente estabelecido no Plano Anual de Atividades da Unidade de
Controle Interno — PAACI.

8§ 2°. O relatorio da avaliagéo sera encaminhado a Defensoria Publica-Geral, juntamente
com o Relatério Anual de Atividades (art. 17, da Deliberacdo CSDP n. 31/2014) para que
dé ciéncia aos responsaveis pelos processos avaliados, bem como para que apresente
sugestdes de melhorias, se necessario.

Art. 17. Todas as unidades componentes da estrutura organizacional da Defensoria
Publica do Estado do Parana sao Unidades Executoras do Sistema de Controle Interno,
e tém as seguintes responsabilidades:

| — cumprir as regras gerais e exercer 0s controles estabelecidos nas Normas de
Procedimentos de Controle do SCI relativas aos diversos sistemas administrativos afetos
a sua area de atuacao, no que tange a atividades especificas ou auxiliares, objetivando
a observancia a legislacdo e o cumprimento dos demais objetivos do Sistema de Controle
Interno;

Il - exercer o controle, em seu nivel de competéncia, sobre o cumprimento dos objetivos
e metas definidas nos Programas constantes do Plano Plurianual, na Lei de Diretrizes
Orcamentarias e no Orcamento Anual;

[l - exercer o controle sobre o uso e guarda de bens;

IV - exercer o controle sobre a execugédo dos contratos, termos de cooperagdo, convénios
e instrumentos congéneres, afetos ao respectivo sistema administrativo;

V - exercer o controle, por meio dos diversos niveis de chefia, visando ao cumprimento
dos programas, objetivos e metas estabelecidos no planejamento estratégico e
operacional da instituicdo e a observancia da legislagdo e das normas que orientam suas
atividades especificas;
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VI - manter registro de suas operacoes e adotar manuais e fluxogramas para espelhar
as rotinas de procedimentos que consubstanciam suas atividades;

VII - manter atualizada a padronizacdo dos processos de trabalho de sua area de
atuacao;

VIIl - propor aos oOrgdos centrais de sistemas administrativos, a atualizagdo ou a
adequacdo das Normas de Procedimento de Controle, em situacbes que possam
aprimorar 0s procedimentos de controle;

IX - disponibilizar & Unidade de Controle Interno informagfes, documentos, acesso a
sistemas e banco de dados informatizados, além de outros elementos que forem
solicitados;

X - apoiar os trabalhos de auditoria interna, facilitando o acesso a documentos e
informacdes.

Art. 18. As unidades que atuam como Org&os Centrais de Sistemas Administrativos tém
a competéncia e responsabilidade de manter atualizados e monitorar o cumprimento das
regras gerais e procedimentos de controle por processos de trabalho e atividades de sua
competéncia, a serem especificados nas Normas de Procedimentos de Controle do SCI
segundo o disposto nesta Resolugao e na “Norma das Normas”.

Art. 19. Os representantes setoriais do Sistema de Controle Interno referidos no
paragrafo unico do art. 5° terdo, dentre outras, as seguintes atribuicdes relacionadas ao
sistema administrativo da qual sua unidade é Orgéo Central:

| — coordenar o processo de desenvolvimento ou atualizacdo das Normas de
Procedimentos de Controle do SCI relativas ao seu sistema administrativo;

Il — monitorar o cumprimento, por parte de todas as unidades, das Normas de
Procedimentos de Controle do SCI relativas aos sistemas administrativos;

IIl — exercer o acompanhamento e orientacdo sobre a efetiva observancia das Normas
de Procedimentos de Controle do SCI a que a sua unidade esta sujeita e propor o seu
constante aprimoramento;

IV — orientar providéncias para as questdes relacionadas ao Tribunal de Contas do
Estado, afetas a sua unidade; e

V — atender as solicitacbes de informacdes e de providéncias, encaminhadas pela
Unidade de Controle Interno, inclusive quanto a obtencdo e encaminhamento das
respostas da unidade sobre as constatacfes e recomendacdes apresentadas nos
relatorios de auditoria interna.

Art. 20. O servidor que exercer funcdes relacionadas com o Sistema de Controle Interno
devera guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidas em decorréncia do exercicio de
suas atribuicbes e pertinentes aos assuntos sob a sua fiscalizacdo, sob pena de
responsabilidade administrativa, civil e penal.

Paragrafo Unico. Nao se aplica o dever de sigilo ao repasse de informacbes a
Defensoria Publica-Geral, aos Subdefensores Publicos-Gerais, ao Corregedor-Geral,
aos Subcorregedores-Gerais, aos Coordenadores, aos Tribunais de Contas, ao
Ministério Publico de Contas e as Policias Judiciérias.
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CAPITULO IV

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 21. A interacéo entre as funcdes da UCI, na qualidade de 6rgéo central do Sistema
de Controle Interno e as fungdes de ouvidoria e corregedoria, exercidas respectivamente
pela Ouvidoria-Geral e Corregedoria-Geral, sera disciplinada através de Norma de
Procedimento de Controle do SCI.

Art. 22. A Corregedoria-Geral e a Ouvidoria-Geral editardo Normas de Procedimentos
de Controle do SCI destinadas ao estabelecimento de procedimentos e controles
relacionados a sua atuagao precipua.

Art. 23. As normas internas em vigor, que versarem sobre matérias pertinentes ao
Sistema de Controle Interno, serdo reavaliadas, adequadas as Normas de
Procedimentos de Controle e, segundo critérios de conveniéncia e oportunidade,
incorporadas ao Manual de Rotinas Internas e Procedimentos de Controle da Defensoria
Publica do Estado do Parana.

Art. 24. Caber4 a Unidade de Controle Interno responder as consultas a respeito da
aplicacao dos dispositivos desta Resolucéo.

Art. 25. Esta resolucéo entra em vigor na data de sua publicacéo.

OLENKA LINS E SILVA MARTINS
Defensora PuUblica-Geral em Exercicio

ANEXO UNICO

Relacdo dos sistemas administrativos da Defensoria Publica do Estado do Parand, para
os fins da estruturacdo do Sistema de Controle Interno.

Tabela com 02 colunas e 15 linhas

Orgéo Central Sistema Administrativo
Unidade de Controle Interno - UCI SCI - Sistema de Controle Interno
Assessoria de Comunicagéo - ASCOM SCM - Sistema de Comunicagdo
Institucional
Corregedoria Geral SCG - Sistema de Corregedoria
Ouvidoria-Geral SOU - Sistema de Ouvidoria
Escola da Defensoria Publica - EDEPAR SCA — Sistema de Capacitacdo
Coordenadoria Juridica - COJ SJU - Sistema Juridico
Departamento de Recursos Humanos - DRH SRH - Sistema de Recursos Humanos
Coordenadoria de Planejamento - CDP SOR - Sistema Orcamentério
Departamento Financeiro - DFI SFI - Sistema Financeiro
Departamento de Inflzr)ell&strutura e Materiais - | g)m - sistema de Infraestrutura e Materiais
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Departamento de %o&pras e Aquisicgoes - SLI — Sistema de Licitacdes
Departamento de Contratos - DPC SCT - Sistema de Contratos
Departamento de Informética — DIF STI - Sistema de Tecnhologia da Informacé&o

Departamento de Fiscalizagéo de Contratos - SFC — Sistema de Fiscalizacdo de
DFC Contratos

2. 2 SUBDEFENSORIA PUBLICA-GERAL

RESOLUCAO 22 SUB N° 014, DE 7 DE FEVEREIRO DE 2024.

Designa defensores/as publicos/as em
substituicdo automatica — Unido da Vitéria.

O 2° SUBDEFENSOR PUBLICO-GERAL, no uso das atribuigbes que lhe foram
delegadas pela Resolucdo DPG n° 041/2023;

CONSIDERANDO o art. 1°, §2° da Deliberagdo CSDP n° 019/2022;

CONSIDERANDO o contido no protocolo n° 21.865.872-7;

RESOLVE
Art. 1°. Designar os/as defensores/as publicos/as lotado/as na comarca de Unido da
Vitdria, listados a partir de suas atribuicées, sem prejuizo de suas atribui¢cdes ordinarias,

para atuar em substituicdo automatica, conforme Deliberacdo CSDP n° 019/2022, nos
seguintes termos:

Tabela com 5 linhas e 2 colunas.

DEFENSORIA PUBLICA DEFENSORIA DE SUBSTITUIQAO
AUTOMATICA

52 Defensoria Publica da 142 Regiéo 62 Defensoria Publica da 142 Regido

62 Defensoria Publica da 142 Regido 52 Defensoria Publica da 142 Regiéo

12 Defensoria Publica da 142 Regiédo 72 Defensoria Publica da 142 Regiédo

72 Defensoria Publica da 142 Regido 12 Defensoria Publica da 142 Regido

Art. 2°. Esta Resolucao entra em vigor na data de sua edicao.

BRUNO MULLER SILVA
Segundo Subdefensor Publico-Geral
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ORGAOS AUXILIARES

PORTARIA APE/DDPR N° 004/2024

Suspende as férias de servidora da Defensoria
Publica Do Estado Do Parana.

O(a) Coordenador(a) da Assessoria de Projetos Especiais, MATHEUS CAVALCANTI
MUNHOZ, no uso das atribuicdes que lhe foram delegadas pela Instrucdo Normativa n°
040/2020, com fundamento na LCE n° 136/2011 e no § 2° do art. 13° da Deliberacao
CSDP n° 11/2020, resolve:

SUSPENDER em parte as férias da servidora GIOVANNA NICOLAU DALLEDONNE,
somente o periodo compreendido entre 14/02/2024 a 18/02/2024 das férias marcadas
para o periodo de 14/02/2024 a 23/02/2024, referente ao periodo aquisitivo de
01/01/2024 a 31/12/2024, por conveniéncia do servi¢o publico, para serem remarcadas
em momento oportuno.

Curitiba, 07 de fevereiro de 2024.

MATHEUS CAVALCANTI MUNHOZ
Coordenador da Assessoria de Projetos Especiais
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