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1. Introducao

ApOs a publicagao do 1.° volume da série tematica Defensoria
acessivel, intitulado Quem é a pessoa com deficiéncia?, a
Assessoria de Projetos Especiais da Defensoria Publica do
Estado do Parana agora publica o 2.° volume, Os principais
direitos da pessoa com deficiéncia.

Por meio deste material, a instituicdo busca promover a
tematica entre os publicos interno e externo e assim garantir o
acesso a justica para pessoas com deficiéncia e suas familias.

O objetivo da cartilha €, por meio de informagdes simples e
concisas, repassadas de forma didatica, ndo apenas
esclarecer quais sdo esses direitos, mas também como
acessa-los. Boa leitura!

y

.
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2. Direitos Basicos

As pessoas com deficiéncia tém seus direitos fundamentais
garantidos por meio de diversas leis e tratados internacionais.
No Brasil, o principal marco legal que protege e promove esses
direitos € a Lei Brasileira de Inclusiao da Pessoa com
Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015 ou LBI), conhecida também
como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

Essa lei representa um avancgo significativo, pois € a primeira
legislagéo brasileira alinhada com a Convencgéo Internacional
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU. A LBI
busca promover a inclusdo, a igualdade de oportunidades e o
pleno exercicio da cidadania para as pessoas com deficiéncia
em todos os aspectos de sua vida, sejam eles sociais, culturais,
educacionais e/ou trabalhistas, entre outros.

DIREITO A IGUALDADE E A NAO DISCRIMINAGCAO

As pessoas com deficiéncia tém pleno direito a igualdade
perante a lei, sendo protegidas contra qualquer forma de
discriminagéo.

E vedado submeter a pessoa com deficiéncia a qualquer tipo
de tratamento discriminatorio, negligéncia, exploracéo,
violéncia, tortura, crueldade, opressao ou tratamento
desumano ou degradante, conforme determina a Lei Brasileira
de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia.

Essas garantias visam a assegurar que todas as pessoas com
deficiéncia sejam tratadas com dignidade, respeito e
consideragdo, em igualdade de condi¢gbes com as demais
pessoas, em todos os aspectos da vida.
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DIREITO A ACESSIBILIDADE

Por meio do direito a acessibilidade, assegura-se que todas as
pessoas possam viver de forma independente e exercer
plenamente seus direitos de cidadania e participagéo social.

Esse direito abrange a eliminagdo de quaisquer barreiras,
sejam elas urbanisticas, comunicacionais ou de outra
natureza, em espacgos publicos, edificagdes, transportes,
comunicagdes e informacdes.

Alguns exemplos de direito a acessibilidade incluem: calgadas
acessiveis, piso tatil; guias rebaixadas; brinquedos adaptados
em parques e em espacos de lazer; intérprete de Lingua
Brasileira de Sinais (Libras) em eventos e atividades publicas;
legendas e audiodescrigcdes em conteudos audiovisuais, entre
outros.

Essas medidas de acessibilidade visam a garantir ainclusdo e
a participagao plena de todas as pessoas na sociedade,
independentemente de suas capacidades fisicas ou
sensoriais, promovendo a igualdade de oportunidades e o
respeito a diversidade.

FIQUE POR DENTRO

E direito da pessoa com deficiéncia solicitar
o recebimento de contas, boletos, recibos,
extratos e cobrangas de tributos em formato
acessivel.

FIQUE POR DENTRO

A pessoa com deficiéncia visual tem o direito
de requerer cartdes de crédito e de contas
bancarias com as informacgdes traduzidas em
caracteres de identificagao tatil em braile, sem
qualquer custo adicional.



DIREITO AO ATENDIMENTO PREFERENCIAL/PRIORITARIO

A pessoa com deficiéncia tem o direito de ser atendida
preferencialmente (observando-se as demais prioridades) em
todas as institui¢cdes e servigos de atendimento, tanto nos
orgaos publicos como em entidades privadas.

Essa prioridade no atendimento € garantida para assegurar
gue as necessidades especificas das pessoas com deficiéncia
sejam atendidas de forma adequada e inclusiva.

FIQUE POR DENTRO

A pessoa com deficiéncia, quando for parte
interessada, tem prioridade no andamento
processual, atos e diligéncia de procedimentos
judiciais e administrativos, desde que solicitada
a preferéncia.

FIQUE POR DENTRO

Se a pessoa com deficiéncia for contribuinte
e informar essa condigao, ela tera preferéncia
no recebimento da restituicdo do Imposto de
Renda.

DIREITO A EDUCACAO

As pessoas com deficiéncia tém o direito de frequentar
escolas regulares e receber apoio adequado para garantir sua
participacdo plena no processo educacional. Sdo vedadas a
negativa de matricula e qualquer cobranga adicional com base
na condigcdo da pessoa de ser um(a) aluno(a) com deficiéncia.

08



A escola tem o dever de adaptar os conteudos aplicados de
acordo com as necessidades especificas da pessoa com
deficiéncia, garantindo o acesso ao aprendizado por meio da
disponibilizagdo de recursos de acessibilidade e tecnologia
assistiva adequados, alem de outras medidas que promovam a
inclusdo do(a) aluno(a) em todas as atividades escolares, sem
qualquer forma de exclusao.

FIQUE POR DENTRO

Direito a um(a) Profissional de Apoio Escolar: nem
todo(a) aluno(a) de inclusdo necessita desse
profissional especializado, a depender do seu grau
de autonomia e/ou independéncia. Porém, caso seja
comprovada tal necessidade, a escola deve
providenciar tal profissional, sem custo adicional
para a familia.

DIREITO A SAUDE

O acesso a servigos de saude, tratamento, reabilitagéo e
programas de prevengao especificos € um direito assegurado
a pessoa com deficiéncia.

Caso a pessoa com deficiéncia precise ficar em
observacdo ou internada, ela tem o direito a
solicitar um(a) acompanhante ou atendente
pessoal.

ATENCAO: o hospital ou estabelecimento de saude
nao pode exigir que a pessoa

traga um(a) acompanhante,
pois se trata de um
direito e ndo um dever.
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Além disso, o Sistema Unico de Saude (SUS) deve garantir
atengdo integral a saude da pessoa com deficiéncia em todos
os niveis de complexidade e também o acesso aos
tratamentos de forma universal e igualitaria.

FIQUE POR DENTRO

As operadoras de planos e seguros privados de
saude ndo podem cobrar valores diferenciados
da pessoa com deficiéncia em razdo de sua
condigdo. Também devem garantir todos os
servicos e os produtos ofertados aos demais
clientes.

DIREITO AO TRABALHO

As pessoas com deficiéncia tém direito ao trabalho em
igualdade de oportunidades, e devem receber o apoio e as
adaptacdes necessarias para exercerem suas atividades
profissionais de forma independente.

Ainda, o poder publico deve implementar servigos e
programas completos de habilitagao e reabilitagdo
profissional, visando a possibilitar que a pessoa com
deficiéncia ingresse, continue ou retorne ao campo do
trabalho, respeitando-se a sua livre escolha, vocacéo e
interesse.

Além do mais, as pessoas com deficiéncia tém o direito de se
inscrever em concurso publico, em igualdade de condi¢des
com os(as) demais candidatos(as), para o provimento de
cargos cujas atribuicdes sejam compativeis com sua
deficiéncia, e a elas devem ser reservados, no minimo, 5% das
vagas do concurso e, no maximo, 20%.

Na iniciativa privada, de acordo com a Lei n.®° 8.213/1991,
conhecida como Lei de Cotas, a empresa com 100 (cem) ou
mais funcionarios(as) esta obrigada a preencher de 2% a 5%

10



dos seus cargos com beneficiarios(as) reabilitados(as) ou
pessoas com deficiéncia.

Pessoas com deficiéncia que recebem o Beneficio de
Prestagdo Continuada (BPC) e que vao iniciar sua trajetoria no
mercado de trabalho tambeéem podem requerer o Auxilio
Inclusdo - saiba mais na pagina 27.

DIREITO A ASSISTENCIA SOCIAL

O direito a assisténcia social busca garantir o acesso a
beneficios, servigos, programas e projetos que contribuam
para a melhoria da qualidade de vida e a igualdade de
oportunidades para as pessoas com deficiéncia.

Dentre os principais servigos da assisténcia social, para a
pessoa com deficiéncia, destacam-se os centros de
convivéncia, centros de reabilitagao, residéncias inclusivas e o
Beneficio de Prestagcdo Continuada, o BPC (saiba como
adquirir este beneficio na pagina 18).

DIREITO A PREVIDENCIA SOCIAL

No Brasil, as pessoas com deficiéncia tém direito a diferentes
beneficios previdenciarios. Conhega quais séo eles:

Aposentadoria por invalidez: ¢ concedida a pessoa com
deficiéncia que se encontra totalmente incapacitada para o
trabalho e para as atividades laborais. A invalidez deve ser
atestada por pericia médica realizada pelo Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS).

Aposentadoria por idade: a pessoa com deficiéncia pode se
aposentar por idade, com critérios especificos estabelecidos
pela lei.

Aposentadoria por tempo de contribuigao: a lei estabelece
regras especiais para a aposentadoria por tempo de
contribuicdo para a pessoa com deficiéncia, levando em
consideragéo a gravidade da deficiéncia e o tempo de
contribui¢do necessario.



A pessoa com deficiéncia tem direito ao atendimento
domiciliar por meio da pericia médica e social realizada pelo
INSS, servigo publico de saude ou servigos privados de saude
contratados ou conveniados, desde que integrem o SUS.

Esse direito também se estende as entidades da rede
socioassistencial que facam parte do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

O atendimento domiciliar € garantido quando o deslocamento
da pessoa com deficiéncia lhe acarrete &6nus desproporcional
e indevido, devido as suas limitagdes funcionais e as
condig¢des de acessibilidade existentes.

DIREITO A VIDA INDEPENDENTE E COM AUTONOMIA

As pessoas com deficiéncia tém o direito de viver de forma
independente e participativa na comunidade, com acesso a
servigcos de apoio e assisténcia pessoal, se necessarios.

DIREITO A TOMADA DE DECISAO APOIADA

A Tomada de Decisdo Apoiada € o processo pelo qual a pessoa
com deficiéncia escolhe pelo menos duas pessoas idbneas,
com as quais mantenha vinculos, para receber apoio na
tomada de decisado sobre atos da vida civil. Essas pessoas
serdo responsaveis por fornecer os elementos e informagdes
necessarios para que a pessoa com deficiéncia possa exercer
sua capacidade de forma plena e autébnoma.

E importante ressaltar que a deficiéncia ndo afeta a plena
capacidade civil da pessoa em varias areas da vida.

Ela mantém o direito de se casar e constituir unido estavel,
exercer seus direitos sexuais e reprodutivos, decidir sobre o
numero de filhos e ter acesso a informagdes adequadas sobre
reproducao e planejamento familiar, bem como o direito a
familia e a convivéncia familiar e comunitaria.

Além disso, a pessoa com deficiéncia tem o direito de adotar
ou ser adotada, em igualdade de oportunidades com as
demais pessoas.
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DIREITO DE ACESSO A INFORMAGCAO, A COMUNICAGCAO
E A JUSTICA

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
assegura a todas as pessoas com deficiéncia, de forma
gratuita e sem custo adicional, o acesso a informacgdes
destinadas ao publico em geral, disponibilizadas em formatos
acessiveis e utilizando-se tecnologias apropriadas que
atendam as diferentes necessidades decorrentes das diversas
deficiéncias.

Todas as reparticdes publicas sdo obrigadas a contar com
intérprete de Libras que facilitardo a interlocugédo entre
prestadores(as) de servigos e usuarios(as) surdos(as) ou com
deficiéncia auditiva.

Além disso, os servigos de radiodifusdo de sons e imagens
oferecidos a populagéo deverdo obrigatoriamente
disponibilizar recursos como a subtitulagdo por meio de
legendas ocultas, janelas com intérpretes de Libras e
audiodescrigdo, garantindo que esses servigcos sejam
acessiveis as pessoas com deficiéncia.

No dmbito da Justiga, € de responsabilidade do poder publico
garantir que todas as pessoas com deficiéncia tenham acesso
em igualdade de condi¢cdes com os demais cidad&os e cidadas
aos servigos na esfera judicial.

DIREITO A TECNOLOGIA ASSISTIVA

E garantido & pessoa com deficiéncia o acesso a produtos,
recursos e servigos de tecnologia assistiva que visem a
aumentar sua autonomia, mobilidade pessoal e qualidade de
vida. Isso é proporcionado tanto pelo Sistema Unico de Saude
(SUS) como por meio de linhas de crédito especiais.

Saiba como adquirir linhas de credito especiais na pagina 26.



DIREITO AO TRANSPORTE E A MOBILIDADE

E direito da pessoa com deficiéncia o acesso ao transporte
publico com adaptagdes adequadas para atender as suas
necessidades.

Todos os veiculos de transporte coletivo, em todas as vias,
devem ser acessiveis. No minimo, 10% das frotas de empresas
de taxi devem ser adaptadas para o transporte de pessoas
com deficiéncia, e € proibida a cobranc¢a diferenciada de
tarifas ou valores adicionais por esse servigo. As locadoras de
automoveis tambéem sdo obrigadas a fornecer um veiculo
adaptado para uso de pessoas com deficiéncia a cada
conjunto de 20 veiculos de sua frota.

Ainda, todos os estacionamentos abertos ao publico e
particulares de uso coletivo devem reservar 2% do total de
vagas existentes para pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida. Caso nado se atinjam os percentuais
determinados por lei, € garantida pelo menos uma vaga
reservada.

ATENCAO: Para a utilizagéo da vaga, é necessaria a
apresentacgédo da credencial - conhega o passo a passo para
adquirir a credencial na pagina 29.

Além disso, € garantido a pessoa com Deficiéncia o Beneficio
do Passe Livre Intermunicipal e Interestadual, que garante
isencdo de tarifa a pessoa com deficiéncia que se enquadre
nos requisitos da legislagéo (saiba como adquirir tal beneficio
na pagina 20).

E direito do acompanhante da pessoa com deficiéncia,
guando necessario, um desconto minimo de 80% no valor de
sua passagem aerea, bem como desconto minimo de 80% no
valor cobrado pelo excesso de bagagem para o transporte de
ajudas técnicas ou equipamentos medicos indispensaveis
utilizados pela pessoa com deficiéncia.
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FIQUE POR DENTRO

A pessoa com deficiéncia que estiver acompanhada
de um céo-guia ou cdo-assistente tem o direito de
acessar e permanecer em meios de transporte,
inclusive internacionais, bem como em
estabelecimentos abertos ao publico, de uso publico
ou privado.

DIREITOS CULTURAIS E ESPORTIVOS

A pessoa com deficiéncia tem o direito a cultura, ao esporte,
ao turismo e ao lazer, sendo-lhe garantido o acesso aos bens
culturais em formato acessivel, assim como aos programas de
televisdo, cinema, teatro e outras atividades culturais e
desportivas em formato acessivel.

Nos teatros, cinemas, auditorios, estadios, ginasios de
esporte, locais de espetaculos e conferéncias, e
estabelecimentos similares, além do direito ao pagamento da
meia - entrada, deverdo ser reservados espagos e assentos
para a pessoa com deficiéncia e para seu acompanhante, de
acordo com a capacidade de lotagéo da edificagdo, conforme
regulamentacgéao aplicavel.

Os hoteis, pousadas e estabelecimentos similares devem ser
construidos considerando os principios do desenho universal,
aléem de adotar todos os meios de acessibilidade conforme a
legislagédo vigente.



DIREITO A MORADIA

O Poder Publico devera implementar programas e agdes
estrategicas para oferecer apoio a criagdo e manutengao de

moradia para a vida independente da pessoa com deficiéncia.

Nos casos de programas habitacionais, sejam publicos ou
subsidiados com recursos publicos, € garantida a pessoa com
deficiéncia ou seu responsavel a prioridade na aquisi¢do de
imovel para moradia propria.

Além disso, devera ser respeitada a reserva minima de 3% das
unidades habitacionais para a pessoa com deficiéncia.
Entretanto, caso ndo haja interesse de pessoas com
deficiéncia em ocupar essas unidades, o preenchimento do
percentual pode ser dispensado.

DIREITO DE VOTAR E SER VOTADO(A)

O Poder Publico deve providenciar o apoio e realizar as
adaptacgdes necessarias para que a pessoa com deficiéncia
possa exercer seus direitos politicos em igualdade de
condi¢gdes com as demais pessoas. Para isso, sdo garantidas
as seguintes agdes:

e Assegurar que os procedimentos, instalagdes, materiais e
equipamentos utilizados nas votagdes sejam apropriados,
acessiveis a todas as pessoas e de facil compreensao e
uso, e proibir a instalagdo de secdes eleitorais exclusivas
para a pessoa com deficiéncia.

e |Incentivar a pessoa com deficiéncia a se candidatar e a
desempenhar quaisquer fungdes publicas em todos os
niveis de governo, utilizando, quando apropriado, novas
tecnologias assistivas.

e Garantir que os pronunciamentos oficiais, a propaganda
eleitoral obrigatoria e os debates transmitidos pelas
emissoras de televisdo possuam, pelo menos, recursos de
acessibilidade comunicacional como a audiodescrigéo,
legenda ou intérprete de Libras, entre outros.
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e Assegurar o livre exercicio do direito ao voto, permitindo
que a pessoa com deficiéncia seja auxiliada na votagao por
uma pessoa de sua escolha, sempre que necessario e a seu
pedido.

e Garantir que os pronunciamentos oficiais, a propaganda
eleitoral obrigatoria e os debates transmitidos pelas
emissoras de televisdo possuam, pelo menos, 0S recursos
de acessibilidade comunicacional, como a audiodescrigao,
legenda, Libras, entre outros.

e Assegurar o livre exercicio do direito ao voto, permitindo
que a pessoa com deficiéncia seja auxiliada na votagao por
uma pessoa de sua escolha, sempre que necessario e a seu
pedido.




3. Beneficios

BENEFICIO DE PRESTAGAO CONTINUADA - BPC

O que é?

E um beneficio da Politica de Assisténcia Social, de &mbito
nacional, individual, ndo-vitalicio e que garante o pagamento
mensal de um salario minimo a quem possui o direito.

Quem tem direito ao beneficio?

Pessoa com deficiéncia de qualquer idade, com impedimentos
de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, e pessoa idosa, com 65 anos ou mais, que
comprovem nao possuir meios para prover o
proprio sustento e nem de té-lo provido por
sua familia.

Nos dois casos, deve ser comprovada
residéncia no Brasil e renda familiar
per capita inferior a 1/4 do salério
minimo nacional vigente.

Como requeré-lo?

O cidadao ou cidada pode procurar o Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
da sua cidade para a realizagdo do Cadastro
unico, pré-requisito para a solicitagdo do
beneficio. Para receber o beneficio, ndo é
preciso pagarintermediarios ou
agenciadores.



O requerimento do BPC pode ser realizado nos canais de
atendimento do INSS: pelo telefone 135 (ligagéo gratuita de
telefone fixo); pelo site; ou pelo aplicativo de celular “Meu
INSS”. O requerimento tambeéem pode ser feito nas Agéncias da
Previdéncia Social (APS).

Para maiores informacgoes, acesse:
bit.ly/prestagdocontinuada

CARTEIRA DE IDENTIDADE COM INFORMAGAO DA DEFICIENCIA

O que é?

E a possibilidade de incluir sua condicdo de saude em um RG
emitido no Parana ou carteira de motorista emitida pelo
Detran do Parana.

Onde e como incluir?

e pessoalmente mediante agendamento
e pelainternet. Veja como requerer via site:

Para maiores informagodes acesse:

bit.ly/solicitacao-rg



https://meu.inss.gov.br/#/login?redirectUrl=/
http://bit.ly/presta%C3%A7%C3%A3ocontinuada
http://bit.ly/solicitacao-rg

PASSE LIVRE INTERMUNICIPAL

O que é?

O Passe Livre Intermunicipal € um programa que proporciona
a pessoas com deficiéncia a gratuidade nas passagens para
viagens entre os municipios de um mesmo estado brasileiro.

Quem tem direito ao Passe Livre Intermunicipal no Parana?

- Pessoas com deficiéncia

- Pessoas com algumas patologias previstas na legislagéo,
desde que em tratamento continuado e fora do municipio de
sua residéncia.

Séo previstas na legislagdo as seguintes patologias:
insuficiéncia renal crénica, doenga de Crohn, céncer,
transtornos mentais graves, HIV, fibrose cistica, hemofilia e
esclerose multipla.

* Alegislagdo que normatiza a concesséo do Passe Livre é a
Lei Estadual 18.419/15, que estabelece o Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia do Estado do Parana.

e O orgao responsavel pela concessao do beneficio no
Parana é o Conselho Estadual dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia

Como requeré-lo?

Vocé deve ir aum Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS ou ao 6rgao municipal de assisténcia social, com a
documentagdo necessaria, para avaliagdo socioassistencial e
posterior encaminhamento.

Para maiores informagoes:
(41) 3210-2457 | passelivre@seds.pr.gov.br
bit.ly/transporteintermunicipalpcd
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http://www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/pesquisarAto.do?action=exibir&codAto=139152&codItemAto=845717
http://bit.ly/transporteintermunicipalpcd

PASSE LIVRE INTERESTADUAL

O que é?

O Passe Livre Interestadual € um programa do Governo
Federal que proporciona a pessoas com deficiéncia a
gratuidade nas passagens para viagens entre os estados
brasileiros.

Quem tem direito ao Passe Livre Interestadual?

Pessoas com deficiéncia e pessoas com doenga renal crdnica
qgue tenham renda bruta familiar per capita de até um salario
minimo.

Nos casos em que houver indicagédo, no laudo medico, da
necessidade de acompanhante, ele(a) também tera o
beneficio da isengédo no transporte.

Orgao responsavel pela concessao do beneficio

Ministério dos Transportes, Portos e Aviagdo Civil do Governo
Federal

Quais tipos de transporte aceitam o Passe Livre
Interestadual?

Transporte coletivo interestadual convencional por &nibus,
trem ou barco, incluindo-se o transporte interestadual semi-
urbano.

O beneficio nado vale para o transporte urbano ou
intermunicipal dentro do mesmo estado nem para viagens em
Onibus nas modalidades executivo e leito.

Para maiores informacgoes:
bit.ly/passeinterestadual



http://bit.ly/passeinterestadual

BENEFICIO DO PAGAMENTO DE MEIA-ENTRADA

O que é?

E um beneficio que proporciona a pessoa com deficiéncia o
direito de pagar meia-entrada, ou seja, obter 50% de
desconto, em espetaculos artisticos, culturais e esportivos.

Quem tem direito?

Pessoas com deficiéncia (e acompanhante, quando
necessario) que recebam o Beneficio de Prestagéo
Continuada (BPC) ou que sejam aposentadas pelo Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS) e que comprovem a
aposentadoria de acordo com os requisitos estabelecidos na
Lei Complementar n°. 142 de 8 de maio de 2013.

Como requeré-lo?

E necessario apresentar, no momento da aquisicédo do bilhete,
na portaria ou na entrada do local de realizagdo do evento, um
documento vélido, a fim de comprovar a situagdo especial da
pessoa beneficiaria, bem como documento de identificagdo
com foto expedido por 6érgao publico e valido em todo o
territorio nacional.

Mesmo sem a obrigatoriedade legal, alguns estabelecimentos
podem conceder o beneficio a pessoas com deficiéncia que
nao se enquadrem nas categorias acima. Nesse caso, basta
apresentar documento de identificagdo e laudo medico e
verificar se o desconto pode ser concedido:

e carteira de identidade diferenciada (destinada as pessoas
com deficiéncia)

e coOpia dolaudo médico, que deve conter o (CID) e a
descrigdo da deficiéncia

Para maiores informacgoes:
www.meiaentrada.org.br/lei
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ISENGCAO DE IMPOSTOS NA COMPRA DE AUTOMOVEIS

O que é?

Pessoas com deficiéncia tém isengédo dos seguintes impostos
na compra de automoveis:

e [Pl - Imposto sobre Produtos Industrializados

e |OF - Imposto sobre Operagdes Financeiras

e |CMS - Imposto sobre a Circulagdo de Mercadorias e
Servicos

e |PVA - Imposto sobre a Propriedade de Veiculos
Automotores

Quem pode solicitar aisencao?

Pessoas com deficiéncia, ainda que menores de 18 (dezoito)
anos, diretamente ou por intermedio de seu representante
legal.

Enquanto o Poder Executivo ndo regulamentar o Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, ndo sera exigida, para fins de
concessdo do beneficiofiscal, a avaliagdo biopsicossocial.




Como requere?
IPl e IOF: Devem ser solicitados na Secretaria da Receita
Federal

ICMS e IPVA: Serdo Expedidos pela Secretaria de Estado de
Fazenda.

As requisi¢cdes séo feitas e analisadas pelo Sistema de
Concesséao Eletrénica de Isengao IPI/IOF (Sisen) e acessadas
por meio de certificado digital ou codigo de acesso.

A mudanga permitira que a analise e o deferimento saiam num
prazo de aproximadamente 72 duas horas.

Orgéao responsavel pela concessao da isengéo

Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil.

Para maiores informacgoes:

bit.ly/concessao-ipi-iof

bit.ly/isencaocompradecarro



http://bit.ly/concessao-ipi-iof
http://bit.ly/isencaocompradecarro

DESCONTOS NA COMPRA DE PASSAGENS AEREAS

O que é?

A Agéncia Nacional de Aviagédo Civil (ANAC) estabelece que,
NOS casos em que as pessoas com deficiéncia necessitem de
acompanhamento para viajar, as empresas aéreas devem
oferecer desconto de até 80% na passagem da pessoa
acompanhante.

Quem tem direito?

Pessoas com mobilidade reduzida, ou por alguma condigéo
especifica, tenha limitagdo na sua autonomia como
passageiro

Como obter o desconto para acompanhantes?

O solicitante deve informar a companhia aérea as assisténcias
necessarias no momento da contratagdo do servigo, com 72
horas de antecedéncia, do horario previsto de partida do voo
Cada companhia aérea tem as suas regras e um devido
procedimento, isto €, cada empresa possui um formulario
proprio para conseguir o beneficio, seja ela MEDIF ou FREMEC.

Informacgdes sobre o Acompanhante

O acompanhante deve ser maior de 18 anos e possuir
condigdes de prestar auxilio nas assisténcias necessarias,
aléem de viajar na mesma classe e em assento proximo ao do
passageiro com essa necessidade de uma assisténcia
especial.

Saiba mais em

bit.ly/assistenciaespecial-anac



http://bit.ly/assistenciaespecial-anac

CONCESSAO DE LINHAS DE CREDITO ESPECIAIS

O que é?

As institui¢des financeiras estaduais deverdo manter linha de
credito especial destinada as pessoas com deficiéncia e as
entidades que trabalhem na promoc¢éo e na defesa de seus
direitos.

Os recursos deverao ser exclusivamente destinados para a
cobertura de despesas necessarias a superagao das
dificuldades geradas pela deficiéncia, ou seja, para custeio de
cadeira de rodas, proteses, equipamentos ortopédicos,
auditivos e visuais, maquinas e impressoras em braille,
microcomputadores e softwares especiais, entre outros.

Quem tem direito?

Pessoas com deficiéncia e entidades que atuam com esse
segmento da populagéo.

Para maiores informacgoes:

bit.ly/creditopcd-caixa

bit.ly/creditopcd-bb
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AUXILIO-INCLUSAO

Esse € um beneficio e direito das pessoas com deficiéncia,
atualmente contempladas pelo Beneficio de Prestacgéo
Continuada (BPC), ou que foram contempladas nos ultimos 5
anos, desde que estejam inseridas no mercado de trabalho
formal.

O beneficio prevé o pagamento mensal de meio salario
minimo para o publico-alvo que ingressar em algum emprego.

Quem pode receber o Auxilio-Inclusao?

Os requisitos basicos para que a pessoa com deficiéncia
possa receber o beneficio assistencial sdo:

e possuir o BPC ativo

e possuir o BPC suspenso ou cessado ha no maximo 5 anos
imediatamente anteriores ao inicio no emprego

e possuir o BPC suspenso por ingressar no mercado de
trabalho

e terrenda familiar per capta inferior a dois salarios minimos

Prazo

O prazo para entrega do documento e de ate 20 dias. Vocé
sera avisado(a) por mensagem de texto no celular (SMS)
quando o RG estiver pronto.

Fique atento(a)

As observacgdes sobre a sua saude e condigcbes medicas
devem ser comprovadas por meio de laudo assinado por
médico(a). Ja a tipagem sanguinea deve ser comprovada com
exame laboratorial assinado por médico(a) ou por meio da
carteirinha de doador(a) de sangue.



https://concursosnobrasil.com/beneficios-sociais/2022/05/20/recadastro-no-bpc-sera-exigido-para-alguns-beneficiarios-entenda-decisao/
https://concursosnobrasil.com/beneficios-sociais/2022/12/15/bpc-pode-ser-suspenso-em-dois-casos-especificos/

CARTEIRA DA PESSOA AUTISTA

O que é?

E a possibilidade de solicitar e imprimir a Carteira de
Identificagdo da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista
(CIPTEA).

O documento digital facilita a identificagcdo e a prioridade no
atendimento em servigos publicos e privados, em especial,
nas areas de saude, educagao e assisténcia social. No caso do
atendimento em espacgos particulares, isso inclui
supermercados, bancos, farmacias, bares, restaurantes e lojas
em geral.

Onde solicitar?

Pela internet. Acesse o link bit.ly/carteirapessoaautista e
solicite a CIPTEA.

Atencéao:

e Asinformacdes coletadas serdo empregadas na criagéo de
um banco de dados que servira para aprimorar os servigos
ja oferecidos

e As observacdes sobre a saude e condigdes medicas da
pessoa devem ser comprovadas por meio de laudo
assinado por médico(a).



http://bit.ly/carteirapessoaautista

CREDENCIAL DE ESTACIONAMENTO PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA

O que é?

A credencial € o documento obrigatorio para uso das vagas de
estacionamento destinadas as pessoas com deficiéncia. Essas
vagas sao indicadas por uma pintura no chao ou por placas,
tanto nas ruas e em locais publicos quanto em comeércios,
shoppings, hospitais e outros estabelecimentos.

ATENCAO: a credencial deve ser colocada sobre o painel do
veiculo, com a frente voltada para cima. O documento ¢ valido
em todo o Brasil.

Quem pode solicitar?

Pessoas com deficiéncia, que ficam responsaveis pela
credencial, mesmo que nao dirijam o veiculo.

Onde solicitar?

e Nos 0rgaos municipais de transito ou nas unidades de
atendimento do Detran Parana. Agende um horario para
atendimento e evite transtornos.

e Na cidade de Curitiba, o documento é emitido pela
Superintendéncia de Transito (Setran).

ATENGAO: as pessoas com deficiéncia fisica ou com
dificuldade de locomogéao devem apresentar:

e Laudo medico atualizado, em que conste o grau da
deficiéncia ou da dificuldade de locomogéao

e Documento oficial com foto e CPF

e Comprovante de enderego


http://www.detran.pr.gov.br/unidades-de-atendimento/
https://www.agendamento.detran.pr.gov.br/detran-agendamento/portal
https://www.detran.pr.gov.br/servicos/Veiculo/Idosos-e-pessoas-com-deficiencia/Emitir-credencial-de-estacionamento-para-pessoas-com-deficiencia-6K3W2dNm
https://www.detran.pr.gov.br/servicos/Veiculo/Idosos-e-pessoas-com-deficiencia/Emitir-credencial-de-estacionamento-para-pessoas-com-deficiencia-6K3W2dNm

B. Canais de denuncia e apoio

Para garantir a efetividade dos direitos das pessoas com
deficiéncia, € fundamental que a sociedade em geral, bem
como institui¢des publicas e privadas, trabalhem em conjunto
para promover uma cultura de inclusao e respeito a
diversidade. Conhecga a seguir a normativa brasileira que
garante esses direitos, e que vocé pode mencionar para fazer
valer os seus direitos.

e Constituicdo Federal de 1988

O artigo 23, inciso Il da Constituicdo Federal de 1988 determina

gue € competéncia administrativa comum da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios cuidar da
protecao e garantia das pessoas com deficiéncia. Ou seja, €
atribuicdo de todos os entes da federagédo a viabilizagdo de
uma prestacgdo de servigo publico especial, direcionada as
pessoas com deficiéncia, bem como garantir que os direitos
previstos nas leis de fato se tornem realidade.

O artigo 24, inciso XIV da Constituicdo Federal também
assinala que compete a Unido, aos Estados e ao Distrito
Federal legislar concorrentemente sobre a protecéo e
integracéao social das pessoas com deficiéncia. No plano local,
o artigo 30, inciso | da Carta Constitucional possibilita ao
Municipio legislar sobre o direito das pessoas com deficiéncia
naquilo que |he € especifico.
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e LeiBrasileirade Inclusao

A Lei Brasileira de Inclusao, de 2015, tambeém prevé que
algumas condutas que comumemente sdo praticadas contra
pessoas com deficiéncia sdo consideradas crimes, puniveis
com pena de detencéo ou de reclusdo. Conhecga essas
condutas:

e Praticar, induzir ou incitar discriminagdo de pessoa em
razdo de sua deficiéncia (artigo 88 da LBI)

e Apropriar-se ou desviar bens, proventos, pensao,
beneficios, remuneragado ou qualquer outro rendimento de
pessoa com deficiéncia, tendo aumentada a pena se o
crime for cometido por tutor ou curador (artigo 89)

e Abandonar pessoa com deficiéncia em hospitais, casas de
saude, entidades de abrigamento ou congéneres ou quem
ndo prover as necessidades basicas de pessoa com
deficiéncia quando obrigado por lei ou mandado (artigo
90)

e Reter ou utilizar cartdo magnetico, qualquer meio
eletrénico ou documento de pessoa com deficiéncia
destinados ao recebimento de quaisquer beneficios, tendo
a pena aumentada se o crime € cometido por tutor ou
curador (artigo 91)

e Defensoria Publica do Estado do Parana

e Ministério Publico do Estado do Parana

e Conselho Estadual dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
do Parana

e Conselhos Municipais dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia

e Comissao da Pessoa com Deficiéncia da Ordem dos
Advogados do Brasil | Segdo Parana




5. Conclusao

A Defensoria Acessivel, por meio do 2° volume “Os principais
Direitos da Pessoa com Deficiéncia”, buscou promover a
tematica entre o publico interno e externo, a fim de garantir o
acesso a justica para pessoas com deficiéncia e suas familias,
expondo informagdes como: os Direitos Basicos, Beneficios e
Canais de denuncia e apoio.

Destaca-se, ainda, que o principal objetivo ndo foi apenas
esclarecer quais seriam esses direitos, mas, por meio de
informacgdes claras e concisas, auxiliar o publico alvo como
garantir o acessar esses de direitos



Locais de Atendimento da
Defensoria Publica do Estado
do Parana

CURITIBA

Centro Estadual de Atendimento Multidisciplinar

(41) 3219-7303

Reconstruir - Atendimento a vitimas de crimes e atos infracionais | (41)
99191-7706

Civel e Fazenda Publica - Atendimento inicial

(41) 99132-4490

Civel e Fazenda Publica - Acompanhamento

(41) 99124-3678 (WhatsApp)

Execucgao Penal | (41) 99155-9047 (WhatsApp - fechado e semiaberto)
(41) 99233-0681 (WhatsApp - aberto)

Familia - Atendimento inicial | (41) 99166-3497

Familia - Atendimento inicial dos Foruns Descentralizados | (41) 3219-7374
Registros Publicos | (41) 3219-7362

1° Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher
(41) 97402-7204 (WhatsApp)

2° Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher
(41) 97403-1998 (WhatsApp)

Casa da Mulher Brasileira | (41) 3221-2731

Nucleo Criminal de Curitiba - Ahu

(41) 99181-6960 (WhatsApp)

Defensoria Publica no Boqueirao | (41) 3278-8619

Defensoria Publica na CIC | (41) 99192-8976 (WhatsApp)
Defensoria Publica em Santa Felicidade

(41) 99263-5713 (WhatsApp)

Defensoria Publica no Sitio Cercado

(41) 99149-6754 (WhatsApp)

Defensoria Publica no Pinheirinho | (41) 3268-3964

Defensoria Publica de Segunda Instancia e Tribunais Superiores
(41) 99157-9454 (WhatsApp)

Infancia e Juventude Civel | (41) 99108 0223 (WhatsApp)
Infancia e Juventude Infracional

(41) 99270-7510 (WhatsApp)

Infragdes Penais contra Criangas, Adolescentes e Idosos

(41) 4501-6413

Defensoria Publica na Assembleia Legislativa do Parana

(41) 3350-4103

Defensoria Publica no Tribunal do Juri

(41) 99117-0905 (WhatsApp)




INTERIOR, REGIAO METROPOLITANA E LITORAL

Almirante Tamandaré | (41) 3219-7385
Antonina | (41) 97403-0017
Apucarana | (43) 3424-1341

Cambé | (43) 3521-3703

Campo Mourao | (44) 3524-4768
Cascavel | (45) 3224-1471

Castro | (42) 2122-5508

Cianorte | (44) 99157-2947
Colombo | (41) 3219-7303

Cornélio Procépio | (43) 3401-3350
Cruzeiro do Oeste | (44) 3624-0199
Foz do Iguacu | (45) 3422-3400
Francisco Beltrdo | (46) 3524-5594
Guarapuava | (42) 3627-6987
Guaratuba | (41) 3472-6256
Jandaia do Sul | (43) 98870-1982
Londrina | (43) 3521-3703

Maringa | (44) 3366-3300
Matinhos | (41) 98738-5590
Morretes | (41) 97403-0017
Paranagua | (41) 97403-0017
Paranavai | (44) 98815-4740

Pato Branco (46) 3313-3103

Ponta Grossa | (42) 3222-8063
Pontal do Parana | (41) 97403-0017
Sao José dos Pinhais | (41) 3388-7550
Umuarama | (44) 3624-8413

Unido da Vitoria | (42) 3523-3483

NUCLEOS ESPECIALIZADOS

Nucleo da Cidadania e Direitos Humanos (NUCIDH) | (41) 99252-5471
Nucleo Itinerante das Questdes Fundiarias e Urbanisticas (NUFURB)

(41) 99237-8847

Nucleo da Infadncia e Juventude (NUDLJ) | (41) 99285-5827

Nucleo da Politica Criminal e da Execugao Penal (NUPEP) | (41) 99288-7445
Nucleo de Promogéao e Defesa dos Direitos das Mulheres (NUDEM) | (41)
9146-0299

Nucleo de Defesa do Consumidor (NUDECON) | (41) 99232-2977

OUVIDORIA
Tem elogios, sugestdes ou reclamacgodes para fazer sobre os servigos
prestados pela Defensoria Publica?

Entre em contato com a Ouvidoria da Defensoria Publica por telefone

(41) 3219-7340,
Whatsapp (41) 99123-1961 ou pelo e-mail: ouvidoria@defensoria.pr.def.br

Para MAIS INFORMAQ()ES, acesse:
www.defensoriapublica.pr.def.br
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Realizacao

ASSESSORIA DE PROJETOS ESPECIAIS

Matheus Cavalcanti Munhoz
Coordenador da Assessoria de Projetos Especiais

Bruna Figueredo Abdalla
Assessora

Flavia Bandeira Cordeiro Portela
Analista

Giovanna Nicolau Dalledonne
Assessora

Janaina Ferreira dos Santos
Analista

Luiz Roberto Feltran
Assessor

Maryane Gomes Ferreira de Araujo
Assessora

Naiane Carolina Campos
Assessora

Priscila Caroline Viana Rosa
Assessora

Rodolpho Santos Wolf
Analista

Simone Correa da Maia
Assessora

Ingrid Rodrigues de Carvalho
Assessora

Juliana Xavier Nardino
Assessora

Tobias Vieira Pain

Analista

Contato

projetos@defensoria.pr.def.br
(41) 3313-7467
10h as 17h




Realizacao
ASSESSORIA DE COMUNICAQAO DA DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO PARANA

Vanessa Fogaca Prateano
Coordenadora

Diego Ribeiro
Jornalista

Rosane Mioto dos Santos
Jornalista

Thais Camargo Silva
Jornalista

Sarah Jennifer da Silva de Lima
Designer

Daniele Corréa
Estagiaria de P6s-Graduagdo em Midias Digitais

Annelise Mariano
Estagiaria de Graduagdo em Jornalismo

Eduardo Veiga Nogueira
Estagiario de Graduagado em Jornalismo

Leandro de Andrade Junior
Estagiario de Graduagao em Design

Moisés de Camargo Franco
Estagiario de Graduagdo em Design

Contato

ascom@defensoria.pr.def.br
(41) 3313-7363
9h as12h | 13h as 18h
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