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ESCLARECIMENTO 04                                                                     

EDITAL DE PREGÃO ELETRÔNICO 028/2023 

 

1. Relatório 

  

Foi encaminhado e-mail, no dia 12/07/2023, solicitando esclarecimentos acerca do 

Edital de Pregão Eletrônico 028/2023, que tem por objeto o Registro de Preços para futura e 

eventual contratação de serviços de locação, configuração e manutenção de Centrais 

Telefônicas Híbridas para a Defensoria Pública do Estado do Paraná, contemplando prestação 

de suporte, fornecimento de sistema de suprimento de energia e terminais telefônicos de 

telefonista, nos seguintes termos: 

 

Vimos por meio deste apresentar os seguintes esclarecimentos 

a) Referente ao item 2.2.3.4, entendemos que os 60 canais disponíveis se referem aos 60 

ramais IP descritos no item 2.2.5.5. Nosso entendimento está correto? 

 

b) Referente ao item 2.2.5.11, entendemos que os 60 canais simultâneos se referem ao 

entroncamento com a operadora, 60 troncos digitais (2 E1), descritos no item 2.2.5.2. Nosso 

entendimento está correto? 

É o relatório. 

 

2. Resposta  
 

Resposta enviada pelo Departamento de Informática (DIF):  

 

1 - O entendimento não está correto. Não existe correlação direta entre o número de canais 

IP exigidos e número de ramais IP exigidos, embora a utilização dos ramais IPs dependa 

diretamente da existência de canais disponíveis.  

 

2 - O entendimento está correto. 

 

Curitiba, data da assinatura digital. 
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