T,

/ 0'UC N
A
/o ~$A\
[ %/ N\
|
[

‘FIs. 229 \ |

DELIBERACAO CSDP N° 021 DE 03 NOVEMBRO DE 2022.

Disciplina a aplica¢do da Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais — Lei Federal n. 13.709/2018 no
ambito da Defensoria Publica do Paranad.

O CONSELHO SUPERIOR DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA,
no uso de suas atribuigdes legais, com o poder normativo que lhe foi conferido pelo art. 102
da Lei Complementar Federal 80, de 12 de janeiro de 1994, com as alteracdes da Lei
Complementar Federal 132, de 7 de outubro de 2009, bem como pelo art. 27 da Lei
Complementar Estadual 136, de 19 de maio de 2011, com as alteragdes da Lei Complementar
Estadual 142, de 23 de janeiro de 2012,

DELIBERA

Art. 1°. Esta Deliberacdo regula a aplicacdo da lei geral de protecdo de dados pessoais -
LGPDP, n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, no ambito da Defensoria Publica do Parana.

Art. 2°. Para os fins desta Deliberacao, considera-se:
I — dado pessoal: informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel,

I — dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural;

IIT — dado anonimizado: dado relativo a titular que nao possa ser identificado, considerando a
utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento;

IV — banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em
varios locais, em suporte eletronico ou fisico;

V — titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento;

VI — consentimento: manifestagdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda
com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada;

VII — controlador: pessoa juridica de direito publico a quem competem as decisdes referentes
ao tratamento de dados pessoais;

VIII — operador: pessoa natural ou juridica que realiza o tratamento de dados pessoais em
nome do controlador;

IX — encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de
comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecao
de Dados (ANPD), com ou sem equipe de apoio;

X — tratamento: toda operagdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
produgdo, recepgdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicao,
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processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle da
informacgao, modifica¢do, comunicagao, transferéncia, difusao ou extragao;

XI — anonimizagdo: utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do
tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacdao, direta ou
indireta, a um individuo;

XII — relatorio de impacto a protecao de dados pessoais: documentagdo do controlador que
contém a descricdo dos processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar riscos as
liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos
de mitigacao de risco;

XIII — autoridade nacional: 6rgdo da administracdo publica responsavel por zelar,
implementar e fiscalizar o cumprimento da Lei Federal n® 13.709/2018 no territorio nacional.

Art. 3°. Os dados pessoais a disposicao da Defensoria Publica do Parana somente poderao ser
tratados quando o tratamento tiver por escopo exclusivo o cumprimento de atribui¢des legais,
forem observados os principios da finalidade, adequacdo e necessidade, e houver ao menos
uma das situacdes a seguir:

I — respaldo em algum dos seguintes interesses: publico, social, difuso, coletivo, individual
indisponivel, funcional e administrativo;

IT — amparo em previsao legal especifica.

Art. 4°. O titular precisa ser informado expressamente sobre a finalidade da coleta de
determinados dados, de preferéncia de forma escrita, visual e inteligivel.

Art. 5°. Cessada a finalidade do tratamento dos dados, as informagdes sensiveis deverao ser
excluidas, registrando-se a pratica do ato.

Paragrafo unico. O arquivamento dos registros a que se refere o caput para acompanhamento
posterior deverd ser fundamentada em uma das hipoteses do art. 16 da Lei Federal n°
13.709/2018.

Art. 6°. Caso o titular deseje acessar ou alterar seus dados, o procedimento deve ser feito de
maneira desburocratizada e clara.

Art. 7°. O tratamento de dados pessoais de incapazes e curatelados no ambito da Defensoria
Publica do Parand, além de observar as exigéncias do artigo 3° desta Deliberacdo, devera ser
realizado com o consentimento especifico e em destaque, dado por pelo menos um dos pais
ou responsavel legal, conforme o caso.

§1°. Poderdo ser coletados dados pessoais incapazes ou curatelados sem o consentimento a
que se refere o caput deste artigo quando a coleta for necessdria para contatar os pais ou o
responsavel legal, utilizados uma tinica vez e sem armazenamento, ou para sua prote¢do, € em
nenhum caso poderdo ser repassados a terceiro sem o consentimento de que trata o caput
deste artigo.

§2°. Também ndo se aplica a exigéncia do caput quando o tratamento dos dados pela
Defensoria Publica decorrer de colidéncia de interesses entre o representado e os pais ou
representantes legais.
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Art. 8°. A Defensoria Publica do Parana é o controlador, através da Defensoria Publica-Geral
dos dados pessoais a sua disposi¢ao ¢ a ela compete decidir sobre o tratamento destes dados.

Art. 9°. No ambito do Defensoria Publica do Parand, membros, servidores e estagidrios da
Instituicdo sdo considerados meros representantes do Controlador, reputando-se como
operadores outros sujeitos ou 0rgdos que, autorizados por lei, ato administrativo, contrato ou
instrumentos congéneres, acessem dados pessoais fornecidos a esta Instituicao.

§1°. O Departamento de Informatica é o 6rgdo autorizado a realizar tratamento estruturado de
dados pessoais, em nome do controlador.

§2°. Sempre que houver tratamento compartilhado de dados pessoais em razio de lei, ato
administrativo, contrato ou instrumentos congéneres, ¢ obrigatdria a previsao de clausulas que
estabelecam, claramente, os papéis e responsabilidades relacionados a protecao desses dados.

§3°. O §2° deste artigo se aplica as relagdes juridicas em curso, as quais, sendo o caso,
deverdo ser objeto de adequacdo a Lei Geral de Prote¢ao de Dados.

Art. 10. Cabera a Comissao para aplicabilidade da Lei geral de Protecao de Dados Pessoais
na Defensoria Publica do Estado do Parand, criada pela Resolucdo DPG n° 117/2020, o
seguinte:

I — adotar medidas que possibilitem o processo de adaptacdo e implantagdo de politicas,
procedimentos, processos e técnicas de acordo com a Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais;

IT — adotar boas praticas no tratamento de protegdo aos dados e governanga dentro da
Defensoria Publica do Estado do Parana;

III — propor utilizagdo de ferramentas para aplicagdo da Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais com vistas a organizagdo e sistematizacdo do trabalho na Defensoria Publica,
assegurando a participagao dos agentes profissionais nas suas edi¢des e aplicacdes/testes;

IV — propor a regulamentacdo das atribuicdes, rotinas, atividades ordindrias e a padronizagdo
de dados, considerando a autonomia técnica;

V — promover a composi¢cdo de grupos de trabalho, de estudos, de gerenciamento ou
referenciamento, sendo estes institucionais e interinstitucionais nas suas areas de atuacao;

VI — participar e promover treinamentos técnicos na area de adequacdo de técnicas de
tratamento e armazenamento de dados digitais, infraestrutura e seguranca, com foco na
adequacdo a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais;

VII — promover, no processo de implementacdo, a orientagdo quanto ao registro de dados
tanto dos colaboradores quanto dos assistidos;

VIII — informar as medidas necessarias para o aprimoramento dos Departamentos em relagao
a aplicabilidade da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais;

IX — propor e coordenar, junto a Escola da Defensoria Publica do Estado do Parana, a
organizagdo de treinamentos e cursos com fins a capacitagdo dos profissionais que atuam na
gestao de dados;
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X — elaborar e publicar no sitio da Defensoria Publica do Parand o Manual de Protecao de
Dados, abrangendo informacdes sobre o inventario dos dados pessoais (a relacao dos dados
coletados) e finalidade da coleta, a politica de retengdo e destruicdo dos dados, a politica de
privacidade, o relatorio de impacto, o aviso de privacidade, a politica de cookies, o codigo de
boas praticas, o relatério de impacto de prote¢do de dados e o plano de resposta a incidentes;

XI — emitir relatérios das atividades desenvolvidas pela Comissdo por meio de relatorios
quantitativos e qualitativos;

XII — atuar como equipe de apoio do Encarregado, nas atribui¢cdes que lhe foram incumbidas
no art. 11 desta Deliberagao.

§1°. A Comissao de que trata o caput fica extinta com a aprovagao, sem ressalvas, do relatorio
de conformidade, que encerra o processo de implementacdo da LGPD nesta Defensoria
Publica.

§2°. Podera a Defensoria Publica-Geral manter a existéncia da comissdo na qualidade de
orgao de apoio ao Encarregado.

§3°. O Manual de Protecdo de Dados a que se refere o inciso X deste artigo podera ser
publicado em um ou varios documentos, organizados por temas.

Art. 11. No ambito da Defensoria Publica do Parana, o encarregado sera designado pela
Defensoria Publica-Geral e devera atuar como canal de comunicacao entre o controlador, os
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados — ANPD, cumprindo-lhe,
entre outras atribui¢des legais e regulamentares:

I — apreciar os pedidos de acesso a informacdo, dirigidos a Defensoria Publica-Geral e aos
orgaos auxiliares da Defensoria Publica do Parand, definidos na Lei Estadual n°®. 136/2011;

IT — elaborar e publicar aviso sobre o tratamento de dados pessoais pela Defensoria Publica do
Parana, em cumprimento ao disposto no inciso I do artigo 23 da Lei Federal n. 13.709/2018,
observando o disposto no artigo 3.° desta Deliberagao;

IIT — divulgar no site da Defensoria Publica do Paranad a identidade e as informacdes de
contato do encarregado;

IV — auxiliar a Central de Relacionamento com o Cidadao, quando envolvida questdo relativa
ao ambito de atribui¢des previsto neste artigo;

V — receber reclamacdes e comunicacdes dos titulares dos dados pessoais, prestar
esclarecimentos e adotar providéncias, comunicando-os nos casos de incidente de seguranga
que tenha acarretado dano relevante ou possa acarretar risco de sua ocorréncia;

VI — receber comunicagdes da autoridade nacional e adotar providéncias, bem como
comunicar a autoridade nacional os incidentes de seguranca que tenham acarretado dano
relevante ou possam acarretar risco de sua ocorréncia e os contratos, convénios € instrumentos
congéneres que prevejam a transferéncia a entidades privadas de dados pessoais constantes da
base de dados da Defensoria Publica do Parana;

VII — orientar membros/as, servidores/as, estagiarios/as e terceirizados/as a respeito das
praticas a serem tomadas em relag@o a protecao de dados pessoais;

Assinatura Qualificada realizada por: Andre Ribeiro Giamberardino em 03/11/2022 22:37. Inserido ao protocolo 16.946.858-3 por: Julia Helena de Oliveira Modesto da
Silva em: 03/11/2022 21:24. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no
endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 98fee661b515d8e6896c4396cc077639.




2

VIII — manter atualizados os procedimentos e politicas de protecdo de dados e privacidade;

IX — fiscalizar o Portal de Transparéncia da Defensoria Publica do Parana, verificando a
adequagdo das informagdes que sdo disponibilizadas por cada éarea responsavel pela sua
alimentacdo aos ditames da legisla¢ao vigente;

X — publicar anualmente relatorio de impacto a protecdo de dados pessoais, apos a aprovacao
do relatorio de conformidade;

XI — absorver, no que couber, as atribui¢des da Comissdo, previstas no art. 10 desta
Deliberagao, apos a extingao daquele 6rgao;

XI — executar as demais atribui¢cdes determinadas pelo controlador ou estabelecidas em
normas complementares;

Art. 12. Os sistemas internos da Defensoria Publica do Parand devem manter registro das
operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem o controlador, o encarregado e os
operadores.

Paragrafo tnico. A utilizagdo de ferramentas de consulta ou pesquisa em bancos de dados
pessoais em sistemas da Defensoria Publica do Parana devera ensejar registro no respectivo
sistema, que permita a identificacao do usuario em eventual auditoria.

Art. 13. Quando a Defensoria Publica do Parana receber dados, por qualquer meio, que
possam conter informacdo pessoal, ¢ nao houver indicacdo de assunto que permita a
classificacdo automatica de restricdo de acesso, o registro inicial serd como “NAO
CLASSIFICADO” nos sistemas utilizados pela instituigdo, podendo seu TEOR ser
visualizado e acessado somente por quem atua no procedimento ou trabalha diretamente com
os dados, a0 menos até que ocorra a classificacdo manual e fundamentada de acesso.

§1°. Os usudrios externos e internos sem atua¢do direta no procedimento ou que ndo devam
trabalhar diretamente com os dados, ao menos até a classificagdo, poderdo visualizar
CLASSE, ASSUNTO, NUMERO, EVENTOS.

§2°. A restri¢do inicial de acesso prevista no caput deste artigo independe de pedido e
tampouco sera dispensada pelo consentimento do titular.

§3°. Quando o dado pessoal inserido em processo ou procedimento que tramita perante o
Poder Judiciario ingressar nos sistemas da Defensoria Publica do Parana, serd observada a
classificacdo de acesso atribuida pelo Poder Judiciério, sem prejuizo de eventual requerimento
para alterag@o de classificagdo, a ser formulado pelo/a membro/a da Defensoria Publica com
atribui¢ao ao Juizo competente.

§4°. A classificagdo de acesso € necessaria para que o 0rgdo de execucdo com atribuicao
possa dar destinacao legal ou regulamentar ao dado recebido.

§5°. A classificacdo de acesso manual devera ser, sempre, fundamentada, cumprindo aos
sistemas disponibilizarem a autoridade classificadora campo proprio para registro da
fundamenta¢do e opgdes padronizadas de fundamentacdo, elaboradas pela Comissdo para
aplicabilidade da LPGD, facultado a autoridade escolher a utilizacdo de modelo, o registro de

fundamentag¢do em campo préprio ou ambos.
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§6°. A classificagdo de acesso a documento ou a procedimento que contenha dado pessoal
sensivel como OSTENSIVO deverd ocorrer por meio de ato fundamentado da autoridade
classificadora, sendo que a publicidade do documento ou do procedimento ndo alcangara os
dados pessoais sensiveis, salvo quando o dado sensivel seja também de interesse publico e
assim for expressamente declarado no ato de classificacao.

§7°. Os graus de sigilo e seus efeitos, regulamentados no ambito da Defensoria Publica do
Parana, deverdo ser informados aos comunicantes antecipadamente as comunicagdes e
divulgados ao publico em geral.

§8°. Por razdes de ordem técnica, devidamente fundamentadas, serd admitida a adogdo de
registros de forma diversa daquela estabelecida nos paragrafos anteriores, assegurada a
protecdo dos dados, inclusive mediante termo de sigilo.

Art. 14. Qualquer titular pode pedir, agregando fundamentos, a protecdo de seus dados
pessoais, inclusive o sigilo sobre eles e em relacdo as atividades desempenhadas pela
Defensoria Publica.

§1°. Cabe ao 6rgao de execucdo da Defensoria Publica do Parand com atribui¢do atuar na
causa, fundamentadamente, deferir ou ndo o pedido apresentado pelo titular.

§2°. Ao apreciar fundamentadamente o pedido, o 6rgdo de execu¢do com atribuicdo para a
causa devera classificar o acesso as informagdes, caso ainda ndo tenha sido classificado, ou
podera alterar a classificagao ja feita.

Art. 15. Ao fazer a classificagdao de acesso as informacgdes ou ao revisar a classificacdo ja
feita, seja por provocacdo ou de oficio, o 6rgdo com atribui¢do para conduzir o expediente
poderd estabelecer, fundamentadamente, restricdo de acesso apenas para certos dados
pessoais, ainda que a classificagdo conferida ao procedimento seja OSTENSIVA.

Art. 16. Caso se trate de comunicagdo de fato sujeito a providéncias pela Defensoria Publica,
0 comunicante que ndo quiser correr o risco de ter seus dados pessoais tornados ostensivos ou
acessados por terceiros, podera fazer comunicagdo andonima a Defensoria Publica do Parana,
deixando de informar seus dados de qualificagdo.

§1°. Caso o comunicante informe dados de qualificagdo que nao correspondam a realidade, a
comunicagdo devera ser tratada como andnima, nos termos do presente artigo, sem prejuizo
de eventual responsabilizagdo do comunicante pela falsa qualificagdo informada.

§2°. E vedado, no ambito da Defensoria Ptblica do Parana, realizar consulta ou qualquer outra
diligéncia com o objetivo de identificar o autor de comunicag¢do andnima, salvo para apuragao
de ilicito atribuido ao autor da comunica¢do e que configure matéria de atribui¢do desta
Defensoria Publica.

§3°. A comunicagdo andnima de fato serd arquivada, exceto se apresentar relato consistente,
elemento probatodrio, ainda que minimo, do alegado, e o fato relatado configurar hipotese
legal de atuagdo da Defensoria Publica.

§4°. Caso a comunicacdo andnima contenha relato consistente, porém venha desprovida de
qualquer elemento probatdrio, sera realizada providéncia preliminar de apuragdo, salvo
absoluta impossibilidade.
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§5°. Na hipotese de a comunicacdo de fato estar relacionada a infracdo disciplinar, se,
realizada providéncia preliminar de apuragao, for encontrado elemento probatorio que reforce
a verossimilhanga inicial da comunica¢do andnima, ou se esta ja vier acompanhada por
indicios ou prova suficientes, a Corregedoria-Geral ira, com base no material probatorio,
instaurar o procedimento de averiguagcdo preliminar pertinente ou promover diretamente
outras medidas legais cabiveis.

§6°. Em qualquer das hipoteses anteriores, se, realizada providéncia preliminar de apuragdo,
nao for encontrado elemento probatorio que reforce a verossimilhanga inicial da comunicagao
anonima, ou se for encontrado elemento probatorio que a contradiga, a comunicagdo anonima
serd arquivada.

§7°. Os canais de comunica¢do da Defensoria Publica do Parané deverdo esclarecer em quais
situagdes a comunicacdo andénima de fato devera ser arquivada de plano, poderd ensejar
providéncia preliminar de apuracdo, imediata instauracdo de procedimento investigatorio ou
propositura de agdes.

§8°. Ao promover o arquivamento de comunicagdo anOnima, o 6rgdo competente devera,
também, realizar a anonimizagdo dos dados de identificacao porventura existentes no teor da
comunicac¢do, de modo a evitar a exposicao indevida de pessoas.

Art. 17. O relatorio de impacto a protecao de dados pessoais e o relatorio de conformidade
deverdo ser entregues ao/a Defensor/a Publico/a-Geral.

Art. 18. Os operadores, de modo geral, e o Departamento de Informética (DIF), em especial,
deverdo adotar as medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo,
subtracdo, copia, transferéncia, comunicagao ou difusao.

Paragrafo tnico. O Departamento de Informatica deverd reportar ao encarregado,
imediatamente, a identifica¢do de incidente de seguranga, mencionando no comunicado:

I — a descrigdo e a natureza dos dados pessoais afetados;

IT — as informagdes sobre os titulares envolvidos;

IIT — as medidas técnicas e de seguranga utilizadas para a protecao dos dados;
IV — os riscos relacionados ao incidente;

V — 0s motivos da demora, no caso de a comunicacao nao ter sido imediata;

VI — as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do
prejuizo.

Art. 19. Os dados pessoais armazenados pela Defensoria Puiblica do Parana deverdo ser
mantidos em formato interoperdvel e estruturado, de modo a permitir o seu uso
compartilhado, sempre vinculado a execucao de atribuigdes legais.

Art. 20. E vedado a Defensoria Publica do Parana transferir a entidades privadas dados
pessoais constantes de bases de dados a que tenha acesso, exceto:
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I — em casos de execugdo descentralizada de atividade publica que exija a transferéncia,
exclusivamente para esse fim especifico e determinado, observado o disposto na Lei n.
12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao);

IT — nos casos em que os dados forem acessiveis publicamente;

III — quando houver previsao legal ou a transferéncia for respaldada em contratos, convénios
ou instrumentos congéneres;

IV — na hipdtese de a transferéncia dos dados objetivar exclusivamente a prevencdo de
fraudes e irregularidades, ou proteger e resguardar a seguranca ¢ a integridade do titular dos
dados, desde que vedado o tratamento para outras finalidades.

Art. 21. Os orgaos da Defensoria Publica do Parand responsaveis pela elaboragao,
manutengdo e gerenciamento dos sistemas institucionais deverdo desenvolver as adaptacdes
necessarias para o cumprimento do previsto na presente Deliberagdo e na Lei Federal n.
13.709/2018, com suas alteragdes.

Art. 22. A Comissdo para aplicabilidade da Lei geral de Protecdo de Dados Pessoais na
Defensoria Publica do Estado do Parand devera apresentar ao Conselho Superior, no prazo de
60 (sessenta) dias uteis, cronograma de implementacao, dividido por fases.

§1°. Podera a Administragdo contratar pessoa fisica ou juridica especializada para consultoria
e acompanhamento do processo de implementacdo da LGPD no ambito desta Institui¢ao.

§2°. Na hipdtese do pardgrafo anterior, o prazo serd contado da vigéncia do contrato, desde
que aberto o procedimento de contratagao dentro dos 60 (sessenta) dias uteis previstos no
caput.

Art. 23. Esta Deliberacdo entra em vigor na data da sua publicagdo.

Art. 24. Revogam-se as disposigdes em contrario.

ANDRE RIBEIRO GIAMBERARDINO
Presidente do Conselho Superior da Defensoria Publica
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