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Protocolo n° 18.526.980-2

Assunto: Comunicacdo de conduta da empresa Adservig Vigilancia LTDA, contrato

n° 042/2018, passivel de puni¢do contratual.

Exmo. Senhor Presidente do Conselho Superior

Trata-se de Protocolo n°16.526.980-2 instaurado para comunicacdo de
conduta da empresa Adservig Vigilancia LTDA., Contrato Administrativo n°042/2018

para analise de puni¢édo contratual.

No Despacho Inaugural (fl. 2), o Departamento de Fiscalizagdo e Contratos
comunica o Coordenador Geral sobre o atraso na entrega do cartdo referente ao
beneficio do vale alimentagéo do funcionario Sr. Emerson Inacio de Oliveira, vigilante
contratado pela empresa Adservig, lotado na sede de Foz do Iguacu/PR. Menciona
todos os contatos que teve com a Contratada para resolver o problema e ao final
informa que a situacdo perdura ha mais de 2 (dois) meses.

Foram acostadas coOpias dos e-mails e print de conversas entre o
Departamento de Fiscalizacdo e Contratos e a Contratada. (fls. 04-13); cépia do
Contrato n°042/2018 (fls. 14-22); nota de empenho (fl. 24); extrato do Diéario Oficial do
Parana (fl. 26).

A Coordenadoria-Geral de Administracdo proferiu despacho encaminhando
0s autos para analise, em conformidade com o art. 4° da Deliberacdo CSDP n°
11/2015.

O Gabinete da Defensoria Publica-Geral solicitou a indicagéo dos artigos

gue, em tese, teriam sido violados (fl. 28/29).

Em resposta, o Departamento de Fiscalizagdo de Contratos informou que

a suposta violagéo é dos itens 8.13 e 8.17 (fl. 30).

8.13 Os pagamentos dos salarios mensais e de outras verbas remuneratérias
deverdo ser efetuadas pela CONTRATADA, impreterivelmente na data limite
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estabelecida em Lei, sob pena de multa. Se persistido o atraso a
Administracdo podera, se achar conveniente efetuar o pagamento
diretamente aos funciondrios da Contratada e formalizara a rescisédo
contratual, sem prejuizo das demais sancdes legais, nos termos
estabelecidos na Convencao Coletiva de Trabalho na categoria;

8.17 A eventual inadimpléncia da CONTRATADA para com seus empregados
terceirizados relativamente ao vale-transporte e vale-alimentacédo, podera ter
0 mesmo tratamento previsto no item 8.13 desta Clausula;

Na sequéncia, o Gabinete da Defensoria Publica-Geral manifestou-se
ressaltando que a funcdo administrativa estd vinculada a satisfacdo do interesse
publico, e, considerando que esse é indisponivel, entende que a Administracdo
Publica tem o dever de aplicar sancbes as contratadas quando diante de infracdes
contratuais, bem como o dever de averiguar as faltas (fl. 32).

Ademais, ressaltou o posicionamento do Tribunal de Contas da Uni&o?, que
tem exigido explicacdo dos administradores sobre o motivo de nédo aplicar sancdes
administrativas. Destacou que a Lei 8.666/93 que prevé normas gerais de licitagdo e
contratos administrativo e a Lei 10.520/02 que disp0e sobre o pregéo, determinam a

apuracéo de infracfes contratuais por procedimento especifico (fl. 32).

Diante disso, em 27 de abril de 2020, determinou 0 encaminhamento dos
autos a Coordenadoria Juridica para realizar os trabalhos de Comissao Especial, com

prazo prorrogavel de 90 (noventa) dias (fl. 33).

Em 20 de janeiro de 2021, foi publicada a Resolucdo DPG n° 14,
prorrogando o prazo para concluséo dos trabalhos da Comissao Especial por mais 90
(noventa) dias (fl. 34).

Foi expedida Notificacdo n° 004/2021 (fls. 38-43) a Contratada para

apresentacao de defesa e provas (fl. 36).

1 TCU - E obrigacdo da Administrac&o controlar o recebimento de mercadorias, em conformidade com
0 PODER/DEVER de fiscalizacdo de seus contratos, aplicando penalidades as empresas contratadas
que atrasarem a entrega de mercadorias, descumprindo as clausulas acordadas (item 1.5,
TCO011.795/20060, Acérddo TCU 208/2008 - 1 a Camara).
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Contratada apresentou sua defesa em fls. 47-60. Em sintese, alega a

Adservig Vigilancia LTDA:

a)

b)

d)

f)

Informa que, o Sr. Emerson, vigilante, em meados de fevereiro de 2020,
extraviou 0 seu cartdo-alimentacdo e por conta propria realizou a
solicitacdo de novo cartdo diretamente a empresa VR, sem comunicar
a empregadora, e o cartdo foi direcionado a sede da empresa, em S&o
José/SC.

Que essa 22 via solicitada pelo colaborador, ao que tudo indica, também

foi extraviada.

Que teve ciéncia da situagéo apenas em 17 de margo de 2020, por meio
de e-mail encaminhado pela Contratante. Que entdo, apos entender

todo o ocorrido, solicitou a 32 via do cartdo-alimentacéao.

A Defensoria Publica forneceu prazo de 10 (dias) para que a entrega do
cartdo fosse realizada ao colaborador. Mas nédo foi possivel cumprir
esse prazo eis que, a empresa VR indicou o prazo de 10 (dez) dias Uteis
para a entrega. Apés a chegada do cartdo-alimentacédo na Matriz (Sao
José/SC), foi encaminhado para filial (Curitiba/PR) e posteriormente a

Cascavel e por conseguinte ao colaborador.

Declarou que a empresa permaneceu realizando o pagamento do vale-
alimentacdo (juntou comprovante de pagamento fl. 49). Que em
01/03/2020 foi creditado o valor de R$ 660,00 (seiscentos e sessenta
reais) e em 01/04/2020 também foi creditado o mesmo valor,

demonstrando que o colaborador n&o ficou sem o vale-alimentag&o.

Que o colaborador informou em 16/03/2020 que estava a dois meses
sem o cartdo. Contudo, consta compra efetivada no cartao-alimentacéo
em 02/02/2020, indicando que nesta data o cartdo ainda estava em

posse do colaborador.
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g) Reforcou que o colaborador ndo levou a demanda para a sua
empregadora, mas sim para a administracdo da Defensoria Publica,

gerando enorme desentendimento.

h) Que quando teve conhecimento da situacéo, tomou todas as medidas
cabiveis para a solucdo do problema. Declarou que a empresa nao tem

responsabilidade sobre os pertences dos colaboradores.

i) Repisou que ndo houve descumprimento das obrigacdes, vez que nao

deixou de efetuar os pagamentos do vale-alimentacdo més a més.

Por fim, requereu o arquivamento do processo administrativo. E, na
hipotese de restar comprovado o descumprimento da obrigagdo contratual, pugnou
pela aplicacdo Unica e exclusiva da adverténcia.

A Comissao Especial juntou Relatério Final em fls. 75-80. O parecer da
Comisséo foi no sentido de distinguir o dever de pagamento do vale-alimentacéo
(obrigacao principal) e o dever de disponibilizacdo do cartdo (obrigacdo acessoria).
Assim, em relacdo a obrigacao principal, ndo houve qualquer violacdo contratual. J&
em relacdo a obrigacao acessoria, de disponibilizar o cartdo, ndo € possivel mitigar os

efeitos da auséncia/atraso do novo cartdo ao colaborador.

Considerando que houve o descumprimento da obrigacdo acessoria, a
Comissao Especial entendeu pela necessidade de aplicacdo de sancdo minima de
adverténcia a empresa Adservig Vigilancia LTDA., nos termos do Contrato n°
042/2018.

A contratada foi intimada para apresentar alegacoes finais (fl. 81-84).

Em suas alegacdes finais a Contratada reiterou os seus argumentos
levantados anteriormente e ressaltou que a fiscalizagéo do contrato deve ser pautada
na razoabilidade e proporcionalidade dos atos administrativos. Ainda, que “diante de
atuacdo como esta, a Contratada acaba lesada sem razdo, como € no caso em

guestdo, ao passo que esta correndo o risco de ter registrada a penalidade de

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA
Rua Mateus Leme, n® 1908 — Centro Civico — Curitiba/PR. CEP 80.530-010. Telefone: (41) 3313-7300



DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO PARANA

12 Subdefensoria Publica-Geral

@i‘ DPE[=
V

adverténcia no sistema GMS do Estado, em decorréncia de aplicacdo de

entendimento desproporcional e dissonante do interesse publico”.

Ademais, “0 que se roga a Administragdo Publica é a atuacédo de forma
proporcional e razoavel, a Contratada nunca deixou de atender aos anseios da
Contratante, estando sempre em contato e disponivel aos funcionéarios, pondo-se
sempre a plena disposicdo do 6rgdo, e agindo da forma mais célere e agil nas

requisi¢ées do 6rgao’.

A empresa pugnou pelo arquivamento do procedimento administrativo
diante da demonstracdo da devida observancia dos termos contratuais. Juntou
declaracdo de préprio punho do vigilante Emerson Inacio de Oliveira, na qual ele
informa que o motivo do atraso na entrega do cartéo foi o inicio da pandemia (fl. 122).

Na sequéncia, consta decisdo do Defensor Publico-Geral do Estado do
Parana, determinando a aplicacdo da sancado de adverténcia a Adservig Vigilancia
LTDA — ME, em razdo do descumprimento de dever previsto nos itens 8.17 e 8.13 do
instrumento contratual. Nos termos da Deliberagcdo CSDP n°11/2015, concedeu prazo
para apresentacdo de recurso e, apés transitada em julgado a decisdo, o
encaminhamento ao Departamento de Contratos para que realize as providéncias do
art. 23 da mesma Deliberacao (fls. 123-132).

A Contratada apresentou seu recurso em fls. 143-151. Em sintese,
reafirmou que o funcionario da empresa, em meados de fevereiro de 2020, extraviou
0 seu cartdo e por conta propria realizou a solicitacdo de novo cartdo diretamente a
empresa VR, sem comunicar a empresa, e que esse cartdo nunca chegou. Esclareceu
gue sO teve ciéncia da situacdo em 17 de marco de 2020, no inicio das medidas de
reducao do risco de contaminacdo da COVID-19.

Lembrou que o Governo Federal baixou decreto de situacao de calamidade
e que em atencdo as determinacdes e recomendacglOes varios 0rgdos publicos

fecharam ou reduziram o quantitativo de pessoal e/ou carga horaria.
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Apresentou Boletim n°2 — 10/03/2020 dos Correios, onde consta
informagéo de que adotaram o afastamento de empregados no grupo de risco e dos
residentes com pessoas classificadas nesse mesmo grupo. Ademais, noticiaram a
suspensao dos servicos de entrega com hora marcada (SEDEX 10, SEDEX 12,
SEDEX Hoje e Telegrama) e o acréscimo de 3 (trés) dias uteis no prazo das entregas

e correspondéncias.

Diante disso, reforcou que ndo houve desidia da empresa no trato com a
demanda em questdo, pois o prazo concedido pela Defensoria Publica ndo foi
cumprido justamente por atrasos em remessas que estavam fora do controle da

Recorrente.

Ressaltou que ndo havia como disponibilizar outros meios sendo este o
anico possivel, pois, de acordo com a lei e com a Convencao Coletiva de Trabalho,
ndo se pode depositar o vale-alimentacdo com a remuneracdo, sendo a Unica
alternativa a disponibilizacdo de um cartdo de titularidade do empregado para a

movimentacao dos créditos depositados.

Ao final, requereu a este Conselho Superior da Defensoria Publica do
Estado do Parana a reforma da decisdo com o provimento do recurso, para conceder

0 arquivamento do presente procedimento administrativo.

O Defensor Publico-Geral, ao analisar o recurso apresentado, declarou que
o tramite processual foi adequado, eis que obedecido o contraditério e a ampla defesa,;
que ndo ha vicio a ser sanado; que ndo ha qualquer tipo de error in judicando ou falta
de razoabilidade para ensejar a reforma da decisdo. Dessa forma, manteve a deciséo

e encaminhou o recurso ao Conselho Superior para julgamento (fls. 162-164).

E o relatorio.
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Voto

O presente procedimento foi instaurado para apuracao da eventual infracéo
contratual cometida pela empresa Adservig Vigilancia LTDA (Contrato n° 042/2018),
decorrente de atraso na entrega de cartdo de vale-alimentacdo ao colaborador da

Contratada.

Dos autos verifica-se que o colaborador extraviou o seu cartdo-alimentacéo
e solicitou por conta propria a empresa do cartdo, VR, uma nova via, contudo, esse
novo cartdo-alimentacao foi destinado a Matriz da Contratada, localizada em Sé&o

José/SC, e também foi extraviado.

A partir de entdo, surgiu um problema em razdo do desencontro das
informacdes. O colaborador levou a informacédo a Contratante de que estaria ha dois

meses sem vale-alimentacao.

Foram solicitados esclarecimentos a Contratada, que informou que tomou
conhecimento da situacdo apos o contato desta Defensoria Publica, visto que, até

entdo, o colaborador ndo havia informado sua empregadora da situacao.

Foi constatado que a via solicitada pelo vigilante, Sr. Emerson, também foi
extraviada. Dessa forma, a empresa Adservig solicitou a 32 via. Ante a demora na

entrega, foi concedido prazo de 10 (dez) dias para a entrega do cartdo ao colaborador.

O prazo nao foi cumprido. A Contratada esclareceu que a demora se deu
por demandas que estavam fora do seu controle, tais como a da prépria VR e dos

Correios e o inicio da pandemia.

Em que pese a decisdo da Comisséo Especial e a decisdo do Defensor
Publico-Geral a época serem no sentido da aplicacdo da adverténcia, esta relatora
discorda desse posicionamento, pois, data vénia, a Contratada ndo incorreu em

violacdo contratual.
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Conforme amplamente discutido e comprovado nos autos, a Contratada
realizou os pagamentos dos valores relativos ao beneficio do vale-alimentacdo més a

més, afastando, assim a violacdo contratual descrita nas clausulas 8.13 e 8.17.

A Contratada juntou comprovante de que o cartdo foi utilizado no més de
fevereiro, refutando o argumento do colaborador de que estaria a dois meses sem o

cartao.

Frise-se que a demora da empresa VR em confeccionar o cartdo e posta-
lo nos Correios, bem como, a propria morosidade dos Correios em realizar as entregas

nao pode ser imputada a Contratada, sob pena de responsabilidade objetiva.

Importante frisar que tais entregas foram solicitadas justamente no inicio
da pandemia, momento em que as empresas estavam fechando, diminuindo os
nameros de trabalhadores, aumentando prazos para entregas. Era um momento

bastante delicado que, sem duvidas, gerou prejuizos diversos a populacao.

Ao argumento de que os valores do beneficio de vale-alimentacéo
poderiam ter sido disponibilizados ao funcionario de outra maneira, a propria
Contratada esclareceu ndo ser possivel por expressa previsao legal e Convencéao
Coletiva de Trabalho, sendo a Unica maneira vidvel o pagamento no cartdo-

alimentacéao de titularidade do colaborador.

De fato, a Lei 13.467/17, que alterou a CLT, em seu art. 457, §2° prevé:

§ 2° As importancias, ainda que habituais, pagas a titulo de ajuda de custo,
auxilio-alimentacdo, vedado seu pagamento em dinheiro, didrias para
viagem, prémios e abonos néo integram a remuneragédo do empregado, ndo
se incorporam ao contrato de trabalho e ndo constituem base de incidéncia
de qualquer encargo trabalhista e previdenciario.

Outrossim, é provavel que o pagamento do més de abril ja estivesse
agendado junto a operadora de cartdo, além do que, era imprevisivel o fato do cartdo-
alimentacgao solicitado n&o chegar a tempo para o colaborador efetuar o recebimento
dos valores creditados pela empresa. Lembrando que tal atraso foi ocasionado pela
pandemia de Covid-19.
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O art. 22 da Deliberacdo CSDP 11/2015 prevé o registro das penalidades:

Art. 22. Reconhecida a necessidade de aplicacdo de sancgdo, o fato sera
inscrito no Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS (artigo 23
da Lei Federal n°® 12.846/13), no Cadastro Unificado de Fornecedores do
Estado do Parana — GMS/CFPR (artigo 28, § 2°, da Lei Estadual n° 15.608/07)
e no Cadastro de Sang8es Administrativas da Defensoria Pablica do Estado
do Parana.

Paragrafo Unico. O Cadastro de Sancfes Administrativas da Defensoria
Publica do Estado do Parana sera regulamentado por ato normativo da
Defensoria Publica-Geral, devendo prever a expedi¢cao de recomendacao aos
setores competentes de registro acerca de eventuais sang¢des aplicadas pela
instituicao.

Impossivel deixar de notar a gravidade das consequéncias da aplicacdo da
penalidade de adverténcia a Contratada. O registro nos sistemas retro mencionados
causam grande impacto em qualquer empresa saudavel. Nao ha noticias de que essa
empresa tenha se comportado de maneira inadequada em outras oportunidades ou

que ja tenha sofrido san¢do administrativa.

No entanto, é necessario esclarecer que tal penalidade com essas graves
consequéncias, nao parece ser razoavel e proporcional ao caso em analise. Ressalte-
se que, a empresa foi diligente no trato com a situacdo. Esteve inteiramente a
disposicéo do colaborador que teve seu cartdo extraviado, repassando as informacdes
que dispunham sobre a entrega do cartdo, bem como, também prestou todos os

esclarecimentos necessarios a esta Contratante.

N&do se pode olvidar que os esforcos da empresa foram até suas
possibilidades. A demora na entrega do cartdo-alimentacao, realizada via Correios,

no inicio da pandemia ndo pode ser atribuida a empresa.

E de se entender que o cenario em quest&o era incomum, com a pandemia
vérias situacdes fugiram ao controle das empresas, dos trabalhadores, da populacéo

em geral.

Diante disso, parece ser o mais adequado levar em consideracdo as

guestdes excepcionais que envolvem a presente demanda com o intuito de evitar a
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penalizacdo de uma empresa saudavel, que, até 0 momento presta seus servicos
(objeto do contrato) de maneira satisfatoria, por uma questéo que estava fora de seu

alcance.

Ante o0 exposto, considerando a deciséo anteriormente proferida, com base
no exercicio do poder de autotutela, e principios da razoabilidade e proporcionalidade,
0 mais indicado é a Administracao proceder sua alteracao, pelos fatos e fundamentos
ja apresentados.

Dessa forma, VOTO pelo provimento do recurso, devendo ser reformada a
decisdo que considerou ter havido violagdo contratual, considerando que as
consequéncias da aplicagdo da penalidade de adverténcia com o consequente
registro Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, no Cadastro Unificado
de Fornecedores do Estado do Parana — GMS/CFPR e no Cadastro de Sancdes
Administrativas da Defensoria Publica do Estado do Parana é desproporcional a

conduta da empresa que foi diligente e, a todo tempo, buscou solucionar o problema.

Curitiba, 20 de junho de 2022.

OLENKA LINS E SILVA MARTINS ROCHA

12 Subdefensora Publica-Geral
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