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ESCLARECIMENTOS 1 

EDITAL DE PREGÃO ELETRÔNICO 011/2022 

 

 

1. Relatório 

Foi encaminhado e-mail solicitando esclarecimentos acerca do Edital de Pregão 

Eletrônico 011/2022, que tem por objeto a “contratação de serviços de Manutenção Preventiva 

e Corretiva Contínua dos Sistemas de Ar Condicionado do tipo VRV (Volume de Refrigerante 

Variável), split, Hi-Wall, built in, cassete, ventilação mecânica (exaustão e renovação de ar) e 

seus componentes, instalados na Sede da Defensoria Pública do Paraná, localizada na Rua 

Benjamin Lins no 779, Batel, Curitiba”, nos seguintes termos: 

 

Pergunta 01: Será da responsabilidade da Contratada e a limpeza de dutos e analise do 

ar? 

Pergunta 02: Quantos metros de dutos ? 

Pergunta 03: Quantos pontos e periodicidade serão necessários? 

Pergunta 04: Será necessário equipe residente para execução deste objeto? 

Pergunta 05: Além das placa e compressores, todos os tipos de gás necessários serão de 

responsabilidade da contratante?  

 

 

2. Resposta 

Conforme resposta enviada pela área técnica: 

 

Pergunta 01: Será da responsabilidade da Contratada e a limpeza de dutos e análise do 

ar? 

Conforme itens 5.1.5. e 5.2. do Termo de Referência: 

5.1.5. As bombas de dreno, ventiladores, grelhas, difusores, venezianas, filtros e dutos 

que estiverem instalados nos locais devem fazer parte das rotinas de manutenção. 
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5.2. Os serviços consistem na configuração e na manutenção preventiva e corretiva, e 

devem englobar todas as ações e intervenções permanentes, periódicas, pontuais e 

emergenciais nos equipamentos do sistema, incluindo seus subsistemas, componentes e 

materiais, tubulações frias, dutos, grelhas, isolamentos, filtros, pilhas para controle etc. 

visando manter as características de funcionalidade plena. 

Os dutos devem ser inclusos na manutenção, quanto à análise do ar, não foi exigido 

especificamente que fosse feito, porém, as manutenções devem englobar todas as 

ações e intervenções necessárias. 

 

Pergunta 02: Quantos metros de dutos ? 

Não dispomos dessa informação. 

 

Pergunta 03: Quantos pontos e periodicidade serão necessários? 

Conforme itens 5.9. e 5.10. do Termo de Referência: 

5.9. As frequências de manutenção preventiva deverão obedecer à legislação vigente, 

em especial à Resolução 09/2003 da ANVISA e à Portaria 3523/98 do Ministério da Saúde, 

não limitadas a essas, cabendo à contratada a observação e seguimento da legislação 

pertinente e a obediência a fortuita legislação nova que surgir. 

5.10. A contratada deverá elaborar a documentação relativa ao PMOC (Plano de 

Manutenção, Operação e Controle), tais como cronograma de execução de serviços, 

relatório mensal de serviços executados e uma ficha de serviços para cada equipamento 

contendo os serviços executados mês a mês. 

 

Pergunta 04: Será necessário equipe residente para execução deste objeto? 

Como se trata de manutenção periódica, realizada mensalmente, não há necessidade de 

equipe residente. 

 

Pergunta 05: Além das placa e compressores, todos os tipos de gás necessários serão 

de responsabilidade da contratante? 
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Conforme item 5.6. do Termo de Referência, os únicos itens excluídos de serem de 

responsabilidade da contratada seguem conforme abaixo, todos os demais devem ser 

fornecidos pela empresa, portanto respondendo ao questionamento: todos os tipos de 

gás necessários serão de responsabilidade da contratada. 

5.6. Exclui-se da responsabilidade da contratada fornecer controles remotos com e sem 

fio, compressores, placas eletrônicas da condensadora, placas internas do compressor 

inverter e placa de controle central do sistema VRV, bem como o recondicionamento 

desses, caso necessário. 

 

 

Curitiba, data da assinatura digital. 

 

 

 

Camila de Souza Silva 

Pregoeira 
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